Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez OLNY
dla Dolnego $laska - Polska Unig Europejska

ZAtACZNIK 2: WZORY NARZEDZI BADAWCZYCH

Wywiady CAWI/CATI (mix mode) 2z Beneficientami RPO WD
2014-2020

Kwestionariusz badania dla beneficjentéw dziatania 3.1 Produkcja i dystrybucja

energii ze zrodet odnawialnych (Pl 4a)

Szanowni Panstwo,

Firma EU-Consult z siedzibq w Gdarisku na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego przeprowadza badanie pn. ,,Ocena wptywu dziatar podejmowanych w
ramach Osi priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie
emisji gazow cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie ankietyzacji z beneficjentami
korzystajgcymi ze wsparcia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, Ze korzystali Panstwo z takiego wsparcia w zakresie produkcji i dystrybucji
energii ze zrodet odnawialnych (tytut projektu), zostali Panistwo zakwalifikowani do badania.
Chcielibysmy nadmienic, ze wyniki prezentowane bedq wytqgcznie w postaci zbiorczych
zestawien statystycznych, bez mozliwosci identyfikacji respondenta. Z informacjq na temat
przetwarzania Panistwa danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mozna zapoznac sie na
stronie internetowej Wykonawcy badania [link].

Uprzejmie prosimy zatem o uczestnictwo w badaniu ankietowym oraz udzielenie szczerych,
wyczerpujgcych odpowiedzi.

Udziat w badaniu zajmie ok. 30 minut.

Z wyrazami szacunku,
Krzysztof Gutta wraz z Zespotem Badawczym

EU-CONSULT sp. z o.0.

Panel pytan

1. Jakiego typu projekt Panstwo realizowaliscie?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Przedsiewziecie majgce na celu produkcje energii elektrycznej, polegajgce na
budowie oraz modernizacji (w tym zakup niezbednych urzadzen) infrastruktury
stuzacej wytwarzaniu energii pochodzacej z OZE
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b) Przedsiewziecie majace na celu produkcje energii cieplnej, polegajace na budowie
oraz modernizacji (w tym zakup niezbednych urzadzen) infrastruktury stuzacej
wytwarzaniu energii pochodzacej z OZE

c) Budowa/modernizacja sieci elektroenergetycznej, umozliwiajgca przytgczanie
jednostek wytwarzania energii elektrycznej ze zrédet odnawialnych

d) Projekt grantowy, dotyczacy produkcji energii elektrycznej (wraz z podtgczeniem do
sieci dystrybucyjnej/przesytowej), polegajacy na budowie mikroinstalacji stuzgcych
wytwarzaniu energii z OZE

e) Projekt grantowy, dotyczgcy produkcji cieplnej (wraz z podtgczeniem do sieci
dystrybucyjnej/przesytowej), polegajgcy na budowie mikroinstalacji stuzacych
wytwarzaniu energii z OZE

2. Na terenie jakiego subregionu realizowany byt Panstwa projekt?
Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Jeleniogérskiego

b) Legnicko-gtogowskiego
c) Watbrzyskiego

d) Wroctawskiego

e) Miasta Wroctaw

3. Czy realizacja projektu obejmowata ktéras z miejscowosci uzdrowiskowych?

a) Tak (ktorg/ktore?) ...
b) Nie

4. Z jakich instrumentow wsparcia korzystalisScie Panstwo na rzecz realizacji
projektu?

a) Dotacja (Co sktonito Paristwa do ubieganie sie o wsparcie w postaci dotacji?) ...
b) Pozyczka (Co sktonito Paristwa do ubieganie sie o wsparcie w postaci pozyczki?) ...

5. Jak oceniajg Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie w ramach Programu?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejsc do pytania 7)

6. Dlaczego tak oceniajg Panistwo proces ubiegania sie o wsparcie?
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7. Czy ktéres z warunkow zwigzanych z ubieganiem sie o wsparcie okazaty sie dla
Panstwa trudne do spetnienia?

a) Tak (Jakie to byty warunki?) ...
b) Nie
c) Trudno powiedziec¢

8. Czy podczas ubiegania sie o wsparcie napotkali Panstwo jakies trudnosci?

a) Tak
b) Nie (prosze przejs¢ do pytania 10)

9. Jakie to byly problemy?

10. Jak oceniajg Panstwo system wyboru projektéw, w tym wymagania wobec
projektow i beneficjentow?

a) Zdecydowanie pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...
b) Raczej pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...

c¢) Neutralnie

d) Raczej negatywnie (Dlaczego?)...

e) Zdecydowanie negatywnie (Dlaczego?)...

11. Jakie efekty w Pana/i opinii przyniosta realizacja Paristwa projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Utworzenie/zmodernizowanie infrastruktury stuzacej wytwarzaniu energii
pochodzacej z OZE

b) Zyskanie dodatkowej zdolnosci wytwarzania energii elektrycznej ze Zrddet
odnawialnych

c) Zyskanie dodatkowejzdolnosci wytwarzania energii cieplnej ze zrédet odnawialnych
d) Ograniczenie emisji gazow cieplarnianych

e) Zmniejszenie kosztow wytworzenia energii elektrycznej

f) Zmniejszenie kosztéw wytworzenia energii cieplnej

g) Zmniejszenie poziomu niskiej emisji

h) Ograniczenie emisji generowanej przez energetyke konwencjonalng
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i) Poprawa jakosci powietrza

j)  Wozrost wykorzystania energii elektrycznej pochodzgcej ze zréddet odnawialnych
k) Wazrost wykorzystania energii cieplnej pochodzgcej ze zréodet odnawialnych

I) Poprawa efektywnosci energetycznej podmiotu

m) Wzrost bezpieczenstwa energetycznego regionu

n) Utworzenie nowych miejsc pracy

0) Rozwdj rynkéw produktow iflub ustug

p) Poprawa jakosci zycia mieszkaricéw regionu

g) Inne efekty (jakie?) ...

12. Jaka jest trwato$¢ wskazanych efektow ptynacych z realizacji projektu?

a) Istnieje ryzyko wystgpienia trudnosci z zachowaniem efektéow projektu w okresie
trwatosci (Jakie czynniki powodujg, ze zachowanie trwatosci efektéw projektu jest
problematyczne?) ...

b) Efekty projektu zostang zachowane, ale tylko w okresie trwatosci (Jakie czynniki
powodujg, ze zachowanie trwatosci efektéow projektu po uptywie obowigzkowego
okresu bedzie/jest problematyczne?) ...

c) Efekty projektu bez problemu zostang zachowane po okresie trwatosci (Jakie
czynniki majg na to wptyw?) ...

13. Czy, a jesli tak, to w jakim stopniu realizowany przez Panstwa projekt przyczynit
sie do ograniczenia niskiej emisji, tj. emisji pytow i szkodliwych gazéw na
wysokosci do 40 m?

a) W zdecydowanie duzym stopniu (co wptywa na wystepowanie takiego wptywu?)...
b) W raczej duzym stopniu (co wptywa na wystepowanie takiego wptywu?)...

c) W przecietnym stopniu

d) W raczej matym stopniu

e) W zdecydowanie matym stopniu

f) Projekt nie miat wptywu na ograniczenie niskiej emisji

14. Jakie czynniki zachecity Panstwa do realizacji projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Potrzeby sygnalizowane przez spoteczno$¢ lokalng
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b) Potrzeba ograniczenia kosztéw wytwarzania energii elektrycznej

c) Potrzeba ograniczenia kosztow wytwarzania energii cieplnej

d) Potrzeby wynikajace z biezgcej dziatalnosci

e) Potrzeby wynikajace z dtugofalowych strategii dziatania

f) Chec¢ wykorzystania mozliwosci zewnetrznego sfinansowania przedsiewziecia
g) Potrzeba poprawy bezpieczenstwa energetycznego regionu

h) Kwestie srodowiskowe

i) Inne czynniki (jakie?) ...

15. Na jakie problemy odpowiadat Panstwa projekt?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Niska jakos¢ powietrza w regionie

b) Wysoki poziom niskiej emisji, tj. emisji pytow i szkodliwych gazéw na wysokosci do
40m

c) Wysoki poziom wykorzystania konwencjonalnych Zrédet energii
d) Inne problemy (jakie?) ...

16. W jakim stopniu realizacja projektu przyczynita sie do zmniejszenia skali
wystepowania probleméw wskazanych przez Panstwa na obszarze realizacji
projektu?

Respondentowi wyswietlq sie te odpowiedzi, ktdre wskazat w poprzednim pytaniu.

W bardzo | Raczejw w Raczejw = W bardzo
duzym duzym przeciethnym matym matym
stopniu stopniu stopniu stopniu stopniu

Niska jakos¢
powietrza w regionie

Wysoki poziom
niskiej emis;ji, tj.
emisji pytow i
szkodliwych gazéw na
wysokosci do 40 m

Wysoki poziom

wykorzystania
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konwencjonalnych
zrodet energii

Inne problemy

17. Jak oceniacie Panstwo uzytecznosc realizowanego projektu, rozumiang jako catos¢
osiggnietych efektow wzgledem wyzwan spoteczno-ekonomicznych regionu?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejsc¢ do pytania 19)

18. Dlaczego tak oceniacie Panstwo uzytecznos¢ realizowanych projektow?

19. Czy i jaki wptyw na realizowany przez Panstwa projekt miaty przygotowane przez
JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej?

a) Pozytywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

b) Negatywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

c) Przygotowane przez JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej nie miaty wptywu na
realizowany projekt

20. Czy, biorac pod uwage zmieniajace sie w czasie potrzeby i postepujace zmiany
prawne w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w odniesieniu do przyjetych
uchwat antysmogowych, przyjete zatozenia Panstwa projektow okazaty sie trafne?

a) Tak
b) Nie (dlaczego?) ...
c) Trudno powiedzie¢

21. Czy podczas wdrazania i realizacji projektu napotkali Paristwo jakies$ trudnosci?

a) Tak
b) Nie (prosze przejsc¢ do pytania 25)
22. Na jakie trudnosci napotkali Pannstwo podczas wdrazania i realizacji projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Utrudniony kontakt z przedstawicielami instytucji organizujgcej konkurs na etapie
aplikowania o wsparcie (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...
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b) Utrudniony kontakt z opiekunem projektu (z czego wynikato wystgpienie tej
trudnosci?) ...

c) Opdinienia w realizacji wynikajgce z pandemii COVID-19 (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

d) Koniecznos¢ dokonywania zmian w harmonogramie projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

e) Koniecznos$¢ dokonywania zmian w zakresie rzeczowym projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

f) Trudnosci z wytonieniem wykonawcéw dziatarh w ramach projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

g) Konieczno$¢ poddawania sie kontrolom w ramach projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

h) Opdzinienia w wyptacie srodkdéw (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...
i) Inne trudnosci (jakie?) .... (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...

23. Jak radziliscie sobie Pariistwo z napotykanymi trudnosciami?

24. Czy podjete przez Panstwa dziatania zaradcze okazaly sie skuteczne?

a) Tak
b) Nie (dlaczego?) ...
c) Trudno powiedzie¢

25. Jak oceniajg Panstwo efekty, ktore osiggneliscie w wyniku realizacji projektu:
a) Udato sie osiggna¢ wszystkie efekty, ktore przewidywalismy

b) Udato sie osiggnac¢ wiekszos¢ efektéw, ktére przewidywalismy (ktérych efektéw nie
udato sie osiggnac?) ... (dlaczego nie udato sie osiggngd tych efektéw?) ...

¢) Udato sie osiggnac jedynie czesé efektow, ktére przewidywalismy (ktérych efektow
nie udato sie osiggnac?) ... (dlaczego nie udato sie osiggnac tych efektéow?) ...

d) Nie udato sie osiggngé efektow, ktore przewidywaliémy (dlaczego nie udato sie
osiggnac efektéw?) ...

26. Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, miaty pozytywny wplyw na osigganie
zaktadanych efektow projektu? Pytanie wyswietli sie respondentom, ktorzy w
ramach pytania 25 wskazali wariant ,,a” lub ,,b”
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27.Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, mialy negatywny wptyw na osigganie
zaktadanych efektow projektu? Pytanie wyswietli sie respondentom, ktorzy w
ramach pytania 25 wskazali wariant ,,c” lub ,,d”

28. Jak oceniajg Panstwo dostosowanie srodkéw RPO WD 2014-2020 przeznaczonych
na realizacje inwestycji do identyfikowanych przez Panstwa potrzeb?

a) Woysokos¢ wsparcia w petni zaspokoita identyfikowane potrzeby

b) Wysokos¢ wsparcia umozliwita jedynie czeSciowe zaspokojenie identyfikowanych
potrzeb

c) Wysokos¢ wsparcia byta niewystarczajgca wzgledem identyfikowanych potrzeb

29. Czy podobne efekty mozna byto Panstwa zdaniem osiggnac¢ przy wykorzystaniu
nizszych naktadéw finansowych?

a) Zdecydowanie tak (W jaki sposéb?) ...
b) Raczej tak (W jaki sposéb?) ...

c) Raczej nie

d) Zdecydowanie nie

e) Trudno powiedzie¢

30. Jak oceniajg Panstwo efektywnos¢ realizowanych dziatan, rozumiang jako relacja
miedzy nakfadami, kosztami, zasobami (finansowymi, ludzkimi,
administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwenc;ji?

a) Osiggniete efekty zdecydowanie przewyzszajg poniesiony koszty

b) Osiagniete efekty raczej przewyzszajg poniesiony koszty

c) Osiggniete efekty rownowazg poniesiony koszty

d) Koszty wdrozenia interwencji raczej przewyzszajg osiggniete efekty (Dlaczego?)...

e) Koszty wdrozenia interwencji zdecydowanie przewyiszajg osiggniete efekty
(Dlaczego?)...

31. Czy gdyby nie wsparcie uzyskane z Programu, udatoby sie osiggngé Panstwu
tozsame efekty?

a) Tak, w takim samym stopniu, jak obecnie

b) Tak, ale w mniejszym stopniu niz obecnie

¢) Nie (prosze przejs¢ do pytania 33)

d) Trudno powiedziec (nie czytac) (prosze przejsc¢ do pytania 33)

32. Za pomocg jakich srodkéw finansowych zrealizowaliby Panstwo projekt, gdyby nie
srodki Programu?
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Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Srodki wtasne

b) Pozyczki lub kredyty bankowe

c) Dotacje z budzetu krajowego

d) Srodki z innego programu unijnego (jakiego?) ...
e) Inne zrédta (jakie?) ...

33. Czy udato sie osiggna¢ Panstwu jakies niespodziewane, nieprzewidziane we
whniosku o dofinansowanie efekty?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi z opcjg wykluczajgcq dla odpowiedzi
c).
a) Tak, pozytywne (na czym te efekty polegaty?) ...

b) Tak, negatywne (na czym te efekty polegaty?) ...

c) Nie

34. Czy zrealizowaliscie Paniistwo wszystkie zaktadane wartosci wskaznikéw?
a) Udato sie zrealizowac¢ wszystkie zaktadane wskazniki

b) Udato sie zrealizowaé wiekszos¢ zaktadanych wskaznikéw (ktérych wskaznikéw nie
udafto sie zrealizowac?) ... (dlaczego nie udato sie zrealizowa¢ tych wskaznikow?) ...

c¢) Udato sie zrealizowac¢ jedynie czes$¢ zaktadanych wartosci wskaznikéw (ktérych
wskaznikéw nie udato sie zrealizowac?) ... (dlaczego nie udato sie zrealizowa¢ tych
wskaznikow?) ...

d) Nie udato sie zrealizowa¢ zaktadanych wartosci wskaznikéw (dlaczego nie udato sie
zrealizowac zaktadanych wartosci wskaznikow?) ...

35. Czy realizuja Panstwo obecnie lub realizowaliscie w przesziosci podobne,
uzupetniajgce inwestycje z innych zrédet?

a) Tak
b) Nie (prosze przejsc¢ do pytania 37)
36. Na czym polegaja/polegaty te inwestycje (prosze krétko je opisac).

37.Jak oceniacie Panstwo komplementarnos¢ realizowanego projektu z innymi
dziataniami realizowanymi w zakresie gospodarki niskoemisyjnej w ramach Osi
Priorytetowej 3 oraz w ramach innych dziatan czy programéw wdrazanych w
regionie?
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a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejsc do pytania 39)

38. Dlaczego tak oceniajg Pannstwo komplementarnos¢ realizowanych dziatan?

39. Czy i w jaki sposéb Pana/i zdaniem pandemia COVID-19 wptyneta na realizacje
Panstwa projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) MieliSmy opdznienia w dostawach materiatdw niezbednych do realizacji inwestycji

b) Mielismy trudnosci w organizacji pracy wykonawcow inwestycji

c) Mielismy trudnos$¢ w rozstrzygnieciu przetargow

d) Wzrosty ceny towardw i ustug

e) Zuwagi na wzrost cen, musieli§my dokonaé zmian w harmonogramie wydatkow
f) Musielismy wydtuzy¢ okres realizacji projektu

g) Mielismy trudnos$é w osiggnieciu zatozonych wskaznikéw produktu

h) Inny wptyw (prosze opisac jaki?) ...
i) Pandemia COVID-19 nie wptyneta na realizacje projektu

40. Czy w ramach realizowanego projektu zastosowali Panstwo jakie$ skuteczne,
nieoczywiste rozwigzania (tzw. dobre praktyki), ktore warto bytoby kontynuowac
w przysztosci?

a) Tak (jakie?) ...
b) Nie
¢) Trudno powiedzie¢

41. Czy identyfikuja Panstwo jakies rozwigzania stosowane w ramach realizacji
projektu, ktore sie nie sprawdzity?

a) Tak (jakie?) ...
b) Nie
¢) Trudno powiedzie¢

10
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42. Czy, Panstwa zdaniem, wsparcie realizowane w ramach Dziatania 3.1 powinno by¢
kontynuowane w perspektywie na lata 2021-2027?

a) Tak, w dotychczasowe] formie (prosze przejsc do pytania 44)
b) Tak, w zmienionej formie
c) Nie (dlaczego?) ... (prosze przejsc do pytania 44)

43. Jakie zmiany powinno sie wprowadzi¢ w przysztej perspektywie finansowej w celu
lepszego dostosowania wsparcia do identyfikowanych potrzeb?

44. Czy Panstwa zdaniem istnieje konieczno$¢ wsparcia inwestycji w obszarze
gospodarki niskoemisyjnej w innym zakresie/formach?

a) Tak (w jakim zakresie/formach?) ...
b) Nie
c) Trudno powiedzieé

Dziekujemy za udziat w badaniu!
Dane metryczkowe zostanq zaimplementowane z bazy danych, o udostepnienie ktorej
Wykonawca bedzie wnioskowat do Zamawiajgcego — stqd brak pytan metryczkowych
W niniejszym kwestionariuszu.

11
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Kwestionariusz badania dla beneficientow dziatania 3.2 Efektywnosc
energetyczna w MSP (Pl 4b)

Szanowni Panstwo,

Firma EU-Consult z siedzibq w Gdarisku na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego przeprowadza badanie pn. ,,Ocena wptywu dziatari podejmowanych w
ramach Osi priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie
emisji gazow cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie ankietyzacji z beneficjentami
korzystajgcymi ze wsparcia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, ze korzystali Paristwo z takiego wsparcia w zakresie efektywnosci
energetycznej w MSP (tytut projektu), zostali Paristwo zakwalifikowani do badania.
Chcielibysmy nadmienic, ze wyniki prezentowane bedq wyfgcznie w postaci zbiorczych
zestawien statystycznych, bez mozliwosci identyfikacji respondenta. Z informacjg na temat
przetwarzania Paristwa danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mozna zapoznac sie na
stronie internetowej Wykonawcy badania [link].

Uprzejmie prosimy zatem o uczestnictwo w badaniu ankietowym oraz udzielenie szczerych,
wyczerpujgcych odpowiedzi.

Udziat w badaniu zajmie ok. 30 minut.

Z wyrazami szacunku,
Krzysztof Gutta wraz z Zespotem Badawczym

EU-CONSULT sp. z o.0.

Panel pytan

1. Jakiego typu projekt Panstwo realizowaliscie?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Gieboka modernizacja energetyczna obiektu, w tym wymiana lub modernizacja
zrodta energii, majgca na celu zwiekszenie efektywnosci energetycznej poprzez
zmniejszenie strat ciepfa oraz zmniejszenie zuzycia energii elektrycznej z
ewentualnym uwzglednieniem OZE

b) Wsparcie instalacji odzyskujgcych ciepto odpadowe zgodnie z definicjg w dyrektywie
2012/27/UE

c) Zastosowanie technologii efektywnych energetycznie w przedsiebiorstwie (w tym
modernizacja i rozbudowa linii produkcyjnych na bardziej efektywne energetycznie)

2. Na terenie jakiego subregionu realizowany byt Panstwa projekt?
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Panel pytan

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Jeleniogdrskiego

b) Legnicko-gtogowskiego
c) Watbrzyskiego

d) Wroctawskiego

e) Miasta Wroctaw

3. Czy realizacja projektu obejmowata ktdras z miejscowosci uzdrowiskowych?

a) Tak (ktorg/ktore?) ...
b) Nie

4. Z jakich instrumentow wsparcia korzystaliScie Panstwo na rzecz realizacji
projektu?

a) Dotacja (Co sktonito Panstwa do ubieganie sie o wsparcie w postaci dotacji?) ...
b) Pozyczka (Co sktonito Paristwa do ubieganie sie o wsparcie w postaci pozyczki?) ...

5. Jak oceniajg Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie w ramach Programu?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejs¢ do pytania 7)

6. Dlaczego tak oceniajg Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie?

7. Czy ktéres z warunkow zwigzanych z ubieganiem sie o wsparcie okazaly sie dla
Panstwa trudne do spetnienia?

a) Tak (Jakie to byty warunki?) ...
b) Nie
c) Trudno powiedzie¢

8. Czy podczas ubiegania sie o wsparcie napotkali Paristwo jakies trudnosci?

a) Tak
b) Nie (prosze przejs¢ do pytania 10)

9. Jakie to byly problemy?

13
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Panel pytan

10. Jak oceniajg Panstwo system wyboru projektéw, w tym wymagania wobec
projektow i beneficjentéw?

a) Zdecydowanie pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...
b) Raczej pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...

c) Neutralnie

d) Raczej negatywnie (Dlaczego?)...

e) Zdecydowanie negatywnie (Dlaczego?)...

11. Jakie efekty w Pana/i opinii przyniosta realizacja Paistwa projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Zyskanie dodatkowej zdolnosci wytwarzania energii elektrycznej ze Zrddet
odnawialnych

b) Zyskanie dodatkowejzdolnosci wytwarzania energii cieplnej ze zrédet odnawialnych
c) Wygenerowanie oszczednosci energii elektrycznej

d) Wygenerowanie oszczednosci energii cieplnej

e) Zmniejszenie zuzycia energii koricowej

f) Ograniczenie emisji gazéw cieplarnianych

g) Zmniejszenie kosztéw wytworzenia energii elektryczne;j

h) Zmniejszenie kosztdw wytworzenia energii cieplnej

i) Zmniejszenie poziomu niskiej emisji

j) Ograniczenie emisji generowanej przez energetyke konwencjonalng

k) Poprawa jakosci powietrza

I) Wzrost wykorzystania energii elektrycznej pochodzacej ze zrédet odnawialnych
m) Wzrost wykorzystania energii cieplnej pochodzgcej ze zrédet odnawialnych

n) Poprawa efektywnosci energetycznej podmiotu

0) Wzrost bezpieczenstwa energetycznego regionu

p) Utworzenie nowych miejsc pracy

g) Rozwodj rynkéw produktéw i/lub ustug

r) Poprawa jakosci zycia mieszkaincow regionu

14
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Panel pytan

s) Inne efekty (jakie?) ...
12. Jaka jest trwato$é wskazanych efektow ptynacych z realizacji projektu?

a) Istnieje ryzyko wystgpienia trudnosci z zachowaniem efektdw projektu w okresie
trwatosci (Jakie czynniki powodujg, ze zachowanie trwatosci efektéw projektu jest
problematyczne?) ...

b) Efekty projektu zostang zachowane, ale tylko w okresie trwatosci (Jakie czynniki
powodujg, ze zachowanie trwatosci efektow projektu po uptywie obowigzkowego
okresu bedzie/jest problematyczne?) ...

c) Efekty projektu bez problemu zostang zachowane po okresie trwatosci (Jakie
czynniki majg na to wptyw?) ...

13. Czy, a jesli tak, to w jakim stopniu realizowany przez Paniistwa projekt przyczynit
sie do ograniczenia niskiej emisji, tj. emisji pytdw i szkodliwych gazéw na
wysokosci do 40 m?

a) W zdecydowanie duzym stopniu (co wptywa na wystepowanie takiego wptywu?)...
b) W raczej duzym stopniu (co wptywa na wystepowanie takiego wptywu?)...

c) W przecietnym stopniu

d) W raczej matym stopniu

e) W zdecydowanie matym stopniu

f) Projekt nie miat wptywu na ograniczenie niskiej emisji

14. Jakie czynniki zachecity Panstwa do realizacji projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Potrzeby sygnalizowane przez spoteczno$é lokalng

b) Potrzeba ograniczenia kosztéw wytwarzania energii elektrycznej

c) Potrzeba ograniczenia kosztéw wytwarzania energii cieplnej

d) Potrzeby wynikajgce z biezgcej dziatalnosci

e) Potrzeby wynikajgce z dtugofalowych strategii dziatania

f) Potrzeba poprawy efektywnosci energetycznej regionu

g) Chec wykorzystania mozliwosci zewnetrznego sfinansowania przedsiewziecia
h) Kwestie srodowiskowe

i) Inne czynniki (jakie?) ...
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Panel pytan

15. Na jakie problemy odpowiadat Panstwa projekt?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Niski poziom efektywnosci energetycznej podmiotu

b) Niska jakos¢ powietrza w regionie

c) Wysoki poziom niskiej emisji, tj. emisji pytéw i szkodliwych gazéw na wysokosci do
40m

d) Wysoki poziom wykorzystania konwencjonalnych zrédet energii
e) Inne problemy (jakie?) ...

16. W jakim stopniu realizacja projektu przyczynita sie do zmniejszenia skali
wystepowania problemoéw wskazanych przez Panstwa na obszarze realizacji
projektu?

Respondentowi wyswietlq sie te odpowiedzi, ktore wskazat w poprzednim pytaniu.

W bardzo | Raczej w W Raczejw | W bardzo
duzym duzym przecietnym | matym matym
stopniu stopniu stopniu stopniu stopniu

Niski poziom

efektywnosci
energetycznej
podmiotu

Niska jakos¢
powietrza w regionie

Wysoki poziom
niskiej emisji, tj.
emisji pytéw i
szkodliwych gazow na
wysokosci do 40 m

Wysoki poziom
wykorzystania
konwencjonalnych
zrodet energii

Inne problemy

16



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez OLNY
dla Dolnego $laska - Polska Unig Europejska SK

Panel pytan

17. Jak oceniacie Panstwo uzytecznosc realizowanego projektu, rozumiang jako catos¢
rzeczywistych efektow wzgledem wyzwan spoteczno-ekonomicznych?

a) Zdecydowanie wysoko
b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

a) Trudno powiedzieé (prosze przejsc do pytania 19)

18. Dlaczego tak oceniacie Panstwo uzytecznos¢ realizowanych projektow?

19. Czy i jaki wptyw na realizowany przez Panstwa projekt miaty przygotowane przez
JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej?

a) Pozytywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

b) Negatywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

c) Przygotowane przez JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej nie miaty wptywu na
realizowany projekt

20. Czy, biorac pod uwage zmieniajace sie w czasie potrzeby i postepujace zmiany
prawne w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w odniesieniu do przyjetych
uchwat antysmogowych, przyjete zatozenia Panistwa projektow okazaty sie trafne?

a) Tak
b) Nie (dlaczego?) ...
c) Trudno powiedzie¢

21. Czy podczas wdrazania i realizacji projektu napotkali Paristwo jakies trudnosci?

a) Tak
b) Nie (prosze przejsc¢ do pytania 25)

22. Na jakie trudnosci napotkali Paristwo podczas wdrazania i realizacji projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Utrudniony kontakt z przedstawicielami instytucji organizujgcej konkurs na etapie
aplikowania o wsparcie (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...

b) Utrudniony kontakt z opiekunem projektu (z czego wynikato wystgpienie tej
trudnosci?) ...
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Panel pytan

c) Opodzinienia w realizacji wynikajgce z pandemii COVID-19 (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

d) Koniecznos¢ dokonywania zmian w harmonogramie projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

e) Koniecznos¢ dokonywania zmian w zakresie rzeczowym projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

f) Trudnosci z wytonieniem wykonawcéw dziatart w ramach projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

g) Konieczno$¢ poddawania sie kontrolom w ramach projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

h) Opdznienia w wyptacie Srodkdéw (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...
i) Inne trudnosci (jakie?) .... (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...
23. Jak radziliscie sobie Pariistwo z napotykanymi trudnosciami?

24. Czy podjete przez Panstwa dziatania zaradcze okazaly sie skuteczne?

a) Tak
b) Nie (dlaczego?) ...
c) Trudno powiedzie¢

25. Jak oceniajg Panstwo efekty, ktore osiggneliscie w wyniku realizacji projektu:
a) Udato sie osiggnga¢ wszystkie efekty, ktore przewidywalismy

b) Udato sie osiggnac wiekszos¢ efektdw, ktére przewidywalismy (ktdrych efektow nie
udato sie osiggnac?) ... (dlaczego nie udato sie osiggngé tych efektow?) ...

c) Udato sie osiggnac jedynie czes¢ efektdw, ktére przewidywalismy (ktorych efektow
nie udato sie osiggnac?) ... (dlaczego nie udato sie osiggnac tych efektow?) ...

d) Nie udato sie osiggnag¢ efektéw, ktdre przewidywalismy (dlaczego nie udato sie
osiggnac efektow?) ...

26. Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, mialy pozytywny wptyw na osigganie
zaktadanych efektéw projektu? Pytanie wyswietli sie respondentom, ktorzy w
ramach pytania 25 wskazali wariant ,,a” lub ,,b”
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Panel pytan

27.Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, mialy negatywny wptyw na osigganie
zaktadanych efektow projektu? Pytanie wyswietli sie respondentom, ktorzy w
ramach pytania 25 wskazali wariant ,,c” lub ,,d”

28. Jak oceniajg Panstwo dostosowanie Srodkéw RPO WD 2014-2020 przeznaczonych
na realizacje inwestycji do identyfikowanych przez Panstwa potrzeb?

a) Woysokos¢ wsparcia w petni zaspokoita identyfikowane potrzeby

b) Wysokos¢ wsparcia umozliwita jedynie czesciowe zaspokojenie identyfikowanych
potrzeb

c) Wysokos¢ wsparcia byta niewystarczajgca wzgledem identyfikowanych potrzeb

29. Czy, Panstwa zdaniem, podobne efekty mozna byto osiggnaé przy wykorzystaniu
nizszych naktadéw finansowych?

a) Zdecydowanie tak (w jaki sposéb?) ...
b) Raczej tak (w jaki sposdéb?) ...

¢) Raczejnie

d) Zdecydowanie nie

e) Trudno powiedzie¢

30. Jak oceniaja Panstwo efektywnos¢ realizowanych dziatan, rozumiang jako relacja
miedzy nakfadami, kosztami, zasobami (finansowymi, ludzkimi,
administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwencji?

a) Osiggniete efekty zdecydowanie przewyzszajg poniesiony koszty

b) Osiaggniete efekty raczej przewyzszajg poniesiony koszty

c) Osiggniete efekty rownowazg poniesiony koszty

d) Koszty wdrozenia interwencji raczej przewyzszajg osiggniete efekty (Dlaczego?)...

e) Koszty wdrozenia interwencji zdecydowanie przewyiszajg osiggniete efekty
(Dlaczego?)...

31. Czy gdyby nie wsparcie uzyskane z Programu, udatoby sie osiggnaé¢ Panstwu
tozsame efekty?

a) Tak, w takim samym stopniu, jak obecnie
b) Tak, ale w mniejszym stopniu niz obecnie
¢) Nie (prosze przejs¢ do pytania 33)

d) Trudno powiedzie¢ (nie czytac) (prosze przejsc do pytania 33)
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Panel pytan

32. Za pomoca jakich srodkéw finansowych zrealizowaliby Panstwo projekt, gdyby nie
srodki Programu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Srodki wiasne
b) Pozyczki lub kredyty bankowe
c) Dotacje z budzetu krajowego
d) Srodki z innego programu unijnego (jakiego?) ...
e) Inne zrédta (jakie?) ...

33. Czy udato sie osiggnagé Panstwu jakie$ niespodziewane, nieprzewidziane we
whniosku o dofinansowanie efekty?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi z opcjq wykluczajgcq dla odpowiedzi
c).
a) Tak, pozytywne (na czym te efekty polegaty?) ...

b) Tak, negatywne (na czym te efekty polegaty?) ...

c) Nie

34. Czy zrealizowali$cie Panstwo wszystkie zaktadane wartosci wskaznikéw?
a) Udato sie zrealizowa¢ wszystkie zaktadane wskazniki

b) Udato sie zrealizowaé wiekszos¢ zaktadanych wskaznikéw (ktérych wskaznikow nie
udato sie zrealizowac?) ... (dlaczego nie udato sie zrealizowac tych wskaznikow?) ...

c¢) Udato sie zrealizowa¢ jedynie cze$¢ zaktadanych wartosci wskaznikéw (ktdrych
wskaznikéw nie udato sie zrealizowac?) ... (dlaczego nie udato sie zrealizowac tych
wskaznikéow?) ...

d) Nie udato sie zrealizowa¢ zaktadanych wartosci wskaznikéw (dlaczego nie udato sie
zrealizowac zaktadanych wartosci wskaznikow?) ...

35. Czy realizuja Panstwo obecnie lub realizowaliScie w przesztosci podobne,
uzupetniajgce inwestycje z innych zrédet?

a) Tak
b) Nie (prosze przejsc¢ do pytania 39)
36. Na czym polegaja/polegaty te inwestycje (prosze krétko je opisac).

37.Jak oceniacie Panstwo komplementarnos$¢ realizowanego projektu z innymi
dziataniami realizowanymi w zakresie gospodarki niskoemisyjnej w ramach Osi
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Priorytetowej 3 oraz w ramach innych dziatan czy programéw wdrazanych w
regionie?

g) Zdecydowanie wysoko

h) Raczej wysoko

i) Przecietnie

j) Raczej nisko

k) Zdecydowanie nisko

[) Trudno powiedzie¢ (prosze przejs¢ do pytania 39)

38. Dlaczego tak oceniajg Panistwo komplementarnos¢ realizowanych dziatan?

39. Czy i w jaki sposéb pandemia COVID-19 wptyneta na realizacje Panistwa projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Mielismy opdznienia w dostawach materiatéw niezbednych do realizacji inwestycji

b) Mielismy trudnosci w organizacji pracy wykonawcow inwestycji

c) Mielismy trudnos$¢ w rozstrzygnieciu przetargow

d) Wozrosty ceny towardw i ustug

e) Zuwagi na wzrost cen, musieli§my dokonaé zmian w harmonogramie wydatkéw
f) MusieliSmy wydtuzy¢ okres realizacji projektu

g) Mielismy trudnos$é w osiggnieciu zatozonych wskaznikédw produktu

h) Inny wptyw (prosze opisac jaki?) ...
i) Pandemia COVID-19 nie miata wptywu na realizacje projektu

40. Czy w ramach realizowanego projektu zastosowali Panstwo jakies skuteczne,
nieoczywiste rozwigzania (tzw. dobre praktyki), ktére warto bytoby kontynuowa¢
w przysztosci?

a) Tak (jakie?) ...
b) Nie
¢) Trudno powiedzie¢

41. Czy identyfikuja Panstwo jakies rozwigzania stosowane w ramach realizacji
projektu, ktore sie nie sprawdzity?

a) Tak (jakie?) ...
b) Nie
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c) Trudno powiedzie¢

42. Czy, Panstwa zdaniem, wsparcie realizowane w ramach Dziatania 3.2 powinno by¢
kontynuowane w perspektywie na lata 2021-2027?

a) Tak, w dotychczasowej formie (prosze przejsc do pytania 44)
b) Tak, w zmienionej formie
c) Nie (dlaczego?) ... (prosze przejs¢ do pytania 44)

43. Jakie zmiany powinno sie wprowadzi¢ w przysztej perspektywie finansowej w celu
lepszego dostosowania wsparcia do identyfikowanych potrzeb?

44. Czy Panstwa zdaniem istnieje koniecznos¢ wsparcia inwestycji w obszarze
gospodarki niskoemisyjnej w innym zakresie/formach?

a) Tak (w jakim zakresie/formach?) ...
b) Nie
c) Trudno powiedzieé

Dziekujemy za udziat w badaniu!
Dane metryczkowe zostanqg zaimplementowane z bazy danych, o udostepnienie ktdrej

Wykonawca bedzie wnioskowat do Zamawiajgcego — stqd brak pytan metryczkowych
W niniejszym kwestionariuszu.
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Kwestionariusz badania dla beneficjientow dziatania 3.3 Efektywnosc

energetyczna w budynkach uzytecznosci publicznej i sektorze mieszkaniowym (P!

4c)

Szanowni Panstwo,

Firma EU-Consult z siedzibq w Gdarisku na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego przeprowadza badanie pn. ,,Ocena wptywu dziatari podejmowanych w
ramach Osi priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie
emisji gazow cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie ankietyzacji z beneficjentami
korzystajgcymi ze wsparcia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, Ze korzystali Panistwo z takiego wsparcia w zakresie efektywnosci
energetycznej w budynkach uzytecznosci publicznej i sektorze mieszkaniowym (tytut
projektu), zostali Paristwo zakwalifikowani do badania. Chcielibysmy nadmienic, ze wyniki
prezentowane bedq wytqgcznie w postaci zbiorczych zestawien statystycznych, bez mozliwosci
identyfikacji respondenta. Z informacjq na temat przetwarzania Paristwa danych osobowych
(tzw. klauzula RODO) mozna zapoznac sie na stronie internetowej Wykonawcy badania [link].

Uprzejmie prosimy zatem o uczestnictwo w badaniu ankietowym oraz udzielenie szczerych,
wyczerpujgcych odpowiedzi.

Udziat w badaniu zajmie ok. 30 minut.

Z wyrazami szacunku,
Krzysztof Gutta wraz z Zespotem Badawczym

EU-CONSULT sp. z o.o.

Panel pytan

1. Jakiego typu projekt Panstwo realizowaliscie?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Kompleksowa modernizacja energetyczna budynkéw uzytecznosci publicznej

b) Kompleksowa modernizacja energetyczna budynkdw mieszkalnych wielorodzinnych

c) Publiczna inwestycja w zakresie budownictwa o znacznie podwyzszonych
parametrach charakterystyki energetycznej w budynkach uzytecznosci publicznej
(budowa oraz modernizacja)

d) Projekt dotyczacy zwalczania emisji kominowej (modernizacja systemow
grzewczych i odnawialne Zzrédta energii)

2. Na terenie jakiego subregionu realizowany byt Panstwa projekt?
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Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Jeleniogdrskiego

b) Legnicko-gtogowskiego
c) Watbrzyskiego

d) Wroctawskiego

e) Miasta Wroctaw

3. Czy realizacja projektu obejmowata ktdras z miejscowosci uzdrowiskowych?

a) Tak (ktorg/ktore?) ...
b) Nie

4. Z jakich instrumentow wsparcia korzystaliScie Panstwo na rzecz realizacji
projektu?

a) Dotacja (Co sktonito Panstwa do ubieganie sie o wsparcie w postaci dotacji?) ...
b) Pozyczka (Co sktonito Paristwa do ubieganie sie o wsparcie w postaci pozyczki?) ...

5. Jak oceniajg Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie w ramach Programu?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejs¢ do pytania 7)

6. Dlaczego tak oceniajg Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie?

7. Czy ktéres z warunkow zwigzanych z ubieganiem sie o wsparcie okazaly sie dla
Panstwa trudne do spetnienia?

a) Tak (Jakie to byty warunki?) ...
b) Nie
c) Trudno powiedzie¢

8. Czy podczas ubiegania sie o wsparcie napotkali Paiistwo jakies trudnosci?

a) Tak
b) Nie (prosze przejs¢ do pytania 10)

9. Jakie to byly problemy?
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10. Jak oceniajg Panstwo system wyboru projektéw, w tym wymagania wobec
projektow i beneficjentéw?

a) Zdecydowanie pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...
b) Raczej pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...

c) Neutralnie

d) Raczej negatywnie (Dlaczego?)...

e) Zdecydowanie negatywnie (Dlaczego?)...

11. Jakie w Pana/i opinii efekty przyniosta realizacja Painstwa projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Wozrost efektywnosci energetycznej budynkdw uzytecznosci publicznej

b) Wzrost efektywnosci energetycznej budynkow mieszkalnych

c¢) Wygenerowanie oszczednosci energii elektrycznej

d) Wygenerowanie oszczednosci energii cieplnej

e) Zmniejszenie rocznego zuzycia energii pierwotnej

f) Ograniczenie emisji gazéw cieplarnianych

g) Zmniejszenie poziomu niskiej emisji

h) Ograniczenie emisji generowanej przez energetyke konwencjonalng
i) Ograniczenie skali ubdstwa energetycznego

j)  Wozrost bezpieczenstwa energetycznego regionu

k) Zyskanie dodatkowej zdolnosci wytwarzania energii elektrycznej ze Zrddet
odnawialnych

I) Zyskanie dodatkowej zdolnosSci wytwarzania energii cieplnej ze zrédet odnawialnych
m) Poprawa jakosci powietrza

n) Wozrost wykorzystania energii elektrycznej pochodzgcej ze zrédet odnawialnych

0) Wozrost wykorzystania energii cieplnej pochodzacej ze zrédet odnawialnych

p) Utworzenie nowych miejsc pracy

g) Rozwodj rynkéw produktéw i/lub ustug

r) Poprawa jakosci zycia mieszkaincow regionu
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s) Inne efekty (jakie?) ...
12. Jaka jest trwato$é wskazanych efektow ptynacych z realizacji projektu?

a) Istnieje ryzyko wystgpienia trudnosci z zachowaniem efektdw projektu w okresie
trwatosci (Jakie czynniki powodujg, ze zachowanie trwatosci efektéw projektu jest
problematyczne?) ...

b) Efekty projektu zostang zachowane, ale tylko w okresie trwatosci (Jakie czynniki
powodujg, ze zachowanie trwatosci efektow projektu po uptywie obowigzkowego
okresu bedzie/jest problematyczne?) ...

c) Efekty projektu bez problemu zostang zachowane po okresie trwatosci (Jakie
czynniki majg na to wptyw?) ...

13. Czy, a jesli tak, to w jakim stopniu realizowany przez Panstwa projekt przyczynit
sie do ograniczenia niskiej emisji, tj. emisji pytéw i szkodliwych gazéw na
wysokosci do 40 m?

a) W zdecydowanie duzym stopniu (co wptywa na wystepowanie takiego wptywu?)...
b) W raczej duzym stopniu (co wptywa na wystepowanie takiego wptywu?)...

c) W przecietnym stopniu

d) W raczej matym stopniu

e) W zdecydowanie matym stopniu

f) Projekt nie miat wptywu na ograniczenie niskiej emisji

14. Jakie czynniki zachecity Panstwa do realizacji projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Potrzeba poprawy efektywnosci energetycznej budynku

b) Potrzeby sygnalizowane przez spotecznosc¢ lokalng

c) Potrzeba ograniczenia kosztow wytwarzania energii elektrycznej

d) Potrzeba ograniczenia kosztow wytwarzania energii cieplnej

e) Potrzeby wynikajace z biezgcej dziatalnosci

f) Potrzeby wynikajace z dtugofalowych strategii dziatania

g) Chec wykorzystania mozliwosci zewnetrznego sfinansowania przedsiewziecia
h) Potrzeba przeciwdziatania wystepowaniu ubdstwa energetycznego

i) Potrzeba poprawy bezpieczeristwa energetycznego regionu
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j) Kwestie srodowiskowe
k) Inne czynniki (jakie?) ...
15. Na jakie problemy odpowiadat Panstwa projekt?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Niski poziom efektywnosci energetycznej podmiotu

b) Niska jakos¢ powietrza w regionie

c) Wysoki poziom niskiej emisji, tj. emisji pytéw i szkodliwych gazéw na wysokosci do
40m

d) Wysoki poziom wykorzystania konwencjonalnych Zrédet energii
e) Wystepowanie ubdstwa energetycznego
f) Inne problemy (jakie?) ...

16. W jakim stopniu realizacja projektu przyczynita sie do zmniejszenia skali
wystepowania probleméw wskazanych przez Panstwa na obszarze realizacji
projektu?

Respondentowi wyswietlg sie te odpowiedzi, ktore wskazat w poprzednim pytaniu.

W bardzo | Raczej w W Raczejw | W bardzo
duzym duzym przeciethnym matym matym
stopniu stopniu stopniu stopniu stopniu

Niski poziom
efektywnosci
energetycznej
podmiotu

Niska jakos¢
powietrza w regionie

Wysoki poziom
niskiej emis;ji, tj.
emisji pytow i
szkodliwych gazéw na
wysokosci do 40 m

Wysoki poziom

wykorzystania
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Panel pytan

konwencjonalnych
zrodet energii

Wystepowanie
ubdstwa
energetycznego

Inne problemy

17. Jak oceniacie Panistwo uzytecznos$c¢ realizowanego projektu, rozumiang jako catos¢
rzeczywistych efektéw wzgledem wyzwan spoteczno-ekonomicznych?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejsc¢ do pytania 19)

18. Dlaczego tak oceniacie Panstwo uzytecznos$¢ realizowanych projektow?

19. Czy i jaki wptyw na realizowany przez Panstwa projekt miaty przygotowane przez
JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej?

a) Pozytywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

b) Negatywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

c) Przygotowane przez JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej nie miaty wptywu na
realizowany projekt

20. W jaki sposob w ramach realizowanych projektow uwzglednialiscie Panstwo
element edukacyjny uzytkownikéw docelowych, stuzacy podniesieniu ich
swiadomosci nt. ograniczenia emisji poprzez stosowanie praktyk
niskoemisyjnych?

21. Czy, biorac pod uwage zmieniajace sie w czasie potrzeby i postepujgce zmiany
prawne w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w odniesieniu do przyjetych
uchwat antysmogowych, przyjete zatozenia Paristwa projektow okazaty sie trafne?

a) Tak
b) Nie (dlaczego?) ...
¢) Trudno powiedzie¢
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Panel pytan

22. Czy podczas wdrazania i realizacji projektu napotkali Paristwo jakies trudnosci?

a) Tak
b) Nie (prosze przejsc¢ do pytania 26)

23. Na jakie trudnos$ci napotkali Paiistwo podczas wdrazania i realizacji projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Utrudniony kontakt z przedstawicielami instytucji organizujacej konkurs na etapie
aplikowania o wsparcie (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...

b) Utrudniony kontakt z opiekunem projektu (z czego wynikato wystgpienie tej
trudnosci?) ...

c) Opdinienia w realizacji wynikajgce z pandemii COVID-19 (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

d) Koniecznos¢ dokonywania zmian w harmonogramie projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

e) Koniecznos¢ dokonywania zmian w zakresie rzeczowym projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

f) Trudnosci z wytonieniem wykonawcdéw dziatan w ramach projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

g) Konieczno$¢ poddawania sie kontrolom w ramach projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

h) Opdzinienia w wyptacie srodkéw (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...
i) Inne trudnosci (jakie?) .... (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...

24. Jak radziliscie sobie Panstwo z napotykanymi trudnos$ciami?

25. Czy podjete przez Panstwa dziatania zaradcze okazaty sie skuteczne?

a) Tak
b) Nie (dlaczego?) ...
¢) Trudno powiedzie¢

26. Jak oceniajg Panstwo efekty, ktdore osiggneliscie w wyniku realizacji projektu:
a) Udato sie osiggna¢ wszystkie efekty, ktore przewidywalismy

b) Udato sie osiggnac wiekszos¢ efektdw, ktére przewidywalismy (ktdrych efektow nie
udato sie osiggnac?) ... (dlaczego nie udato sie osiggngc tych efektow?) ...
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Panel pytan

c) Udato sie osiggnac jedynie cze$é efektow, ktére przewidywalismy (ktorych efektow
nie udato sie osiggnac?) ... (dlaczego nie udato sie osiggngc tych efektow?) ...

d) Nie udato sie osiggnac efektdw, ktére przewidywalismy (dlaczego nie udato sie
osiggnac efektéw?) ...

27. Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, mialy pozytywny wptyw na osigganie
zaktadanych efektow projektu? Pytanie wyswietli sie respondentom, ktorzy w
ramach pytania 26 wskazali wariant ,,a” lub ,,b”

28. Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, miaty negatywny wptyw na osigganie
zaktadanych efektow projektu? Pytanie wyswietli sie respondentom, ktorzy w
ramach pytania 26 wskazali wariant ,,c” lub ,,d”

29. Jak oceniajg Panstwo dostosowanie sSrodkéw RPO WD 2014-2020 przeznaczonych
na realizacje inwestycji do identyfikowanych przez Panstwa potrzeb?

a) Wysokos¢ wsparcia w petni zaspokoita identyfikowane potrzeby

b) Wysokos¢ wsparcia umozliwita jedynie cze$ciowe zaspokojenie identyfikowanych
potrzeb

c) Wysokos$¢ wsparcia byta niewystarczajgca wzgledem identyfikowanych potrzeb

30. Czy podobne efekty moina byto osiggnac przy wykorzystaniu nizszych naktadow
finansowych?

a) Zdecydowanie tak (w jaki sposéb?) ...
b) Raczej tak (w jaki sposéb?) ...

c) Raczej nie

d) Zdecydowanie nie

e) Trudno powiedzie¢

31. Jak oceniajg Panstwo efektywnos¢ realizowanych dziatan, rozumiang jako relacja
miedzy naktadami, kosztami, zasobami (finansowymi, ludzkimi,
administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwenc;i?

a) Osiggniete efekty zdecydowanie przewyzszajg poniesiony koszty

b) Osiggniete efekty raczej przewyzszajg poniesiony koszty

c) Osiggniete efekty rownowazg poniesiony koszty

d) Koszty wdrozenia interwencji raczej przewyzszajg osiggniete efekty (Dlaczego?)...

e) Koszty wdrozenia interwencji zdecydowanie przewyziszajg osiggniete efekty
(Dlaczego?)...
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32. Czy gdyby nie wsparcie uzyskane z Programu, udatoby sie osiggnaé¢ Panstwu
tozsame efekty?

a) Tak, w takim samym stopniu, jak obecnie

b) Tak, ale w mniejszym stopniu niz obecnie

c) Nie (prosze przejsc do pytania 34)

d) Trudno powiedziec (nie czytac) (prosze przejsc do pytania 34)

33. Za pomoca jakich srodkéw finansowych zrealizowaliby Paniistwo projekt, gdyby nie
srodki Programu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Srodki wtasne
b) Pozyczki lub kredyty bankowe
c) Dotacje z budzetu krajowego
d) Srodki z innego programu unijnego (jakiego?) ...
e) Inne zrédta (jakie?) ...

34. Czy udato sie osiggnaé Panstwu jakies niespodziewane, nieprzewidziane we
whniosku o dofinansowanie efekty?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi z opcjq wykluczajgcq dla odpowiedzi
c).
a) Tak, pozytywne (na czym te efekty polegaty?) ...

b) Tak, negatywne (na czym te efekty polegaty?) ...

c) Nie

35. Czy zrealizowaliscie Panistwo wszystkie zaktadane wartosci wskaznikéw?
a) Udato sie zrealizowa¢ wszystkie zaktadane wskazniki

b) Udato sie zrealizowaé wiekszos¢ zaktadanych wskaznikéw (ktérych wskaznikéw nie
udato sie zrealizowac?) ... (dlaczego nie udato sie zrealizowac tych wskaznikow?) ...

c) Udato sie zrealizowa¢ jedynie czes$¢ zaktadanych wartosci wskaznikéw (ktérych
wskaznikéw nie udato sie zrealizowac?) ... (dlaczego nie udato sie zrealizowa¢ tych
wskaznikow?) ...

d) Nie udato sie zrealizowa¢ zaktadanych wartosci wskaznikéw (dlaczego nie udato sie
zrealizowac zaktadanych wartosci wskaznikow?) ...

36. Czy realizujg Panstwo obecnie lub realizowaliscie w przesztosci podobne,
uzupetniajgce inwestycje z innych zrédet?
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a) Tak
b) Nie (prosze przejs¢ do pytania 40)
37. Na czym polegaja/polegaty te inwestycje (prosze krétko je opisac).

38. Jak oceniacie Panstwo komplementarnos¢ realizowanego projektu z innymi
dziataniami realizowanymi w zakresie gospodarki niskoemisyjnej w ramach Osi
Priorytetowej 3 oraz w ramach innych dziatan czy programéw wdrazanych w
regionie?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejsc do pytania 40)

39. Dlaczego tak oceniajg Panistwo komplementarno$é realizowanych dziatan?

40. Czy i w jaki sposéb pandemia COVID-19 wptyneta na realizacje Panstwa projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) MieliSmy opdznienia w dostawach materiatéw niezbednych do realizacji inwestycji

b) Mielismy trudnosci w organizacji pracy wykonawcow inwestycji

c) Mielismy trudnos$é w rozstrzygnieciu przetargéw

d) Wozrosty ceny towardw i ustug

e) Zuwagina wzrost cen, musieliSmy dokona¢ zmian w harmonogramie wydatkéw
f) MusieliSmy wydtuzy¢ okres realizacji projektu

g) Mielismy trudnos$é w osiggnieciu zatozonych wskaznikéw produktu

h) Inny wptyw (prosze opisac jaki?) ...
i) Pandemia COVID-19 nie miata wptywu na realizacje projektu

41. Czy w ramach realizowanego projektu zastosowaliscie Panistwo jakie$ skuteczne,
nieoczywiste rozwigzania (tzw. dobre praktyki), ktore warto bytoby kontynuowac
w przysztosci?

a) Tak (jakie?) ...
b) Nie
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c) Trudno powiedzie¢

42. Czy identyfikuja Panstwo jakie$ rozwigzania stosowane w ramach realizacji
projektu, ktoére sie nie sprawdzity?

a) Tak (jakie?) ...
b) Nie
c) Trudno powiedziec¢

43. Czy, Panstwa zdaniem, wsparcie realizowane w ramach Dziatania 3.3 powinno by¢
kontynuowane w perspektywie na lata 2021-2027?

a) Tak, w dotychczasowej formie (prosze przejs¢ do pytania 45)
b) Tak, w zmienionej formie
c) Nie (dlaczego?) ... (prosze przejsc¢ do pytania 45)

44, Jakie zmiany powinno sie wprowadzi¢ w przysztej perspektywie finansowej w celu
lepszego dostosowania wsparcia do identyfikowanych potrzeb?

45. Czy Panstwa zdaniem istnieje koniecznos¢ wsparcia inwestycji w obszarze
gospodarki niskoemisyjnej w innym zakresie/formach?

a) Tak (w jakim zakresie/formach?) ...
b) Nie
¢) Trudno powiedzieé

Dziekujemy za udziat w badaniu!
Dane metryczkowe zostanq zaimplementowane z bazy danych, o udostepnienie ktorej

Wykonawca bedzie wnioskowat do Zamawiajgcego — stqd brak pytan metryczkowych
W niniejszym kwestionariuszu.
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Kwestionariusz badania dla beneficientow dziatania 3.4 Wdrazanie strategii

niskoemisyjnych (Pl 4e)

Szanowni Panstwo,

Firma EU-Consult z siedzibq w Gdarisku na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego przeprowadza badanie pn. ,,Ocena wptywu dziatari podejmowanych w
ramach Osi priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie
emisji gazow cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie ankietyzacji z beneficjentami
korzystajgcymi ze wsparcia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, ze korzystali Paristwo z takiego wsparcia w zakresie wdrazania strategii
niskoemisyjnych (tytut projektu), zostali Paristwo zakwalifikowani do badania. Chcielibysmy
nadmienic, ze wyniki prezentowane bedq wytqcznie w postaci zbiorczych zestawien
statystycznych, bez mozliwosci identyfikacji respondenta. Z informacjg na temat
przetwarzania Paristwa danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mozna zapoznac sie na
stronie internetowej Wykonawcy badania [link].

Uprzejmie prosimy zatem o uczestnictwo w badaniu ankietowym oraz udzielenie szczerych,
wyczerpujgcych odpowiedzi.

Udziat w badaniu zajmie ok. 30 minut.

Z wyrazami szacunku,
Krzysztof Gutta wraz z Zespotem Badawczym

EU-CONSULT sp. z o.0.

Panel pytan

1. Jakiego typu projekt Panstwo realizowaliscie?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Zakup oraz modernizacja niskoemisyjnego taboru szynowego i/lub niskoemisyjnego
lub bezemisyjnego, zasilanego paliwem alternatywnym taboru autobusowego dla
potgczen miejskich i podmiejskich, w tym niezbednej infrastruktury

b) Inwestycje ograniczajgce indywidualny ruch zmotoryzowany w centrach miast
poprzez budowe zintegrowanych centréw przesiadkowych, P&R, B&R, stacji
tadowania pojazdéw elektrycznych, stacji tankowania paliw alternatywnych itp.

c) Inwestycje (budowa, rozbudowa) zwigzane z systemami zarzadzania ruchem i
energig
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d) Inwestycje ograniczajgce indywidualny ruch zmotoryzowany w centrach miast
poprzez budowe drdg rowerowych, ciggdw pieszo-rowerowych itp.

e) Samodzielne inwestycje zwigzane z energooszczednym oswietleniem ulicznym i
drogowym przy drogach publicznych

2. Naterenie jakiego subregionu realizowany byt Panstwa projekt?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Jeleniogdrskiego

b) Legnicko-gtogowskiego
c) Watbrzyskiego

d) Wroctawskiego

e) Miasta Wroctaw

3. Czy realizacja projektu obejmowata ktdéras z miejscowosci uzdrowiskowych?

a) Tak (ktorg/ktore?) ...
b) Nie

4. Jak oceniajg Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie w ramach Programu?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejs¢ do pytania 6)

5. Dlaczego tak oceniajg Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie?

6. Czy ktéres z warunkow zwigzanych z ubieganiem sie o wsparcie okazaly sie dla
Panstwa trudne do spetnienia?

a) Tak (Jakie to byty warunki?) ...
b) Nie
¢) Trudno powiedzie¢

7. Czy podczas ubiegania sie o wsparcie napotkali Panstwo jakies$ trudnosci?

a) Tak
b) Nie (prosze przejs¢ do pytania 9)

8. Jakie to byty problemy?

35



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez OLNY
dla Dolnego $laska - Polska Unig Europejska SK
Panel pytan

9. Jak oceniajg Panstwo system wyboru projektéow, w tym wymagania wobec
projektow i beneficjentéw?

a) Zdecydowanie pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...
b) Raczej pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...

c) Neutralnie

d) Raczej negatywnie (Dlaczego?)...

e) Zdecydowanie negatywnie (Dlaczego?)...

10. Jakie efekty w Pana/i opinii przyniosta realizacja Painstwa projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Ograniczenie emisji zanieczyszczen z transportu

b) Ograniczenie emisji gazow cieplarnianych

¢) Zmniejszenie poziomu niskiej emisji

d) Poprawa jakosci powietrza

e) Wzrost wykorzystania transportu zbiorowego

f)  Wozrost wykorzystania niezmotoryzowanego transportu indywidualnego
g) Zmniejszenie wykorzystania samochoddéw osobowych
h) Poprawa integracji gatezi transportu

i) Spadek poziomu hatasu

j) Ograniczenie zattoczenia komunikacyjnego

k) Poprawa bezpieczenstwa ruchu drogowego

I) Wygenerowanie oszczednosci energii elektrycznej

m) Utworzenie nowych miejsc pracy

n) Rozwdj rynkéw produktow i/lub ustug

0) Poprawa jakosci zycia mieszkancéw regionu

p) Inne efekty (jakie?) ...

11. Czy osiagniete efekty projektow byty zgodne z zaktadanymi celami RPO WD 2014-
2020?

a) Tak, w petni (prosze przejs¢ do pytania 13)

36



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez OLNY
dla Dolnego $laska - Polska Unig Europejska SK

Panel pytan

b) Tak, ale jedynie czesciowo (Z ktérym z celéw nie byty one zgodne?) ...
c) Nie
d) Trudno powiedzieé (prosze przejsc do pytania 13)

12. Co wptyneto na niemoznos¢ osiggniecia zaktadanych celow Programu?

13. Jaka jest trwato$é wskazanych efektow ptynacych z realizacji projektu?

a) Istnieje ryzyko wystgpienia trudnosci z zachowaniem efektéw projektu w okresie
trwatosci (Jakie czynniki powodujg, ze zachowanie trwatosci efektéw projektu jest
problematyczne?) ...

b) Efekty projektu zostang zachowane, ale tylko w okresie trwatosci (Jakie czynniki
powodujg, ze zachowanie trwatosci efektow projektu po uptywie obowigzkowego
okresu bedzie/jest problematyczne?) ...

c) Efekty projektu bez problemu zostang zachowane po okresie trwatosci (Jakie
czynniki majg na to wptyw?) ...

14. Czy, a jesli tak, to w jakim stopniu realizowany przez Panstwa projekt przyczynit
sie do ograniczenia niskiej emisji, tj. emisji pytdw i szkodliwych gazéw na
wysokosci do 40 m?

a) W zdecydowanie duzym stopniu (co wptywa na wystepowanie takiego wptywu?)...
b) W raczej duzym stopniu (co wptywa na wystepowanie takiego wptywu?)...

c) W przecietnym stopniu

d) W raczej matym stopniu

e) W zdecydowanie matym stopniu

f) Projekt nie miat wptywu na ograniczenie niskiej emisji

15. Jakie czynniki zachecity Panistwa do realizacji projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Potrzeby sygnalizowane przez spoteczno$é lokalng

b) Wysoki poziom zattoczenia komunikacyjnego
c) Potrzeba ograniczenia poziomu hatasu emitowanego przez transport
d) Potrzeba poprawy jakosci powietrza

e) Potrzeba poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego
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f) Potrzeba poprawy efektywnosci kosztowej

g) Potrzeby wynikajgce z dtugofalowych strategii dziatania

h) Chec¢ wykorzystania mozliwosci zewnetrznego sfinansowania przedsiewziecia
i) Kwestie srodowiskowe

j) Inne czynniki (jakie?) ...

16. Na jakie problemy odpowiadat Panstwa projekt?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Niska jakos¢ powietrza w regionie

b) Wysoki poziom zattoczenia komunikacyjnego

c) Woysoki poziom hatasu komunikacyjnego

d) Wysoki poziom zanieczyszczen powietrza emitowanych przez transport
e) Wysoki poziom wykorzystania samochodéw osobowych

f)  Woysoki poziom wykorzystania konwencjonalnych zrédet energii

g) Inne problemy (jakie?) ...

17. W jakim stopniu realizacja projektu przyczynita sie do zmniejszenia skali
wystepowania probleméw wskazanych przez Panistwa na obszarze realizacji
projektu?

Respondentowi wyswietlq sie te odpowiedzi, ktore wskazat w poprzednim pytaniu.

W bardzo | Raczejw w Raczejw = W bardzo
duzym duzym przecietnym = matym matym
stopniu stopniu stopniu stopniu stopniu

Niska jakos¢
powietrza w regionie

Wysoki poziom
zattoczenia
komunikacyjnego

Wysoki poziom
hatasu
komunikacyjnego

Wysoki poziom
zanieczyszczen
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powietrza
emitowanych przez
transport

Wysoki poziom
wykorzystania
samochodow
osobowych

Wysoki poziom
wykorzystania
konwencjonalnych
zrodet energii

Inne problemy

18. Jak oceniacie Panistwo uzytecznosc¢ realizowanego projektu, rozumiang jako catos¢
rzeczywistych efektéw wzgledem wyzwan spoteczno-ekonomicznych?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejsc¢ do pytania 20)

19. Dlaczego tak oceniacie Panstwo uzytecznosc realizowanych projektow?

20. Czy i jaki wptyw na realizowany przez Panstwa projekt miaty przygotowane przez
JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej?

a) Pozytywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

b) Negatywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

a) Przygotowane przez JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej nie miaty wptywu na
realizowany projekt

21. Czy, biorac pod uwage zmieniajgce sie w czasie potrzeby i postepujgce zmiany
prawne w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w odniesieniu do przyjetych
uchwat antysmogowych, przyjete zatozenia Panistwa projektow okazaty sie trafne?

a) Tak
b) Nie (dlaczego?) ...
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c) Trudno powiedzie¢
22. Czy podczas wdrazania i realizacji projektu napotkali Paristwo jakies trudnosci?

a) Tak
b) Nie (prosze przejsc¢ do pytania 26)

23. Na jakie trudnosci napotkali Panstwo podczas wdrazania i realizacji projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Utrudniony kontakt z przedstawicielami instytucji organizujacej konkurs na etapie
aplikowania o wsparcie (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...

b) Utrudniony kontakt z opiekunem projektu (z czego wynikato wystgpienie tej
trudnosci?) ...

c) Opodzinienia w realizacji wynikajagce z pandemii COVID-19 (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

d) Koniecznos¢ dokonywania zmian w harmonogramie projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

e) Koniecznos$¢ dokonywania zmian w zakresie rzeczowym projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

f) Trudnosci z wytonieniem wykonawcdéw dziatan w ramach projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

g) Konieczno$¢ poddawania sie kontrolom w ramach projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

h) Opdinienia w wyptacie $Srodkdéw (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...
i) Inne trudnosci (jakie?) .... (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...

24. Jak radziliscie sobie Panstwo z napotykanymi trudnosciami?

25. Czy podjete przez Panstwa dziatania zaradcze okazatly sie skuteczne?

a) Tak
b) Nie (dlaczego?) ...
c) Trudno powiedzie¢

26. Jak oceniajg Panstwo efekty, ktdore osiggneliscie w wyniku realizacji projektu:

a) Udato sie osiggng¢ wszystkie efekty, ktore przewidywalismy
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b) Udato sie osiggna¢ wiekszos¢ efektéw, ktére przewidywalismy (ktérych efektéw nie
udato sie osiggnac?) ... (dlaczego nie udato sie osiggnad tych efektéw?) ...

c) Udato sie osiggnac jedynie czes¢ efektow, ktére przewidywalismy (ktorych efektow
nie udato sie osiggnac?) ... (dlaczego nie udato sie osiggna¢ tych efektow?) ...

d) Nie udato sie osiggnac efektdw, ktére przewidywalismy (dlaczego nie udato sie
osiggnac efektéw?) ...

27.Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, mialy pozytywny wptyw na osigganie
zaktadanych efektow projektu? Pytanie wyswietli sie respondentom, ktorzy w
ramach pytania 26 wskazali wariant ,,a” lub ,,b”

28. Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, mialy negatywny wptyw na osigganie
zaktadanych efektow projektu? Pytanie wyswietli sie respondentom, ktorzy w
ramach pytania 26 wskazali wariant ,,c” lub ,,d”

29. Jak oceniajg Panstwo dostosowanie Srodkéw RPO WD 2014-2020 przeznaczonych
na realizacje inwestycji do identyfikowanych przez Pannstwa potrzeb?

a) Wysokos¢ wsparcia w petni zaspokoita identyfikowane potrzeby

b) Wysokos¢ wsparcia umozliwita jedynie czesciowe zaspokojenie identyfikowanych
potrzeb

c) Wysokos$¢ wsparcia byta niewystarczajgca wzgledem identyfikowanych potrzeb

30. Czy podobne efekty mozna byto osiggnaé przy wykorzystaniu nizszych naktadéw
finansowych?

a) Zdecydowanie tak (w jaki sposéb?) ...
b) Raczej tak (w jaki sposéb?) ...

c) Raczejnie

d) Zdecydowanie nie

e) Trudno powiedzie¢

31. Jak oceniajg Panstwo efektywnos$¢ realizowanych dziatan, rozumiang jako relacja
miedzy nakfadami, kosztami, zasobami (finansowymi, ludzkimi,
administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwenc;ji?

a) Osiggniete efekty zdecydowanie przewyzszajg poniesiony koszty

b) Osiaggniete efekty raczej przewyzszajg poniesiony koszty

c) Osiggniete efekty rownowazg poniesiony koszty

d) Koszty wdrozenia interwencji raczej przewyzszajg osiggniete efekty (Dlaczego?)...
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e) Koszty wdrozenia interwencji zdecydowanie przewyiszajg osiggniete efekty
(Dlaczego?)...

32. Czy gdyby nie wsparcie uzyskane z Programu, udatoby sie osiggnaé¢ Panstwu
tozsame efekty?

a) Tak, w takim samym stopniu, jak obecnie

b) Tak, ale w mniejszym stopniu niz obecnie

c) Nie (prosze przejs¢ do pytania 34)

d) Trudno powiedzie¢ (nie czytac) (prosze przejsc do pytania 34)

33. Za pomocg jakich srodkéw finansowych zrealizowaliby Pariistwo projekt, gdyby nie
srodki Programu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Srodki wtasne
b) Pozyczki lub kredyty bankowe
c) Dotacje z budzetu krajowego
d) Srodki z innego programu unijnego (jakiego?) ...
e) Inne zrédfa (jakie?) ...

34. Czy udato sie osiggna¢ Panstwu jakies niespodziewane, nieprzewidziane we
whniosku o dofinansowanie efekty?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi z opcjq wykluczajgcq dla odpowiedzi
c).
a) Tak, pozytywne (na czym te efekty polegaty?) ...

b) Tak, negatywne (na czym te efekty polegaty?) ...

c) Nie

35. Czy zrealizowaliscie Panstwo wszystkie zaktadane wartosci wskaznikow?
a) Udato sie zrealizowac¢ wszystkie zaktadane wskazniki

b) Udato sie zrealizowaé wiekszos¢ zaktadanych wskaznikéw (ktérych wskaznikéw nie
udafto sie zrealizowac?) ... (dlaczego nie udato sie zrealizowa¢ tych wskaznikow?) ...

c) Udato sie zrealizowac jedynie czes$¢ zaktadanych wartosci wskaznikéw (ktérych
wskaznikéw nie udato sie zrealizowac?) ... (dlaczego nie udato sie zrealizowac tych
wskaznikow?) ...

d) Nie udato sie zrealizowaé zaktadanych wartosci wskaznikow (dlaczego nie udato sie
zrealizowac¢ zaktadanych wartosci wskaznikéw?) ...
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36. Czy realizuja Panstwo obecnie lub realizowaliscie w przesztosci podobne,
uzupetniajace inwestycje z innych zrédet?

a) Tak
b) Nie (prosze przejs¢ do pytania 40)
37. Na czym polegaja/polegaty te inwestycje (prosze krotko je opisac).

38. Jak oceniacie Panstwo komplementarnos¢ realizowanego projektu z innymi
dziataniami realizowanymi w zakresie gospodarki niskoemisyjnej w ramach Osi
Priorytetowej 3 oraz w ramach innych dziatan czy programéw wdrazanych w
regionie?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejsc¢ do pytania 40)

39. Dlaczego tak oceniajg Panistwo komplementarno$¢ realizowanych dziatan?

40. Czy i w jaki sposéb pandemia COVID-19 wptyneta na realizacje Panstwa projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) MieliSmy opdznienia w dostawach materiatéw niezbednych do realizacji inwestycji

b) MieliSmy trudnosci w organizacji pracy wykonawcow inwestycji

c) Mielismy trudnos$¢ w rozstrzygnieciu przetargéow

d) Wzrosty ceny towardw i ustug

e) Z uwagi na wzrost cen, musieli§my dokonaé¢ zmian w harmonogramie wydatkow
f) Musielismy wydtuzy¢ okres realizacji projektu

g) MieliSmy trudnosé w osiggnieciu zatozonych wskaznikéw produktu

h) Inny wptyw (prosze opisac jaki?) ...
i) Pandemia COVID-19 nie miata wptywu na realizacje projektu
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41. Czy w ramach realizowanego projektu zastosowali Panstwo jakie$ skuteczne,
nieoczywiste rozwigzania (tzw. dobre praktyki), ktore warto bytoby kontynuowac
w przysztosci?

a) Tak (jakie?) ...
b) Nie
c) Trudno powiedziec¢

42. Czy identyfikuja Panstwo jakies rozwigzania stosowane w ramach realizacji
projektu, ktoére sie nie sprawdzity?

a) Tak (jakie?) ...
b) Nie
¢) Trudno powiedzie¢

43. Czy, Panstwa zdaniem, wsparcie realizowane w ramach Dziatania 3.4 powinno by¢
kontynuowane w perspektywie na lata 2021-2027?

a) Tak, w dotychczasowej formie (prosze przejs¢ do pytania 45)
b) Tak, w zmienionej formie
c) Nie (dlaczego?) ... (prosze przejsc¢ do pytania 45)

44, Jakie zmiany powinno sie wprowadzi¢ w przysztej perspektywie finansowej w celu
lepszego dostosowania wsparcia do identyfikowanych potrzeb?

45. Czy Panstwa zdaniem istnieje koniecznos¢ wsparcia inwestycji w obszarze
gospodarki niskoemisyjnej w innym zakresie/formach?

a) Tak (w jakim zakresie/formach?) ...
b) Nie
¢) Trudno powiedzieé

Dziekujemy za udziat w badaniu!
Dane metryczkowe zostanqg zaimplementowane z bazy danych, o udostepnienie ktdrej

Wykonawca bedzie wnioskowat do Zamawiajgcego — stqd brak pytan metryczkowych
W niniejszym kwestionariuszu.
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Kwestionariusz badania dla beneficjentdw dziatania 3.5 Wysokosprawna

kogeneracja (Pl 4g)

Szanowni Panstwo,

Firma EU-Consult z siedzibq w Gdarisku na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego przeprowadza badanie pn. ,,Ocena wptywu dziatari podejmowanych w
ramach Osi priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie
emisji gazow cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie ankietyzacji z beneficjentami
korzystajgcymi ze wsparcia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, ze korzystali Paristwo z takiego wsparcia w zakresie wysokosprawnej
kogeneracji (tytut projektu), zostali Paristwo zakwalifikowani do badania. Chcielibysmy
nadmienic, ze wyniki prezentowane bedq wytqcznie w postaci zbiorczych zestawien
statystycznych, bez mozliwosci identyfikacji respondenta. Z informacjg na temat
przetwarzania Paristwa danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mozna zapoznac sie na
stronie internetowej Wykonawcy badania [link].

Uprzejmie prosimy zatem o uczestnictwo w badaniu ankietowym oraz udzielenie szczerych,
wyczerpujgcych odpowiedzi.

Udziat w badaniu zajmie ok. 30 minut.

Z wyrazami szacunku,
Krzysztof Gutta wraz z Zespotem Badawczym

EU-CONSULT sp. Z o.0.

Panel pytan

1. Jakiego typu projekt Panstwo realizowaliscie?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Budowa, przebudowa jednostek wytwarzania energii elektrycznej i ciepta w
wysokosprawnej kogeneracji i trigeneracji o catkowitej nominalnej mocy
elektrycznej do 1 MW wraz z niezbednymi przyfagczeniami

b) Rozbudowa i/lub modernizacja sieci cieptowniczych

2. Na terenie jakiego subregionu realizowany byt Panstwa projekt?
Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Jeleniogodrskiego
b) Legnicko-gtogowskiego
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c) Watbrzyskiego
d) Wroctawskiego
e) Miasta Wroctaw

3. Czy realizacja projektu obejmowata ktéras z miejscowosci uzdrowiskowych?
a) Tak (ktora/ktore?) ...

b) Nie

4. Jak oceniaja Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie w ramach Programu?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejsc do pytania 6)

5. Dlaczego tak oceniajg Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie?

6. Czy ktéres z warunkow zwigzanych z ubieganiem sie o wsparcie okazaly sie dla
Panstwa trudne do spetnienia?

a) Tak (Jakie to byty warunki?) ...
b) Nie
¢) Trudno powiedzie¢

7. Czy podczas ubiegania sie o wsparcie napotkali Paristwo jakie$ trudnosci?

a) Tak
b) Nie (prosze przejsc¢ do pytania 9)
8. Jakie to byty problemy?

9. Jak oceniaja Panstwo system wyboru projektow, w tym wymagania wobec
projektow i beneficjentow?

a) Zdecydowanie pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...
b) Raczej pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...

c) Neutralnie

d) Raczej negatywnie (Dlaczego?)...

e) Zdecydowanie negatywnie (Dlaczego?)...
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10. Jakie efekty przyniosta realizacja Paristwa projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Zyskanie dodatkowej zdolnosci wytwarzania energii elektrycznej ze zrddet
odnawialnych

b) Zyskanie dodatkowej zdolnos$ci wytwarzania energii cieplnej ze Zzrodet odnawialnych
c) Wygenerowanie oszczednosci energii elektrycznej

d) Wygenerowanie oszczednosci energii cieplnej

e) Ograniczenie emisji gazow cieplarnianych

f) Zmniejszenie kosztéw wytworzenia energii elektryczne;j

g) Zmniejszenie kosztéw wytworzenia energii cieplnej

h) Zmniejszenie poziomu niskiej emisji

i) Poprawa jakosci powietrza

i) Wazrost wykorzystania energii elektrycznej pochodzacej ze zrédet odnawialnych
k) Wozrost wykorzystania energii cieplnej pochodzgcej ze zrédet odnawialnych

l) Wozrost bezpieczeristwa energetycznego regionu

m) Utworzenie nowych miejsc pracy

n) Rozwdj rynkdw produktéw i/lub ustug

o) Poprawa jakosci zycia mieszkancow regionu

p) Inne efekty (jakie?) ...

11. Jaka jest trwato$¢ wskazanych efektow ptynacych z realizacji projektu?

a) Istnieje ryzyko wystgpienia trudnosci z zachowaniem efektdow projektu w okresie
trwatosci (Jakie czynniki powodujg, ze zachowanie trwatosci efektéw projektu jest
problematyczne?) ...

b) Efekty projektu zostang zachowane, ale tylko w okresie trwatosci (Jakie czynniki
powodujg, ze zachowanie trwatosci efektéw projektu po uptywie obowigzkowego
okresu bedzie/jest problematyczne?) ...

c) Efekty projektu bez problemu zostang zachowane po okresie trwatosci (Jakie
czynniki majg na to wptyw?) ...
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12. Czy, a jesli tak, to w jakim stopniu realizowany przez Panstwa projekt przyczynit
sie do ograniczenia niskiej emisji, tj. emisji pytow i szkodliwych gazéw na
wysokosci do 40 m?

a) W zdecydowanie duzym stopniu

b) W raczej duzym stopniu

c) W przecietnym stopniu

d) W raczej matym stopniu

e) W zdecydowanie matym stopniu

f) Projekt nie miat wptywu na ograniczenie niskiej emisji
13. Jakie czynniki zachecity Paristwa do realizacji projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Potrzeby sygnalizowane przez spoteczno$é lokalng

b) Potrzeba ograniczenia kosztéw wytwarzania energii elektrycznej

c) Potrzeba ograniczenia kosztow wytwarzania energii cieplnej

d) Potrzeba ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych

e) Potrzeby wynikajace z biezgcej dziatalnosci

f) Potrzeby wynikajace z dtugofalowych strategii dziatania

g) Cheé wykorzystania mozliwosci zewnetrznego sfinansowania przedsiewziecia
h) Potrzeba poprawy bezpieczernstwa energetycznego regionu

i) Kwestie Srodowiskowe

j) Inne czynniki (jakie?) ...

14. Na jakie problemy odpowiadat Panstwa projekt?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Woysokie koszty wytwarzania energii elektrycznej

b) Wysokie koszty wytwarzania energii cieplnej
c) Niska jakos¢ powietrza w regionie

d) Wysoki poziom niskiej emisji, tj. emisji pytéw i szkodliwych gazéw na wysokosci do
40m

e) Inne problemy (jakie?) ...
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15. W jakim stopniu realizacja projektu przyczynita sie do zmniejszenia skali
wystepowania probleméw wskazanych przez Panstwa na obszarze realizacji
projektu?

Respondentowi wyswietlg sie te odpowiedzi, ktére wskazat w poprzednim pytaniu.

W bardzo | Raczejw w Raczejw | W bardzo
duzym duzym przecietnym matym matym
stopniu stopniu stopniu stopniu stopniu

Wysokie koszty
wytwarzania energii
elektrycznej

Wysokie koszty
wytwarzania energii
cieplnej

Niska jakos¢
powietrza w regionie

Wysoki poziom
niskiej emisji, tj.
emisji pytéw i
szkodliwych gazéw
na wysokosci do 40
m

Inne problemy

16. Jak oceniacie Panstwo uzytecznosc realizowanego projektu, rozumiang jako catos¢
rzeczywistych efektéw wzgledem wyzwan spoteczno-ekonomicznych?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejsc¢ do pytania 18)

17. Dlaczego tak oceniacie Panstwo uzytecznos¢ realizowanych projektow?
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18. Czy i jaki wptyw na realizowany przez Panstwa projekt miaty przygotowane przez
JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej?

a) Pozytywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

b) Negatywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

a) Przygotowane przez JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej nie miaty wptywu na
realizowany projekt

19. Czy, biorac pod uwage zmieniajgce sie w czasie potrzeby i postepujace zmiany
prawne w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w odniesieniu do przyjetych
uchwat antysmogowych, przyjete zatozenia Paristwa projektow okazaty sie trafne?

a) Tak
b) Nie (dlaczego?) ...
¢) Trudno powiedzie¢

20. Czy podczas wdrazania i realizacji projektu napotkali Panstwo jakie$ trudnosci?

a) Tak
b) Nie (prosze przejsc¢ do pytania 24)

21. Na jakie trudnosci napotkali Painstwo podczas wdrazania i realizacji projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Utrudniony kontakt z przedstawicielami instytucji organizujgcej konkurs na etapie
aplikowania o wsparcie (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...

b) Utrudniony kontakt z opiekunem projektu (z czego wynikato wystgpienie tej
trudnosci?) ...

c) Opdzinienia w realizacji wynikajgce z pandemii COVID-19 (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

d) Konieczno$¢ dokonywania zmian w harmonogramie projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

e) Koniecznos¢ dokonywania zmian w zakresie rzeczowym projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

f) Trudnosci z wytonieniem wykonawcéw dziatarh w ramach projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

g) Konieczno$¢ poddawania sie kontrolom w ramach projektu (z czego wynikato
wystgpienie tej trudnosci?) ...

h) Opdinienia w wyptacie sSrodkdéw (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...
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i) Inne trudnosci (jakie?) .... (z czego wynikato wystgpienie tej trudnosci?) ...
22. Jak radziliscie sobie Panstwo z napotykanymi trudnos$ciami?

23. Czy podjete przez Panstwa dziatania zaradcze okazatly sie skuteczne?

a) Tak
b) Nie (dlaczego?) ...
c) Trudno powiedzie¢

24. Jak oceniajq Panstwo efekty, ktdore osiggneliscie w wyniku realizacji projektu:
a) Udato sie osiggnac wszystkie efekty, ktore przewidywalismy

b) Udato sie osiggnac wiekszos¢ efektdw, ktére przewidywalismy (ktdrych efektow nie
udato sie osiggnac?) ... (dlaczego nie udato sie osiggnaé tych efektow?) ...

¢) Udato sie osiggnac jedynie czes¢ efektdw, ktére przewidywalismy (ktorych efektow
nie udato sie osiggnac?) ... (dlaczego nie udato sie osiggna¢ tych efektow?) ...

d) Nie udato sie osiggnac efektdw, ktére przewidywalismy (dlaczego nie udato sie
osiggnac efektow?) ...

25. Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, mialy pozytywny wptyw na osigganie
zaktadanych efektow projektu? Pytanie wyswietli sie respondentom, ktorzy w
ramach pytania 24 wskazali wariant ,,a” lub ,,b”

26. Jakie czynniki, Panstwa zdaniem, mialy negatywny wptyw na osigganie
zaktadanych efektow projektu? Pytanie wyswietli sie respondentom, ktorzy w
ramach pytania 24 wskazali wariant ,,c” lub ,,d”

27. Jak oceniajg Panstwo dostosowanie srodkéw RPO WD 2014-2020 przeznaczonych
na realizacje inwestycji do identyfikowanych przez Panstwa potrzeb?

a) Wysokos¢ wsparcia w petni zaspokoita identyfikowane potrzeby

b) Wysokos¢ wsparcia umozliwita jedynie czesciowe zaspokojenie identyfikowanych
potrzeb

c) Wysokos$é wsparcia byfa niewystarczajgca wzgledem identyfikowanych potrzeb

28. Czy podobne efekty moina byto osiggnac przy wykorzystaniu nizszych naktadow
finansowych?

a) Zdecydowanie tak (w jaki sposdb?) ...
b) Raczej tak (w jaki sposéb?) ...
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c) Raczej nie
d) Zdecydowanie nie
e) Trudno powiedzie¢

29. Jak oceniaja Panstwo efektywnosc realizowanych dziatan, rozumiang jako relacja
miedzy naktadami, kosztami, zasobami (finansowymi, ludzkimi,
administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwencji?

a) Osiggniete efekty zdecydowanie przewyzszajg poniesiony koszty

b) Osiaggniete efekty raczej przewyzszajg poniesiony koszty

c) Osiggniete efekty rownowazg poniesiony koszty

d) Koszty wdrozenia interwencji raczej przewyzszajg osiggniete efekty (Dlaczego?)...

e) Koszty wdrozenia interwencji zdecydowanie przewyiszajg osiggniete efekty
(Dlaczego?)...

30. Czy gdyby nie wsparcie uzyskane z Programu, udatoby sie osiggnaé¢ Panstwu
tozsame efekty?

a) Tak, w takim samym stopniu, jak obecnie

b) Tak, ale w mniejszym stopniu niz obecnie

c) Nie (prosze przejs¢ do pytania 32)

d) Trudno powiedzie¢ (nie czytac) (prosze przejsc do pytania 32)

31. Za pomocg jakich srodkéw finansowych zrealizowaliby Panistwo projekt, gdyby nie
srodki Programu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Srodki wtasne

b) Pozyczki lub kredyty bankowe

c) Dotacje z budzetu krajowego

d) Srodki z innego programu unijnego (jakiego?) ...
e) Inne zrédfa (jakie?) ...

32. Czy udato sie osiggnac¢ Panstwu jakies niespodziewane, nieprzewidziane we
whniosku o dofinansowanie efekty?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi z opcjg wykluczajgcq dla odpowiedzi
c).
a) Tak, pozytywne (na czym te efekty polegaty?) ...

b) Tak, negatywne (na czym te efekty polegaty?) ...
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c) Nie
33. Czy zrealizowali$cie Panstwo wszystkie zaktadane wartosci wskaznikow?
a) Udato sie zrealizowac¢ wszystkie zaktadane wskazniki

b) Udato sie zrealizowaé wiekszos¢ zaktadanych wskaznikéw (ktérych wskaznikow nie
udato sie zrealizowac?) ... (dlaczego nie udato sie zrealizowac tych wskaznikow?) ...

c¢) Udato sie zrealizowa¢ jedynie cze$¢ zaktadanych wartosci wskaznikéw (ktdrych
wskaznikéw nie udato sie zrealizowac?) ... (dlaczego nie udato sie zrealizowac tych
wskaznikow?) ...

d) Nie udato sie zrealizowac zaktadanych wartosci wskaznikéw (dlaczego nie udato sie
zrealizowac zaktadanych wartosci wskaznikow?) ...

34. Czy realizuja Panstwo obecnie lub realizowaliscie w przesztosci podobne,
uzupetniajgce inwestycje z innych zrédet?

a) Tak
b) Nie (prosze przejs¢ do pytania 36)
35. Na czym polegaja/polegaty te inwestycje (prosze krétko je opisac).

36. Jak oceniacie Panstwo komplementarnos$¢ realizowanego projektu z innymi
dziataniami realizowanymi w zakresie gospodarki niskoemisyjnej w ramach Osi
Priorytetowej 3 oraz w ramach innych dziatan czy programéw wdrazanych w
regionie?

g) Zdecydowanie wysoko

h) Raczej wysoko

i) Przecietnie

j) Raczej nisko

k) Zdecydowanie nisko

[) Trudno powiedzieé (prosze przejsc¢ do pytania 38)

37. Dlaczego tak oceniajg Panistwo komplementarno$¢ realizowanych dziatan?

38. Czy i w jaki sposéb pandemia COVID-19 wptyneta na realizacje Paristwa projektu?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) MieliSmy opdznienia w dostawach materiatéw niezbednych do realizacji inwestycji

b) Mielismy trudnosci w organizacji pracy wykonawcow inwestycji
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c) Mielismy trudnos$¢ w rozstrzygnieciu przetargow

d) Wzrosty ceny towardw i ustug

e) Zuwagina wzrost cen, musieliSmy dokona¢ zmian w harmonogramie wydatkéw
f) MusieliSmy wydtuzy¢ okres realizacji projektu

g) Mielismy trudnos$é w osiggnieciu zatozonych wskaznikédw produktu

h) Inny wptyw (prosze opisac jaki?) ...
i) Pandemia COVID-19 nie miata wptywu na realizacje projektu

39. Czy w ramach realizowanego projektu zastosowali Panstwo jakies skuteczne,
nieoczywiste rozwigzania (tzw. dobre praktyki), ktore warto bytoby kontynuowac
w przysztosci?

a) Tak (jakie?) ...

b) Nie

c) Trudno powiedzie¢

40. Czy identyfikuja Panstwo jakie$S rozwigzania stosowane w ramach realizacji
projektu, ktére sie nie sprawdzity?

a) Tak (jakie?) ...

b) Nie

¢) Trudno powiedzie¢

41. Czy, Panstwa zdaniem, wsparcie realizowane w ramach Dziatania 3.5 powinno by¢
kontynuowane w perspektywie na lata 2021-2027?

a) Tak, w dotychczasowej formie (prosze przejs¢ do pytania 43)
b) Tak, w zmienionej formie
c) Nie (dlaczego?) ... (prosze przejsc do pytania 43)

42. Jakie zmiany powinno sie wprowadzi¢ w przysziej perspektywie finansowej w celu
lepszego dostosowania wsparcia do identyfikowanych potrzeb?

43. Czy Panstwa zdaniem istnieje konieczno$¢ wsparcia inwestycji w obszarze
gospodarki niskoemisyjnej w innym zakresie/formach?

a) Tak (w jakim zakresie/formach?) ...
b) Nie
c) Trudno powiedzieé

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Dane metryczkowe zostanqg zaimplementowane z bazy danych, o udostepnienie ktorej
Wykonawca bedzie wnioskowat do Zamawiajgcego — stqd brak pytarn metryczkowych
W niniejszym kwestionariuszu.
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Kwestionariusz wywiadu CAWI/CATI (mix mode) z Wnioskodawcami RPO WD
2014-2020

Szanowni Panstwo,

Firma EU-Consult z siedzibq w Gdarisku na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego przeprowadza badanie pn. ,,Ocena wptywu dziatar podejmowanych w
ramach Osi priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie
emisji gazow cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie ankietyzacji z podmiotami, ktore
nieskutecznie ubiegaty sie o dofinansowanie ich przedsiewziec ze srodkdw Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, Ze ubiegali sie Paristwo o uzyskanie takiego wsparcia, zgtaszajgc w ... roku
[dane zostang uzupetnione automatycznie], zgtaszajgc projekt pn. ... [dane zostang
uzupetnione automatycznie], zostali Paristwo zakwalifikowani do badania. Chcielibysmy
nadmienic, ze wyniki prezentowane bedq wytqcznie w postaci zbiorczych zestawien
statystycznych, bez mozliwosci identyfikacji respondenta. Z informacjg na temat
przetwarzania Paristwa danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mozna zapoznac sie na
stronie internetowej Wykonawcy badania [link].

Uprzejmie prosimy zatem o uczestnictwo w badaniu ankietowym oraz udzielenie szczerych,
wyczerpujgcych odpowiedzi.

Udziat w badaniu zajmie ok. 10 minut.

Z wyrazami szacunku,
Krzysztof Gutta wraz z Zespotem Badawczym

EU-CONSULT sp. z o.0.
1. W ramach ktérego z Dziatan RPO WD 2014-2020 ubiegaliscie sie Panstwo o
wsparcie?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

a) Dziatanie 3.1 Produkcja i dystrybucja energii ze zrédet odnawialnych

b) Dziatanie 3.2 Efektywnosc energetyczna w MSP

c) Dziatanie 3.3 Efektywnosc¢ energetyczna w budynkach uzytecznosci publicznej i
sektorze mieszkaniowym

d) Dziatanie 3.4 Wdrazanie strategii niskoemisyjnych (prosze przejsc¢ do pytania 3)

e) Dziatanie 3.5 Wysokosprawna kogeneracja (prosze przejs¢ do pytania 3)
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2. Z jakich instrumentow wsparcia chcieliscie Panstwo skorzysta¢ na rzecz realizacji
projektu?
a) Dotacja (Co sktonito Panstwa do ubieganie sie o wsparcie w postaci dotacji?) ...

b) Pozyczka (Co sktonito Paristwa do ubieganie sie o wsparcie w postaci pozyczki?) ...

3. Czyi jaki wptyw na przygotowane przez Panstwa wnioski o dofinansowanie miaty
Plany Gospodarki Niskoemisyjnej?

a) Pozytywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

b) Negatywny (Czym objawiat sie ten wptyw?) ...

a) Plany Gospodarki Niskoemisyjnej nie miaty wptywu na przygotowany wniosek o
dofinansowanie

4. Jak oceniajg Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie w ramach Programu?

a) Zdecydowanie wysoko

b) Raczej wysoko

c) Przecietnie

d) Raczej nisko

e) Zdecydowanie nisko

f) Trudno powiedzie¢ (prosze przejsc do pytania 6)

5. Dlaczego tak oceniaja Paristwo proces ubiegania sie o wsparcie?

6. Czy podczas ubiegania sie o wsparcie napotkali Paistwo jakies$ trudnosci?

a) Tak (Jakie to byty trudnosci?) ...
b) Nie

7. Czy ktéres z warunkow zwigzanych z ubieganiem sie o wsparcie okazaly sie dla
Panstwa trudne do spetnienia?

a) Tak (Jakie to byty warunki?) ...
b) Nie
c) Trudno powiedzie¢

8. Jak oceniajg Panstwo system wyboru projektow, w tym wymagania wobec
projektow i beneficjentow?

a) Zdecydowanie pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...

b) Raczej pozytywnie (jakie aspekty wptywajg na te ocene?)...

c¢) Neutralnie
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Panel pytan

d) Raczej negatywnie (Dlaczego?)...
e) Zdecydowanie negatywnie (Dlaczego?)...

9. Jak oceniaja Panstwo wielko$¢ srodkéw, o ktérag mozna byto sie stara¢ w ramach
Dziatania RPO WD 2014-2020, do ktdérego Panstwo wnioskowaliscie, wzgledem
identyfikowanych przez Panstwa potrzeb?

a) Wysokos$¢ wsparcia w petni zaspokoitaby identyfikowane potrzeby

b) Wysokos¢ wsparcia umozliwitaby jedynie czesciowe zaspokojenie identyfikowanych
potrzeb

c) Wysokos$¢ wsparcia bytaby niewystarczajgca wzgledem identyfikowanych potrzeb

10. Czy ostatecznie zrealizowaliscie Panstwo inwestycje, ktora chcieliscie sfinansowac
przy wykorzystaniu srodkéw Programu?

a) Tak, w petnym zakresie
b) Tak, ale w niepetnym zakresie
c) Nie (prosze przejs¢ do pytania 12)

11. Za pomoca3 jakich srodkéw sfinansowaliécie Paniistwo te inwestycje?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.
a) Srodki wtasne
b) Pozyczki lub kredyty bankowe
c) Dotacje z budzetu krajowego
d) Srodki z innego programu unijnego (jakiego?) ...
e) Inne zrédta (jakie?) ...

12. Czy, Panstwa zdaniem, wsparcie w zakresie gospodarki niskoemisyjnej
realizowane w ramach Programu, o ktdre sie Paristwo ubiegaliscie, powinno by¢
kontynuowane w perspektywie na lata 2021-2027?

a) Tak, w dotychczasowej formie (prosze przejs¢ do pytania 14)
b) Tak, w zmienionej formie
c) Nie (dlaczego?) ... (prosze przejsc do pytania 14)

13. Jakie zmiany powinno sie wprowadzi¢ w przysztej perspektywie finansowej w celu
lepszego dostosowania wsparcia do identyfikowanych potrzeb?

14. Czy Panstwa zdaniem istnieje konieczno$¢ wsparcia inwestycji w obszarze
gospodarki niskoemisyjnej w innym zakresie/formach?

a) Tak (w jakim zakresie/formach?) ...
b) Nie
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Panel pytan

c) Trudno powiedzie¢

Dziekujemy za udziat w badaniu!
Dane metryczkowe zostanq zaimplementowane z bazy danych, o udostepnienie ktorej
Wykonawca bedzie wnioskowat do Zamawiajgcego — stqd brak pytan metryczkowych
W niniejszym kwestionariuszu.
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Grupowe wywiady zogniskowane on-line (on-line FGI)
Dzien dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibq w Gdarisku. Reprezentowana
przeze mnie firma na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego
przeprowadza badanie pn. ,,Ocena wptywu dziatan podejmowanych w ramach Osi
priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie emisji gazow
cieplarnianych i pytow”.

W ramach ewaluacji planowane jest przeprowadzenie zogniskowanych wywiadow
grupowych on-line z beneficjentami realizujgcymi projekty w ramach Osi Priorytetowej 3
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, ze korzystali Paristwo z takiego wsparcia, zostali Paristwo zakwalifikowani do
badania. Uprzejmie prosze o udziat w badaniu i udzielenie szczerych, wyczerpujgcych
odpowiedzi. Z informacjq na temat przetwarzania Paristwa danych osobowych (tzw. klauzula
RODO) mogli sie Paristwo zapoznac drogq elektroniczng na etapie otrzymania zaproszenia do
udziatu w badaniu i ustalania terminu rozmowy.

Udziat w badaniu zajmie ok. 70 minut.

Czy wyrazajq Panistwo zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy wytgcznie do
celdw dokumentacyjnych i do sporzqdzenia transkrypcji, ktora zostanie wykorzystana przez
cztonkdéw Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania. Nagranie nie
bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli ktokolwiek z Paristwa nie wyraza zgody na
nagrywanie, bede prowadzit(a) notatki z rozmowy.

Panel pytan

1. Prosze krotko opisaé, jakie dziatania realizowaliscie Panstwo w ramach swoich
projektow.

2. Jakie czynniki zachecity Panstwa do realizacji projektu? Czy gdyby byta taka
mozliwosé, w przysztosci rowniez chcieliby Panstwo skorzysta¢ z tego typu
wsparcia? Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.

Pytanie skierowane wytgcznie do Beneficjentow Dziatan 3.1, 3.2 oraz 3.3.

3. Z jakich instrumentéw wsparcia korzystaliScie Panstwo na rzecz realizacji
projektu? Co skionito Panstwa do ubiegania sie o wsparcie w postaci
dotacji/pozyczki?

4. Jak oceniajg Panstwo wielko$¢ srodkow, o ktérg mozna byto sie stara¢ w
ramach Dziatania RPO WD 2014-2020, do ktérego Paristwo wnioskowaliscie?
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Czy wysoko$é wsparcia okazata sie odpowiednia dla zaspokojenia
identyfikowanych przez Panstwa potrzeb? Prosze o rozwiniecie odpowiedzi.

5. W jaki sposdb oceniajg Panstwo proces ubiegania sie o wsparcie w ramach
Programu? Czy proces ten wigzat sie dla Panstwa z jakimi$ trudnos$ciami? Jesli
tak, to jaki byt ich charakter?

6. Jakie warunki zwigzane z ubieganiem sie o wsparcie okazaly sie dla Panstwa
najtrudniejsze do spetnienia? Dlaczego?

7. Czy rozwiazania systemowe, w tym podziat alokacji, system wyboru projektow,
wymagania wobec projektéw i beneficjentéw umozliwiaty wybér najbardziej
efektywnych inwestycji? Prosze uzasadni¢. Jesli nie, to jakie zmiany w tym
zakresie nalezatoby wprowadzic¢?

8. Na jakie problemy odpowiadat realizowany przez Panstwa projekt? W jakim
stopniu jego wdrozenie przyczynito sie do zmniejszenia skali wystepowania
wskazanych probleméw na obszarze realizacji projektu?

9. Jakie efekty udato sie Paniistwu osiggnaé¢ na skutek realizacji projektéw? Czy
udato sie osiggnac wszystkie z poczagtkowo zaktadanych efektow wsparcia? Jakie
czynniki wptywaly na mozliwo$¢ osiaggniecia zaktadanych efektéow w sposdb
pozytywny, a jakie w negatywny?

10. Czy, a jesli tak, to w jakim stopniu realizowany przez Panistwa projekt przyczynit
sie do ograniczenia niskiej emisji, tj. emisji pytow i szkodliwych gazow na
wysokosci do 40 m?

11. Czy na skutek realizacji projektéow udato sie Panstwu osiggnac jakies inne,
nieplanowane wczesniej efekty? Jakie to byty efekty? Czy miaty one charakter
pozytywny czy negatywny?

12. Jak nalezy ocenié trwatos¢ wskazanych przez Panstwa efektow wsparcia? Ktére z
efektow wsparcia cechujg sie najwyisza, a ktdre najnizszg trwatoscia? Od czego
to zalezy? Czy istnieje ryzyko wystgpienia trudnosci z zachowaniem efektow
projektu w dtuzszym okresie? Jakich efektéw i jakie czynniki na to wptywaja?
Jakie czynniki majg z kolei pozytywny wptyw na trwatos$¢ efektéw projektow?

13. Czy Panstwa zdaniem osiggniete efekty projektow sa zgodnie z celami
zatozonymi w Programie (tj. celami dla OP 3)? Prosze rozwina¢ odpowiedz.
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14. Czy wskutek zrealizowanych projektdw osiagneliscie Panstwo zaktadane
wartosci docelowe wskaznikdw? Czy istniejg wskazniki, ktorych wartosci nie
udato sie zrealizowac? Jakie to wskazniki i co na to wptyneto?

15. Czy, biorac pod uwage zmieniajace sie potrzeby i rosngce oczekiwania wobec
zmian w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w odniesieniu do przyjetych
uchwat antysmogowych, przyjete zatozenia Panstwa projektéw okazaty sie
trafne? Prosze rozwing¢ odpowiedz.

Pytanie skierowane wytgcznie do Beneficjentow Dziatania 3.3.

16. W jaki sposéb w ramach realizowanych projektow uwzglednialiscie Panstwo
element edukacyjny uzytkownikéw docelowych, stuzacy podniesieniu ich
swiadomosci nt. ograniczenia emisji poprzez stosowanie praktyk
niskoemisyjnych?

17. Jak oceniacie Panstwo uzyteczno$¢ realizowanych projektéw, rozumiang jako
catos¢ rzeczywistych efektow wzgledem wyzwan spoteczno-ekonomicznych?
Jakie efekty spoteczno-gospodarcze uzyskano dzieki realizacji projektéw,
szczegllnie w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy i rozwoju rynkow
produktow i ustug, podniesienia jakosci zycia? Prosze o uzasadnienie.

18. Czy realizowane przez Panstwa projekty przyczynity sie do rozwigzywania badz
minimalizowania probleméw w obszarze gospodarki niskoemisyjnej
zdiagnozowanych w Strategii EUROPA 2020 oraz celéw wskazanych w
Europejskim Zielonym tadzie? Jesli tak, to z jakim zakresie?

19. Czy, a jesli tak, to jaki wptyw miaty przygotowane przez JST Plany Gospodarki na
projekty, za ktére Panstwo odpowiadaliscie i ich rezultaty? Jak oceniacie
Panstwo wartos¢ merytoryczng tych dokumentéw? Prosze o rozwiniecie
odpowiedazi.

20. Czy, a jesli tak, to na jakie problemy natrafiliscie Panstwo podczas realizacji
projektow? Jaki byt ich wptyw na realizowane projekty i ich rezultaty? Jakie
dziatania zaradcze podejmowaliscie Panstwo w celu przeciwdziataniu
napotykanym trudnosciom? Czy dziatania te okazaty sie skuteczne?

21. Jaki byt wptyw pandemii COVID-19 na realizowane przez Panstwa projekty?
Prosze rozwina¢ odpowiedz.

22. Jak oceniajg Panstwo efektywno$é realizowanych dziatan, rozumiang jako relacja
miedzy  nakfadami, kosztami, zasobami (finansowymi,  ludzkimi,

administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwencji? Czy podobne efekty
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mozna byto osiggna¢ przy wykorzystaniu nizszych naktadéw finansowych? Jesli
tak, to w jaki sposéb?

23. Czy bez wsparcia uzyskanego z Programu zrealizowalibyscie Paiistwo planowane
interwencje? Jesli tak, to z jakich srodkéow? Czy udatoby sie osiggna¢ Panstwu
tozsame efekty?

24. Czy realizujecie Panstwo obecnie lub realizowaliscie w przesztosci podobne,
uzupetniajgce inwestycje z innych zrodet? Jesli tak, jakie to byly inwestycje i z
jakich zrodet byly finansowane? Czy dziatania realizowane przez Panstwa w
ramach projektow byty wzgledem nich komplementarne?

25. Jak nalezy oceni¢ komplementarnos¢ wdrazanych projektéw? W jaki sposéb
zapewniano komplementarnos¢ projektéw miedzy sobg oraz z innymi
dziataniami realizowanymi w regionie w obszarze gospodarki niskoemisyjnej?
Czy przyjete w tym zakresie rozwigzania okazaty sie skuteczne? Dlaczego?

26. Czy w ramach realizowanego projektu zastosowaliscie Paiistwo jakie$ skuteczne,
nieoczywiste rozwiazania, ktére warto bytoby kontynuowacé w przysztosci? Jesli
tak, to jakie to byly rozwiagzania?

27.Czy w ramach projektu zastosowaliscie Panstwo jakie$S rozwigzania, ktore
ostatecznie sie nie sprawdzity? Jesli tak, to jakie to byly rozwigzania i dlaczego
nie okazaty sie skuteczne?

28. Czy, Panstwa zdaniem, wsparcie, z ktorego skorzystaliscie Panstwo w ramach
Programu, powinno by¢ kontynuowane w perspektywie na lata 2021-2027? Czy,
a jedli tak, to jakie zmiany nalezatoby wprowadzi¢ w celu lepszego dostosowania
wsparcia do identyfikowanych potrzeb?

29. Czy dostrzegacie Panstwo potrzebe wsparcia inwestycji w obszarze gospodarki
niskoemisyjnej w innym zakresie/formach? Jesli tak, to w jakim zakresie/w jakich
formach? Z czego wynika potrzeba realizacji wspomnianego wsparcia?

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Wywiady indywidualne (IDI)*

Scenariusz wywiadu z przedstawicielem I1Z RPO WD

Dzieni dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibqg w Gdarisku. Reprezentowana
przeze mnie firma na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego
przeprowadza badanie pn. ,Ocena wptywu dziatarn podejmowanych w ramach Osi
priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie emisji gazow
cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie wywiaddéw pogtebionych z
przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za realizacje Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, ze zostat/a Pan/i wskazany/a jako osoba, z ktérg zasadne bytoby
przeprowadzenie badania z ramienia Instytucji Zarzqdzajqcej, uprzejmie prosze o udziat w
badaniu i udzielenie szczerych, wyczerpujgcych odpowiedzi. Z informacjq na temat
przetwarzania danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mégt/mogta sie Pan/i zapoznaé
droggq elektroniczng na etapie otrzymania zaproszenia do udziatu w badaniu i ustalania
terminu rozmowy.

Udziat w badaniu zajmie ok. 45-60 minut.

Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy wytqcznie do celow
dokumentacyjnych i do sporzqdzenia transkrypcji, ktora zostanie wykorzystana przez
czfonkow Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania. Nagranie nie
bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli nie wyraza Pan/i zgody na nagrywanie, bede
prowadzit(a) notatki z rozmowy.

Panel pytan

1. Interwencja w ramach 3 Osi priorytetowej RPO WD 2014-2020 miata za zadanie
wptynaé na:

e wielko$¢ emisji gazow cieplarnianych oraz pytdow na terenie wojewddztwa
dolnoslaskiego;

ograniczenie niskiej emisji;

ograniczenie skali wystepowania ubdstwa energetycznego;

zwiekszenie bezpieczenstwa energetycznego wojewddztwa dolnoslaskiego;

zwiekszenie poziomu wytwarzania energii elektrycznej i cieplnej w

wysokosprawnej kogeneracji;

1 scenariusze badan mog3g ulec uszczegdtowieniu na dalszych etapach prac.
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wzrost zdolnosci wytwarzania energii odnawialnej;

rozwdj niskoemisyjnej i zrownowazonej mobilnosci;

wzrost efektywnosci energetycznej w przedsiebiorstwach, w sektorze
mieszkaniowym i uzytecznosci publicznej;

spadek zuzycia energii przez przedsiebiorstwa, w sektorze mieszkaniowym i
uzytecznosci publicznej;

zastepowanie konwencjonalnych Zzrédet energii Zrédtami odnawialnymi.

W ktérych z powyiszych aspektow mozna Pana/i zdaniem doszukiwac sie
najistotniejszego wptywu podjetych dziatan? Dlaczego? Analogicznie, czy mozna
wskazac aspekty, w ktérych wptyw ten byt stosunkowo niewielki? Na
osiggniecie jakich innych efektéow pozwolita Pana/i zdaniem realizacja
projektow w ramach Osi Priorytetowej 3?

Ktorzy Beneficjenci Pana/i zdaniem realizowali projekty w sposdb najbardziej
efektywny? Z czego to wynikato?

Czy Pana/i zdaniem mozna moéwi¢ o zréznicowaniu geograficznym efektéow
wsparcia? Jesli tak, na jakim obszarze wsparcie przyniosto Pana/i zdaniem
najwieksze, a na jakim najmniejsze efekty? Dlaczego?

Jak nalezy oceni¢ trwatos¢ osiggnietych efektow interwencji podjetej w ramach
3 OP? Czy efekty te majg Pana/i zdaniem szanse zachowa¢ trwatos$¢ w czasie
wykraczajacym poza obowigzkowy okres trwatosci? Ktorych projektow i ktérych
efektow to dotyczy? Czym jest to spowodowane? W przypadku ktérych
projektéow i ktérych efektdw osiggniecie trwatosci mozie by¢ utrudnione?
Dlaczego?

Czy motzliwe jest podjecie dziatan, ktore przyczynig sie do wydtuzenia okresu
trwatosci efektow projektow z zakresu gospodarki niskoemisyjnej? Jesli tak, to
jakie dziatania powinny zosta¢ podjete?

Czy wg Pana/i wiedzy na skutek realizacji projektow wystapity dodatkowe efekty
pozytywne badz negatywne, nieplanowane na etapie podpisywania uméw o
dofinansowanie z Beneficjentami? Jakie to byty efekty? W przypadku ktorego
rodzaju projektow wystapity?

Czy, Pana/i zdaniem, bioragc pod uwage zmieniajace sie potrzeby i rosnace
oczekiwania wobec zmian w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w
odniesieniu do przyjetych uchwat antysmogowych, inwestycje realizowane w
ramach Osi Priorytetowej 3 byty trafnie zaplanowane? Dlaczego?

65




L DOLNY  unia Evropejsia
Program Regionalny - Polska SLASK Strukturalne i Inwestycyjne

Jak ocenia Pan/i trafnos¢ projektéw wybranych do dofinansowania wzgledem
potrzeb zidentyfikowanych w regionie w zakresie gospodarki niskoemisyjnej? Co
przemawia za trafnoscia, a co — za brakiem trafnosci doboru projektéow?

Na jakie problemy zdiagnozowane w wojewoddztwie odpowiadata Pana/i
zdaniem interwencja z zakresu gospodarki niskoemisyjnej w ramach Osi
Priorytetowej 3? W jakim stopniu wsparcie przyczynito sie do zminimalizowania
badz likwidacji zidentyfikowanych problemow? Jakie czynniki miaty na to wptyw
(pozytywny i/lub negatywny)?

Czy Pana/i zdaniem, wskazniki przyjete w ramach Programu, w tym zwtaszcza
wskazniki rezultatu, zostaty wiasciwie zaplanowane? Czy pojawialy sie trudnosci
w zakresie ich szacowania i/lub pomiaru? Jesli tak, to na czym polegaty i jakich
wskaznikéw dotyczyty?

Na wsparcie ktorych typéw OZE nalezy Pana/i zdaniem potozy¢ wiekszy nacisk w
kolejnej perspektywie finansowej UE?

10.

Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ efektywnos$¢ realizowanych dziatan,
rozumiang jako relacja miedzy naktadami, kosztami, zasobami (finansowymi,
ludzkimi, administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwencji? Czy zblizone
efekty wsparcia udatoby sie osiggnaé przy nizszych naktadach finansowych? Jesli
tak, to w jaki sposob?

11.

Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ wdrazanie instrumentéw finansowych w
ramach 3 Osi priorytetowej RPO WD 2014-2020? Jakie formy wsparcia
(dotacje/instrumenty finansowe) okazaty sie najefektywniejsze?

Jakie formy wsparcia zapewniajg Pana/i zdaniem najwieksza trwatos¢
uzyskanych efektow interwencji?

Czy podobne efekty mozna byto osiggna¢ przy wykorzystaniu innych
instrumentow? Prosze rozwingé odpowiedz.

12.

Jak nalezy oceni¢ konkurencyjno$¢ wsparcia oferowanego w Programie w
stosunku do wsparcia z innych Zrédet krajowych? Czy inne istniejgce zrédfa i
formy finansowania sg konkurencyjne wobec wsparcia w ramach RPO WD 2014-
2020? W jaki sposdb wptywato to na wdrazanie i efekty interwencji w ramach
Osi Priorytetowej 3?

13.

Jaki wptyw na wdrazanie oraz efekty interwencji prowadzonych w ramach 3 Osi
Priorytetowej miaty Pana/i zdaniem przygotowane przez JST Plany Gospodarki
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Panel pytan

Niskoemisyjnej? Jaka jest warto$¢ merytoryczna tych dokumentéw? Prosze o
uzasadnienie odpowiedazi.

14. Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ wptyw inwestycji w obszarze gospodarki
niskoemisyjnej w ramach RPO WD 2014-2020 na rozwigzywanie badz
minimalizowanie probleméw zdiagnozowanych w Strategii EUROPA 2020, a
takze celéow wskazanych w Europejskim Zielonym tadzie? Prosze uzasadni¢
odpowiedz.

15. Jak nalezy oceni¢ stopien osiggniecia zaktadanych celéw w ramach projektéw
realizowanych w Osi Priorytetowej 3? Jakie czynniki utrudnialy, a jakie utatwiaty
osiggniecie tych celow?

16. Czy, a jesli tak, to w przypadku ktorych celow szczegétowych istnieje ryzyko, ze
nie zostang osiggniete zatozone efekty? Czym jest to warunkowane? Co
spowodowato, ze osiggniecie tych celéow jest zagroione? Czy informacje o
zagrozeniu docieraly juz wczesniej? Jakie dziatania podjeto w odpowiedzi na te
informacje?

Czy w przypadku ktorychs celéw nastgpito lub nastgpi przekroczenie wartosci
docelowych? Co jest tego przyczyna?

17.Jaki byt wptyw pandemii COVID-19 na realizacje projektow w ramach Osi
Priorytetowej 3? Jakie dziatania podejmowaliscie Panstwo, jako instytucja
Zarzadzajaca, w celu ograniczenia tego wptywu na wdrazang interwencje? Czy
podjete dziatania zaradcze okazaly sie skuteczne?

18. Jakie inne trudnosci/ograniczenia mialy wptyw na mozliwos¢ skutecznej
realizacji projektow wybranych do dofinansowania? Jakie dziatania
podejmowaliécie Panstwo, jako instytucja Zarzadzajgca, w celu ograniczenia tego
wplywu? Czy dziatania te okazaly sie skuteczne?

19. Jak ocenia Pan/i uzytecznos¢ interwencji wzgledem potrzeb zidentyfikowanych
w regionie oraz oczekiwan Beneficjentow i Wnioskodawcow w zakresie
gospodarki niskoemisyjnej? Dlaczego?

20. Jak Pana/i zdaniem nalezy oceni¢ komplementarno$¢ wdrazanych projektow
realizowanych w ramach 3 OP?

21. Czy, biorac pod uwage potrzeby regionu oraz dotychczas osiggniete w ramach

Osi Priorytetowej 3 efekty, konieczne jest kontynuowanie dziatan z zakresu
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Panel pytan

gospodarki niskoemisyjnej? Jakie dziatania nalezatoby kontynuowa, a z ktérych
powinno sie zrezygnowac? Dlaczego?

22. Czy istnieje potrzeba wsparcia inwestycji w obszarze gospodarki niskoemisyjne;j
w innym zakresie/formach? Jesli tak, to w jakim zakresie/jakich formach? Prosze
o uzasadnienie odpowiedzi.

23. Czy istniejg jakies inne zagadnienia zwigzane ze wsparciem wdrazanym w
ramach Osi Priorytetowej 3, ktdére nie zostaly poruszone w niniejszym
wywiadzie? Jesli tak, to uprzejmie prosze o podzielenie sie informacjami badz
opinig na ten temat.

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Scenariusz wywiadu z przedstawicielami Dolnoslaskiej Instytucji Posredniczacej
DIP

Dzienri dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibqg w Gdarisku. Reprezentowana
przeze mnie firma na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego
przeprowadza badanie pn. ,Ocena wptywu dziatarn podejmowanych w ramach Osi
priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie emisji gazow
cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie wywiaddéw pogtebionych z
przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za realizacje Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, ze zostat/a Pan/i wskazany/a jako osoba, z ktorq zasadne bytoby
przeprowadzenie badania z ramienia Dolnoslgskiej Instytucji Posredniczqcej, uprzejmie
prosze o udziat w badaniu i udzielenie szczerych, wyczerpujgcych odpowiedzi. Z informacjq na
temat przetwarzania danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mégt/mogta sie Pan/i
zapoznac drogq elektronicznq na etapie otrzymania zaproszenia do udziatu w badaniu i
ustalania terminu rozmowy.

Udziat w badaniu zajmie ok. 45-60 minut.

Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy wytqcznie do celow
dokumentacyjnych i do sporzqdzenia transkrypcji, ktora zostanie wykorzystana przez
cztonkow Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania. Nagranie nie
bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli nie wyraza Pan/i zgody na nagrywanie, bede
prowadzit(a) notatki z rozmowy.

Panel pytan

1. Ktére z Dziatan i jakie typy projektdw cieszyly sie najwiekszym, a jakie
najmniejszym zainteresowaniem Wnioskodawcow? Z czego to mogto wynikac?

2. Jaka byta jakos¢ wnioskow o dofinansowanie projektéw w ramach Osi
Priorytetowej 3?

3. Spetnienie jakich warunkéw zwigzanych z ubieganiem sie o wsparcie okazato sie
szczegllnie trudne do spetnienia przez Wnioskodawcow? Z czego to mogto
wynikac?

4. Czy, Pana/i zdaniem, rozwigzania systemowe (zwtaszcza podziat alokacji, system
wyboru projektéw, wymagania wobec projektéw i beneficjentéw) przyczyniaty
sie do wyboru najbardziej efektywnych inwestycji? W jaki sposéb?
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Czy, Pana/i zdaniem, biorgc pod uwage zmieniajace sie potrzeby i rosnace
oczekiwania wobec zmian w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w
odniesieniu do przyjetych uchwat antysmogowych, inwestycje realizowane w
ramach Osi Priorytetowej 3 byly trafnie zaplanowane? Dlaczego?

Na jakie problemy zdiagnozowane w wojewddztwie dolnoslagskim odpowiadaty
projekty, ktére Pan/i oceniat/a w ramach Komisji Oceny Projektéow? W jakim
stopniu wsparcie miato szanse przyczyni¢ sie do zminimalizowania badz
likwidacji zidentyfikowanych probleméw? Ktére cechy projektéw i w jaki sposéb
pozwalaty na uzyskanie takiego efektu?

Ktdre problemy i potrzeby wojewddztwa nie zostaty ujete w ramach
projektow? Jaka mogta by¢ tego przyczyna? Czy pomimo uptywu czasu od chwili
projektowania interwencji, potrzeby i problemy te pozostaja nadal aktualne?
Czy pojawity sie nowe obszary wymagajqce wsparcia? Jesli tak, to jakie?

W jaki sposéb w ramach realizowanych projektow uwzgledniano element
edukacyjny uzytkownikéw docelowych, stuzacy podniesieniu ich sSwiadomosci
nt. ograniczenia emisji poprzez stosowanie praktyk niskoemisyjnych? Czy
dziatania podjete w tym zakresie okazaty sie skuteczne?

Ktore ze zrédet energii odnawialnej, finansowanych w ramach Osi Priorytetowej
3, okazaly sie najefektywniejsze w lokalnych uwarunkowaniach wojewoddztwa
dolnoslaskiego, w tym na terenie subregionow (energia promieniowania
stonecznego, biomasa, biogaz, energia spadku wody, energia geotermalna,
energia aerotermalna)? Czy Pana/i zdaniem wykorzystano potencjat
odnawialnych Zzrédet energii w regionie? W jakim stopniu?

Na wsparcie ktorych typow OZE nalezy potozy¢ wiekszy nacisk w kolejnej
perspektywie finansowej UE?

Jak nalezy oceni¢ komplementarnos¢ projektéw wybranych do dofinansowania?
W jaki sposéb Wnioskodawcy zapewniali komplementarnosé projektow miedzy
sobg oraz z innymi dziataniami realizowanymi w regionie w obszarze gospodarki
niskoemisyjnej?

.Czy, a jesli tak, to na jakie problemy/nieprawidtowosci natrafiano podczas

rozliczania projektéw? Jak sobie z nimi radzono? Czy podjete dziatania

naprawcze okazaty sie skuteczne?

.Czy, a jesli tak, to na jakie problemy/nieprawidtowosci natrafiano podczas

kontroli realizacji projektdw? Jak sobie z nimi radzono? Czy podjete dziatania

naprawcze okazaly sie skuteczne?
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Eﬂpgggjzs?(ie Rzeczpospolita DOLNY Unia Europejska
E jskie Fund
Program Regionalny - Polska SLASK StruktL:Jr;(:E:Jislr:ewe::yc;?rz\:
Czy Pana/i zdaniem, wskazniki przyjete w ramach Programu, w tym zwtaszcza

wskazniki rezultatu, zostaty wiasciwie zaplanowane? Czy pojawialy sie trudnosci
w zakresie ich szacowania i/lub pomiaru? Jesli tak, to na czym polegaty i jakich
wskaznikow dotyczyty?

Czy, a jesli tak, to jakie dobre praktyki, tj. wyjatkowo skuteczne rozwigzania,
przynoszgce duze efekty, ktére moina zastosowaé rowniez w innych
przedsiewzieciach, zaobserwowat/a Pan/i w nadestanych wnioskach o
dofinansowanie i/lub realizowanych projektach? Dlaczego rozwigzania te nalezy
uznac za wyjatkowo skuteczne i godne nasladowania?

Czy oceniajgc wnioski o dofinansowanie i/lub sprawujac kontrole nad
realizowanymi projektami natrafit/a Pan/i na jakie$ nieskuteczne rozwiazania,
tj. rozwigzania, ktoérych nalezatoby unikaé w przysztosci? Jakie to byty
rozwigzania?

Jakie efekty zaplanowali Wnioskodawcy w ramach ocenianych przez Pana/ia
whnioskéw o dofinansowanie? Czy efekty te ostatecznie udato sie osiggnac? Z
realizacjg jakich zatozen projektéw identyfikowano najwieksze trudnosci? Jakie

czynniki na to wptywaty?

Na jakie trudnosci natrafiali Beneficjenci podczas wdrazania zaplanowanych
dziatan? Jak sobie z nimi radzono? Czy podjete dziatania zaradcze okazaty sie
skuteczne?

. Jak ocenia Pan/i trwatos¢ osiggnietych efektow interwencji? Czy majg one szanse

zachowac trwatos¢ w czasie wykraczajacym poza obowigzkowy okres trwatosci?
Ktorych efektéow to dotyczy? Czym moze to by¢ spowodowane?

Czy identyfikuje Pan/i efekty projektow, ktore uzyskaty dofinansowanie, w
przypadku ktérych utrzymanie trwatosci moze by¢ utrudnione? Z czego to
wynika?

Czy mozliwe jest podjecie dziatan, ktére przyczynia sie do wydtuzenia okresu
trwatosci efektow projektdw z zakresu gospodarki niskoemisyjnej? Jakie to
dziatania?

.Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ efektywnos$¢ realizowanych dziatan,

rozumiang jako relacja miedzy naktadami, kosztami, zasobami (finansowymi,
ludzkimi, administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwencji? Czy zblizone
efekty wsparcia udatoby sie osiggnac przy nizszych naktadach finansowych? Jesli
tak, to w jaki sposéb?

Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ wdrazanie instrumentéw finansowych w
ramach 3 Osi priorytetowej RPO WD 2014-2020? Jakie formy wsparcia
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(dotacje/instrumenty finansowe) okazaly sie najefektywniejsze dla
poszczegdlnych rodzajéw interwencji i typow Beneficjentow?

Jakie formy wsparcia zapewniajg Pana/i zdaniem najwieksza trwatos¢
uzyskanych efektéw interwencji?

Czy podobne efekty mozna byto osiagna¢ przy wykorzystaniu innych
instrumentow? Prosze rozwing¢ odpowiedz.

Jak nalezy oceni¢ konkurencyjno$¢ wsparcia oferowanego w Programie w

stosunku do wsparcia z innych zrédet krajowych? Czy inne istniejace zrodta i
formy finansowania sg konkurencyjne wobec wsparcia w ramach RPO WD 2014-
2020? W jaki sposob wptywato to na wdrazanie i efekty interwencji w ramach
Osi Priorytetowej 3?

Jakie dziatania nalezatoby realizowa¢ na rzecz wsparcia gospodarki
niskoemisyjnej w kolejnych latach? Ktdére z dotychczas realizowanych dziatan
nalezy kontynuowaé, a ktorych zaprzestac? Dlaczego? Jakie nowe, niewspierane
dotychczas typy projektow mozna wprowadzi¢ i dlaczego? Na jakie potrzeby
regionu dziatania te odpowiedzg i jakie efekty mogg przynies¢?

Jakie aspekty nalezy wzig¢ pod uwage przy tworzeniu kryteriow oceny i ocenie
wnioskdow o dofinansowanie w przysziosci, by wybra¢ projekty w jak
najwiekszym stopniu odpowiadajgce na potrzeby wojewddztwa w zakresie
gospodarki niskoemisyjnej? Jakie ograniczenia nalezatoby przyja¢ w zakresie
formy finansowania, zakresu realizacji, terytorialnej koncentracji wsparcia itp.?

Czy istniejq jakies inne zagadnienia zwigzane z tematyka dzisiejszego spotkania,
ktore nie zostaly dotychczas poruszone? Jesli tak, to uprzejmie prosze o
podzielenie sie informacjami badz opinig na ten temat.

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Scenariusz wywiadu z przedstawicielem ZIT WROF, ZIT AJ oraz ZIT AW (IP)

Dzienri dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibqg w Gdarisku. Reprezentowana
przeze mnie firma na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego
przeprowadza badanie pn. ,Ocena wptywu dziatarn podejmowanych w ramach Osi
priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie emisji gazow
cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie wywiaddéw pogtebionych z
przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za realizacje Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, ze zostat/a Pan/i wskazany/a jako osoba, z ktérg zasadne bytoby
przeprowadzenie badania z ramienia Instytucji Posredniczqcej, jakg jest Zwigzek
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Aglomeracji Jeleniogorskiej/Aglomeracji
Watbrzyskiej/Wroctawskiego Obszaru Funkcjonalnego?, uprzejmie prosze o udziat w badaniu
i udzielenie szczerych, wyczerpujgcych odpowiedzi. Z informacjg na temat przetwarzania
danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mdgt/mogta sie Pan/i zapoznac drogq elektroniczng
na etapie otrzymania zaproszenia do udziatu w badaniu i ustalania terminu rozmowy.

Udziat w badaniu zajmie ok. 45-60 minut.

Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy wytqcznie do celow
dokumentacyjnych i do sporzqdzenia transkrypcji, ktora zostanie wykorzystana przez
cztonkow Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania. Nagranie nie
bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli nie wyraza Pan/i zgody na nagrywanie, bede
prowadzit(a) notatki z rozmowy.

Panel pytan

1. Interwencja w ramach 3 Osi priorytetowej RPO WD 2014-2020 miata za zadanie
wptynaé na:

e wielko$¢ emisji gazow cieplarnianych oraz pytéow na terenie wojewoddztwa
dolnoslaskiego;

e ograniczenie niskiej emisji;

e ograniczenie skali wystepowania ubdstwa energetycznego;

e zwiekszenie bezpieczenstwa energetycznego wojewodztwa dolnoslgskiego;

o zwiekszenie poziomu wytwarzania energii elektrycznej i cieplnej w

wysokosprawnej kogeneracji;
e wzrost zdolnosci wytwarzania energii odnawialnej;

2 Uwaga do moderatora — prosze wybrac stosownie do rozméwcy, ktéry udzieli wywiadu.
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rozwaj niskoemisyjnej i zréwnowazonej mobilnosci;

wzrost efektywnosci energetycznej w przedsiebiorstwach, w sektorze
mieszkaniowym i uzytecznosci publicznej;

spadek zuzycia energii przez przedsiebiorstwa, w sektorze mieszkaniowym i
uzytecznosci publicznej;

zastepowanie konwencjonalnych zrédet energii Zrédtami odnawialnymi.

W ktérych z powyiszych aspektéw mozna Pana/i zdaniem doszukiwa¢ sie
najistotniejszego wptywu podjetych dziatain? Dlaczego? Analogicznie, czy moina
wskaza¢ aspekty, w ktorych wptyw ten byt stosunkowo niewielki? Na
osiggniecie jakich innych efektow pozwolita Pana/i zdaniem realizacja
projektow w ramach Osi Priorytetowej 3?

Ktdrzy Beneficjenci realizowali projekty w sposdb najbardziej efektywny? Z czego
to wynikato?

Czy Pana/i zdaniem mozna moéwi¢ o zréznicowaniu geograficznym efektow
wsparcia? Jesli tak, na jakim obszarze wsparcie przyniosto Pana/i zdaniem
najwieksze, a na jakim najmniejsze efekty? Dlaczego?

Jak nalezy oceni¢ trwatos$¢ osiggnietych efektéw interwencji? Czy efekty te maja
szanse zachowaé trwato$¢ w czasie wykraczajacym poza obowigzkowy okres
trwatosci? Ktorych projektéw i ktoérych efektow to dotyczy? Czym jest to
spowodowane? W przypadku ktérych projektow i ktorych efektdw osiggniecie
trwatosci moze by¢ utrudnione? Dlaczego?

Czy mozliwe jest podjecie dziatan, ktére przyczynia sie do wydtuzenia okresu
trwatosci efektow projektow z zakresu gospodarki niskoemisyjnej? Jesli tak, to
jakie dziatania powinny zosta¢ podjete?

Czy na skutek realizacji projektow wystgpity dodatkowe efekty pozytywne badz
negatywne, nieplanowane na etapie podpisywania umow o dofinansowanie z
Beneficjentami? Jakie to byty efekty?

W przypadku ktorego rodzaju projektow wystapity?

Czy, Pana/i zdaniem, biorgc pod uwage zmieniajace sie potrzeby i rosnace
oczekiwania wobec zmian w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w
odniesieniu do przyjetych uchwat antysmogowych, inwestycje realizowane w
ramach Osi Priorytetowej 3 byly trafnie zaplanowane? Dlaczego?
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Jak ocenia Pan/i trafnos¢ projektéw wybranych do dofinansowania wzgledem
potrzeb zidentyfikowanych w regionie w zakresie gospodarki niskoemisyjnej? Co
przemawia za trafnoscia, a co — za brakiem trafnosci doboru projektéow?

Na jakie problemy zdiagnozowane w wojewoddztwie odpowiadata Pana/i
zdaniem interwencja z zakresu gospodarki niskoemisyjnej w ramach Osi
Priorytetowej 3? W jakim stopniu wsparcie przyczynito sie do zminimalizowania
badz likwidacji zidentyfikowanych problemow? Jakie czynniki miaty na to wptyw
(pozytywny i/lub negatywny)?

Jaki wptyw na wdrazanie oraz efekty interwencji prowadzonych w ramach 3 Osi
Priorytetowej miaty przygotowane przez JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej?
Jaka jest warto$¢ merytoryczna tych dokumentéw? Prosze o uzasadnienie
odpowiedazi.

Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ wptyw inwestycji w obszarze gospodarki
niskoemisyjnej w ramach RPO WD 2014-2020 na rozwigzywanie badz
minimalizowanie probleméw zdiagnozowanych w Strategii EUROPA 2020, a
takze celéow wskazanych w Europejskim Zielonym tadzie? Prosze uzasadni¢
odpowiedz.

10.

Jak nalezy Pana/i zdaniem oceni¢ stopien osiggniecia zaktadanych celéw w
ramach projektow realizowanych w Osi Priorytetowej 3? Jakie czynniki
utrudniaty, a jakie utatwiaty osiggniecie tych celéw?

11.

Czy, a jesli tak, to w przypadku ktérych celéw szczegétowych istnieje ryzyko, ze
nie zostang osiggniete zatozone efekty? Czym jest to warunkowane? Co
spowodowato, ze osiggniecie tych celéow jest zagroione? Czy informacje o
zagrozeniu docieraly juz wczesniej? Jakie dziatania podjeto w odpowiedzi na te
informacje?

Czy w przypadku ktorychs celéw nastgpito lub nastgpi przekroczenie wartosci
docelowych? Co jest tego przyczyna?

12.

Jakie trudnosci/ograniczenia miaty Pana/i zdaniem wptyw na mozliwosé
skutecznej realizacji projektéow wybranych do dofinansowania? Jakie dziatania
zaradcze podejmowano w celu ograniczenia tego wptywu na wdrazane
interwencje? Czy podjete dziatania zaradcze okazaly sie skuteczne?

13.

Jak ocenia Pan/i uzytecznos¢ interwencji wzgledem potrzeb zidentyfikowanych
w regionie oraz oczekiwan Beneficjentow i Wnioskodawcow w zakresie
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gospodarki niskoemisyjnej? Co przemawia za uzytecznoscia, a co — za brakiem
uzytecznosci interwencji?

14.

W jaki sposéb wg Pana/i wiedzy w ramach realizowanych projektéow
uwzgledniano element edukacyjny uzytkownikéw docelowych, stuiacy
podniesieniu ich swiadomosci nt. ograniczenia emisji poprzez stosowanie
praktyk niskoemisyjnych? Czy dziatania podjete w tym zakresie okazaly sie
skuteczne?

15.

Ktdre ze Zrodet energii odnawialnej, finansowanych w ramach Osi Priorytetowej
3, okazaty sie Pana/i zdaniem najefektywniejsze w lokalnych uwarunkowaniach
wojewodztwa dolnoslaskiego, w tym na terenie subregionéw (energia
promieniowania stonecznego, biomasa, biogaz, energia spadku wody, energia
geotermalna, energia aerotermalna)? Czy, Pana/i zdaniem, wykorzystano
potencjat odnawialnych Zzrédet energii w regionie? W jakim stopniu?

Na wsparcie ktorych typow OZE nalezy Pana/i zdaniem potozy¢ wiekszy nacisk
w kolejnej perspektywie finansowej UE?

16.

Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ efektywnos$¢ realizowanych dziatan,
rozumiang jako relacja miedzy naktadami, kosztami, zasobami (finansowymi,
ludzkimi, administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwencji? Czy zblizone
efekty wsparcia udatoby sie Pana/i zdaniem osiggnaé przy nizszych naktadach
finansowych? Jesli tak, to w jaki sposob?

17.

Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ wdrazanie instrumentéw finansowych w
ramach 3 Osi priorytetowej RPO WD 2014-2020? Jakie formy wsparcia
(dotacje/instrumenty finansowe) okazaly sie najefektywniejsze dla
poszczegdlnych rodzajow interwencji i typow Beneficjentow?

Jakie formy wsparcia zapewniajg W Pana/i opinii najwiekszg trwatos¢
uzyskanych efektow interwencji?

Czy podobne efekty mozna byto Pana/i zdaniem osiggna¢ przy wykorzystaniu
jakichs$ innych instrumentéow? Prosze rozwina¢ odpowiedz.

18.

Jak ocenia Pan/Pani konkurencyjnos$¢ wsparcia oferowanego w Programie w
stosunku do wsparcia z innych zrédet krajowych? Czy inne istniejgce zrédfa i
formy finansowania sg konkurencyjne wobec wsparcia w ramach RPO WD 2014-
2020? W jaki sposéb wptywato to na wdrazanie i efekty interwencji w ramach
Osi Priorytetowej 3?
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Panel pytan

19. Jak Pan/Pani ocenia komplementarnos¢ wdrazanych projektéw? W jaki sposéb
zapewniano komplementarnos¢ projektdw miedzy sobg oraz z innymi
dziataniami realizowanymi w regionie w obszarze gospodarki niskoemisyjnej?
Czy przyjete w tym zakresie rozwigzania okazaty sie skuteczne? Dlaczego?

20. Jakie dobre praktyki, tzn. wyjatkowo skuteczne rozwiazania, przynoszace duze
efekty, ktére moina zastosowa¢ rowniez w innych przedsiewzieciach,
zaobserwowat/a Pan/i w projektach wdrazanych w ramach Osi Priorytetowej 3?
Dlaczego rozwigzania te nalezy Pana/i zdaniem uzna¢ za wyjatkowo skuteczne i
warte nasladowania?

21. Czy, biorac pod uwage potrzeby regionu oraz dotychczas osiggniete w ramach
Osi Priorytetowej 3 efekty, konieczne jest w Pana/i opinii kontynuowanie dziatan
z zakresu gospodarki niskoemisyjnej? Jakie dziatania nalezatoby kontynuowag, a
z ktérych powinno sie zrezygnowac? Dlaczego?

22. Czy istnieje potrzeba wsparcia inwestycji w obszarze gospodarki niskoemisyjne;j
w innym zakresie/formach? Jesli tak, to w jakim zakresie/jakich formach? Prosze
o uzasadnienie odpowiedzi.

23. Czy istniejq jakie$ inne zagadnienia zwigzane ze wsparciem wdrazanym w
ramach Osi Priorytetowej 3, ktdére nie zostaly poruszone w niniejszym
wywiadzie? Jedli tak, to uprzejmie prosze o podzielenie sie informacjami badz
opinig na ten temat.

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Scenariusz wywiadu z ekspertami oceniajacymi wnioski o dofinansowanie

Dzienri dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibqg w Gdarisku. Reprezentowana
przeze mnie firma na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego
przeprowadza badanie pn. ,Ocena wptywu dziatarn podejmowanych w ramach Osi
priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie emisji gazow
cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie wywiaddéw pogtebionych z
przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za realizacje Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, ze zostat/a Pan/i wskazany/a jako osoba, z ktorq zasadne bytoby
przeprowadzenie badania z ramienia ekspertdw oceniajgcych wnioski o dofinansowanie,
uprzejmie prosze o udziat w badaniu i udzielenie szczerych, wyczerpujgcych odpowiedzi.

Z informacjq na temat przetwarzania danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mdogt/mogta
sie Pan/i zapoznac drogq elektroniczng na etapie otrzymania zaproszenia do udziatu

w badaniu i ustalania terminu rozmowy.

Udziat w badaniu zajmie ok. 35-45 minut.

Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy wytqcznie do celow
dokumentacyjnych i do sporzqdzenia transkrypcji, ktora zostanie wykorzystana przez
cztonkow Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania. Nagranie nie
bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli nie wyraza Pan/i zgody na nagrywanie, bede
prowadzit(a) notatki z rozmowy.

Panel pytan

1. W ramach ktdrego Dziatania (od 3.1. do 3.5.) dziatata Komisja Oceny Projektow,
w ktérej Pan(i) pracowat(a)?

2. Czy, Pana/i zdaniem, rozwigzania systemowe (zwtaszcza podziat alokacji, system
wyboru projektéow, wymagania wobec projektow i beneficjentéw) przyczyniaty
sie do wyboru najbardziej efektywnych inwestycji? Prosze uzasadni¢ odpowiedzi.

3. Czy, Pana/i zdaniem, bioragc pod uwage zmieniajagce sie potrzeby i rosnace
oczekiwania wobec zmian w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w
odniesieniu do przyjetych uchwat antysmogowych, inwestycje realizowane w
ramach Osi Priorytetowej 3 byty trafnie zaplanowane? Dlaczego?

4. Jakie efekty zaplanowali Wnioskodawcy w ramach ocenianych przez Pana(ia)
wnioskow o dofinansowanie?
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W przypadku ktorych projektow zaplanowane do osiggniecia efekty byty
najwieksze, a w ktérych najmniejsze? Od czego to zalezato?

W przypadku ktérego rodzaju efektéw zaobserwowane zmiany i wpltyw
projektow na obszar realizacji mogty by¢ najwieksze, a w przypadku ktérych —
najmniejsze? Od czego to zalezato?

Jak ocenia Pan/i trwato$¢ dziatan, ktére planowali wdrozyé Wnioskodawcy? Czy

efekty projektéow, ktore uzyskaty dofinansowanie, maja szanse w Pana/i opinii
zachowac¢ trwatosé w czasie wykraczajacym poza obowigzkowy okres trwatosci?
Ktorych efektow to dotyczy? Czym moze to by¢ spowodowane?

Czy identyfikuje Pan/i efekty projektéow w przypadku ktérych utrzymanie
trwatosci moze by¢ utrudnione? Z czego to wynika?
Na jakie problemy zdiagnozowane w wojewddztwie dolnoslagskim odpowiadaty

projekty, ktére Pan/i oceniat/a w ramach Komisji Oceny Projektéow? W jakim
stopniu wsparcie miato szanse przyczyni¢ sie do zminimalizowania badz
likwidacji zidentyfikowanych probleméw? Ktére cechy projektéw i w jaki sposob
pozwalaty na uzyskanie takiego efektu?

Ktére problemy i potrzeby wojewddztwa nie zostaty ujete w ramach
projektow? Jaka mogta by¢ tego przyczyna? Czy pomimo uptywu czasu od chwili
projektowania interwencji, potrzeby i problemy te pozostaja nadal aktualne?
Czy pojawity sie nowe obszary wymagajqce wsparcia? Jesli tak, to jakie?

Jak nalezy ocenié¢ komplementarnos¢ projektéw wybranych do dofinansowania?
W jaki sposéb Wnioskodawcy zapewniali komplementarnos¢ projektow miedzy
sobg oraz z innymi dziataniami realizowanymi w regionie w obszarze gospodarki
niskoemisyjnej?

Czy Pana/i zdaniem, wskazniki przyjete w ramach Programu, w tym zwtaszcza
wskazniki rezultatu, zostaty wiasciwie zaplanowane? Czy pojawialy sie trudnosci
w zakresie ich szacowania i/lub pomiaru? Jesli tak, to na czym polegaty i jakich
wskaznikéw dotyczyty?

W jaki sposéb wg Pana/i wiedzy w ramach planowanych do realizacji projektéw
uwzgledniano element edukacyjny uzytkownikéw docelowych, stuigcy
podniesieniu ich swiadomosci nt. ograniczenia emisji poprzez stosowanie
praktyk niskoemisyjnych?

Czy, a jesli tak, to jakie dobre praktyki, tj. wyjatkowo skuteczne rozwigzania,
przynoszgce duze efekty, ktore moina zastosowaé rowniez w innych
przedsiewzieciach, zaobserwowat/a Pan/i we wnioskach o dofinansowanie,
ktére Pan/i oceniat/a? Dlaczego rozwigzania te nalezy uzna¢ za wyjgtkowo
skuteczne i godne nasladowania?
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Panel pytan

Czy oceniajgc wnioski o dofinansowanie natrafit/a Pan/i na jakies$ nieskuteczne
rozwigzania, tj. rozwigzania, ktérych Pana/i zdaniem nalezatoby unikaé w
przysztosci? Jakie to byty rozwigzania?

11. Jakie dziatania nalezatoby Pana/i zdaniem realizowaé¢ na rzecz wsparcia
gospodarki niskoemisyjnej w kolejnych latach? Ktoére z dotychczas realizowanych
dziatan nalezy kontynuowaé, a ktorych zaprzestaé? Dlaczego? Jakie nowe,
niewspierane dotychczas typy projektéw mozna wprowadzié¢ i dlaczego? Na jakie
potrzeby regionu dziatania te odpowiedz3 i jakie efekty moga przynies¢?

12. Jakie aspekty nalezy Pana/i zdaniem wzig¢ pod uwage przy tworzeniu kryteriow
oceny i ocenie wnioskow o dofinansowanie w przysztosci, by wybrac projekty w
jak najwiekszym stopniu odpowiadajgce na potrzeby wojewddztwa w zakresie
gospodarki niskoemisyjnej? Jakie ograniczenia nalezatoby przyja¢ w zakresie
formy finansowania, zakresu realizacji, terytorialnej koncentracji wsparcia itp.?

13. Czy istniejq jakie$ inne zagadnienia zwigzane z tematyka dzisiejszego spotkania,
ktore nie zostaly dotychczas poruszone? Jesli tak, to uprzejmie prosze o
podzielenie sie informacjami badz opinig na ten temat.

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Scenariusz wywiadu z cztonkami Komitetu Monitorujacego

Dzienri dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibqg w Gdarisku. Reprezentowana
przeze mnie firma na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego
przeprowadza badanie pn. ,Ocena wptywu dziatarn podejmowanych w ramach Osi
priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie emisji gazow
cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie wywiaddéw pogtebionych z
przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za realizacje Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, ze zostat/a Pan/i wskazany/a jako osoba, z ktérg zasadne bytoby
przeprowadzenie badania z ramienia Komitetu Monitorujgcego, uprzejmie prosze o udziat w
badaniu i udzielenie szczerych, wyczerpujgcych odpowiedzi. Z informacjq na temat
przetwarzania danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mégt/mogta sie Pan/i zapoznaé
drogq elektroniczng na etapie otrzymania zaproszenia do udziatu w badaniu i ustalania
terminu rozmowy.

Udziat w badaniu zajmie ok. 45-50 minut.

Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy wytqcznie do celow
dokumentacyjnych i do sporzqdzenia transkrypcji, ktora zostanie wykorzystana przez
cztonkow Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania. Nagranie nie
bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli nie wyraza Pan/i zgody na nagrywanie, bede
prowadzit(a) notatki z rozmowy.

Panel pytan

1. Czy, a jesli tak, to w jaki sposdb, Pana/i zdaniem, rozwigzania systemowe
(zwtaszcza podziat alokacji, system wyboru projektéw, wymagania wobec
projektow i beneficjentow) umozliwialy wybor najbardziej efektywnych
inwestycji? Prosze uzasadni¢ odpowiedz.

2. Jak ocenia Pan/i trafnos¢ wybranych do dofinansowania projektéw wsparcia
wzgledem potrzeb zidentyfikowanych w regionie? Co przemawia za trafnoscia, a
co — za brakiem trafnosci doboru projektéw?

3. Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ wptyw inwestycji w obszarze gospodarki
niskoemisyjnej w ramach RPO WD 2014-2020 na rozwigzywanie badz
minimalizowanie probleméw zdiagnozowanych w Strategii EUROPA 2020, a
takze celédw wskazanych w Europejskim Zielonym tadzie? Prosze uzasadnic
odpowiedz.
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4. Jaki wptyw na wdrazanie oraz efekty interwencji prowadzonych w ramach 3 Osi
Priorytetowej miaty w Pana/i opinii przygotowane przez JST Plany Gospodarki
Niskoemisyjnej? Jaka jest warto$¢ merytoryczna tych dokumentow? Prosze o
uzasadnienie odpowiedazi.

5. Czy, Pana/i zdaniem, bioragc pod uwage zmieniajace sie potrzeby i rosngce
oczekiwania wobec zmian w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w
odniesieniu do przyjetych uchwat antysmogowych, inwestycje realizowane w
ramach Osi Priorytetowej 3 byty trafnie zaplanowane? Dlaczego?

6. Interwencja w ramach 3 Osi priorytetowej RPO WD 2014-2020 miata za zadanie
wptynac na:

e wielko$¢ emisji gazow cieplarnianych oraz pytéow na terenie wojewoddztwa
dolnoslaskiego;

® ograniczenie niskiej emisji;

e ograniczenie skali wystepowania ubdstwa energetycznego;

e zwiekszenie bezpieczennistwa energetycznego wojewddztwa dolnoslaskiego;

e zwiekszenie poziomu wytwarzania energii elektrycznej i cieplnej w
wysokosprawnej kogeneracji;

e wzrost zdolnosci wytwarzania energii odnawialnej;

e rozwdj niskoemisyjnej i zréwnowazonej mobilnosci;

e wzrost efektywnosci energetycznej w przedsiebiorstwach, w sektorze
mieszkaniowym i uzytecznosci publicznej;

e spadek zuiycia energii przez przedsiebiorstwa, w sektorze mieszkaniowym i
uzytecznosci publicznej;

e zastepowanie konwencjonalnych zrédet energii zrédtami odnawialnymi.

W ktérych z powyiszych aspektow mozna Pana/i zdaniem doszukiwa¢ sie
najistotniejszego wptywu podjetych dziatan? Dlaczego? Analogicznie, czy moina
wskaza¢ aspekty, w ktérych wptyw ten byt stosunkowo niewielki? Na
osiggniecie jakich innych efektéow pozwolita Pana/i zdaniem realizacja
projektow w ramach Osi Priorytetowej 3?

7. Czy konieczne jest Pana/i zdaniem kontynuowanie dziatan z zakresu gospodarki

niskoemisyjnej, biorgc pod uwage potrzeby regionu oraz dotychczas osiggniete
w ramach Osi Priorytetowej 3 efekty? Jakie dziatania nalezatoby kontynuowa¢?
Dlaczego?
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Czy mozliwe bytoby Pana/i zdaniem zastapienie wsparcia oferowanego w
ramach Osi Priorytetowej 3 innymi srodkami? Czy wowczas efekty projektow
bytyby poréwnywalne?

Jak nalezy oceni¢ trwatosc¢ osiaggnietych efektdw interwenc;ji? Czy efekty te maja
szanse zachowaé trwato$¢ w czasie wykraczajagcym poza obowigzkowy okres
trwatosci? Ktorych projektéw i ktérych efektow to dotyczy? Czym jest to
spowodowane? W przypadku ktérych projektow i ktorych efektéw osiggniecie
trwatosci moze by¢ utrudnione? Dlaczego?

Jak ocenia Pan/i efekty osiggniete na skutek realizacji interwencji w stosunku do
efektow zatozonych w ramach projektow?

Jakie czynniki miaty w Pana/i opinii wptyw na wysoki/niski poziom osiggniecia
efektow wsparcia?

10.

Jak nalezy oceni¢ stopien realizacji celow w ramach projektéw realizowanych w
Osi Priorytetowej 3? Czy na skutek realizacji wsparcia osiggnieto wszystkie
zaktadane cele Programu?

Jakie czynniki miaty pozytywny wptyw na stopien osiggniecia celéw?

Jakie czynniki miaty negatywny wptyw na stopien osiaggniecia celow?

Czy Pana/i zdaniem, wskainiki przyjete w ramach Programu, w tym zwtaszcza
wskazniki rezultatu, zostaty wiasciwie zaplanowane? Czy pojawialy sie trudnosci
w zakresie ich szacowania i/lub pomiaru? Jesli tak, to na czym polegaty i jakich
wskaznikéw dotyczyty?

Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ efektywnos¢ realizowanych dziatan,
rozumiang jako relacja miedzy naktadami, kosztami, zasobami (finansowymi,
ludzkimi, administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwencji? Czy zblizone
efekty wsparcia udatoby sie Pana/i zdaniem osiggnaé przy nizszych naktadach
finansowych? Jesli tak, to w jaki sposéb?

Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ wdrazanie instrumentéw finansowych w
ramach 3 Osi priorytetowej RPO WD 2014-2020? Jakie formy wsparcia
(dotacje/instrumenty finansowe) okazaly sie najefektywniejsze dla
poszczegdlnych rodzajow interwencji i typow Beneficjentow?

Jakie formy wsparcia zapewniajg najwiekszg trwatos¢ uzyskanych efektow
interwenc;ji?
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Czy podobne efekty mozna byto osiggna¢ przy wykorzystaniu innych
instrumentow? Prosze uzasadni¢ odpowiedz.

Jak Pan/Pani ocenia konkurencyjnos$¢ wsparcia oferowanego w Programie w
stosunku do wsparcia z innych zrédet krajowych? Czy inne istniejgce zrédfa i
formy finansowania sg w Pana/i opinii konkurencyjne wobec wsparcia w ramach
RPO WD 2014-2020? W jaki sposéb wptywato to na wdrazanie i efekty
interwencji w ramach Osi Priorytetowej 3?

Na jakie problemy zdiagnozowane w wojewoddztwie interwencja z zakresu
gospodarki niskoemisyjnej w ramach Osi Priorytetowej 3 odpowiadata w
najwiekszym stopniu? W jakim stopniu wsparcie przyczynito sie do
zminimalizowania badz likwidacji zidentyfikowanych problemow? Ktére cechy
wsparcia pozwolity na uzyskanie takiego efektu? Ktore czynniki i w jaki sposob
powoduja, ze wsparcie jest skuteczne?

Czy problemy, na ktore odpowiadata interwencja w ramach Osi Priorytetowej
3, nadal pozostaja aktualne?

Czy identyfikuje Pan/i inne obszary z zakresu gospodarki niskoemisyjnej, ktére
nie zostaty objete interwencja, a ktore powinny by¢ wspierane w przysztosci?
Jakie to obszary?

Jak nalezy oceni¢ uzytecznos$¢ interwencji wzgledem potrzeb zidentyfikowanych
w regionie oraz oczekiwan beneficjentow i wnioskodawcow w zakresie w
zakresie gospodarki niskoemisyjnej? Co przemawia za uzytecznoscia, a co — za
brakiem uzyteczno$ci interwenc;ji?

Prosze wskaza¢, na jakie problemy natrafiato wdrazanie interwencji w ramach
Osi Priorytetowej 3? Jak sobie z nimi radzono? Czy przyjete srodki zaradcze
okazaly sie skuteczne?

Jakie dobre praktyki, wyjatkowo skuteczne rozwigzania, przynoszace duze
efekty, ktére moina zastosowa¢ rowniez w innych przedsiewzieciach,
zaobserwowat/a Pan/i w projektach wdrazanych w ramach Osi Priorytetowej 3?
Dlaczego rozwigzania te nalezy Pana/i zdaniem uzna¢ za wyjatkowo skuteczne i
warte nasladowania?

Czy istniejg jakies inne zagadnienia zwigzane ze wsparciem wdrazanym w
ramach Osi Priorytetowej 3, ktére nie zostaty poruszone w niniejszym
wywiadzie? Jesli tak, to prosze o podzielenie sie informacjami badz opinig na ten
temat.
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Panel pytan

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Panel ekspertéw?
Dzien dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibqg w Gdarisku. Reprezentowana
przeze mnie firma na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego
przeprowadza badanie pn. ,,Ocena wptywu dziatarn podejmowanych w ramach Osi
priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie emisji gazow
cieplarnianych i pytow”.

W ramach ewaluacji planowane jest przeprowadzenie badania metodq panelu ekspertow.

Z uwagi na to, ze zostali Paristwo zakwalifikowani jako eksperci posiadajgcy odpowiednig
wiedze i doswiadczenie w obszarze objetym badaniem, uprzejmie prosze o udziat w badaniu i
udzielenie szczerych, wyczerpujgcych odpowiedzi. Z informacjq na temat przetwarzania
Panstwa danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mogli sie Paristwo zapoznac droggq
elektronicznqg na etapie otrzymania zaproszenia do udziatu w badaniu i ustalania terminu
rozmowy.

Udziat w badaniu zajmie ok. 120 minut.

Czy wyrazajq Panistwo zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy wytgcznie do
celow dokumentacyjnych i do sporzgdzenia transkrypcji, ktéra zostanie wykorzystana przez
cztonkoéw Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania. Nagranie nie
bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli ktokolwiek z Paristwa nie wyraza zgody na
nagrywanie, bede prowadzit(a) notatki z rozmowy.

Panel pytan

1. Interwencja w ramach 3 Osi priorytetowej RPO WD 2014-2020 miata za zadanie
wptynac na:

e wielko$¢ emisji gazow cieplarnianych oraz pytéow na terenie wojewddztwa

dolnoslaskiego;

ograniczenie niskiej emisji;

ograniczenie skali wystepowania ubdstwa energetycznego;

zwiekszenie bezpieczenstwa energetycznego wojewoddztwa dolnoslaskiego;

zwiekszenie poziomu wytwarzania energii elektrycznej i cieplnej w
wysokosprawnej kogeneracji;

wzrost zdolnosci wytwarzania energii odnawialnej;

e rozwdj niskoemisyjnej i zréwnowazonej mobilnosci;

3 Wykonawca zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia zmian w scenariuszu na pdzniejszym etapie badania,
jesli bedzie to wynikac z potrzeby uszczegétowienia jakiejs kwestii.
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wzrost efektywnosci energetycznej w przedsiebiorstwach, w sektorze
mieszkaniowym i uzytecznosci publicznej;

spadek zuzycia energii przez przedsiebiorstwa, w sektorze mieszkaniowym i
uzytecznosci publicznej;

zastepowanie konwencjonalnych zrédet energii Zrédtami odnawialnymi.

W ktérych z powyiszych aspektow mozna Panstwa zdaniem doszukiwac sie
najistotniejszego wptywu podjetych dziatain? Dlaczego? Analogicznie, czy
mozna wskazac aspekty, w ktérych wptyw ten byt stosunkowo niewielki? Na
osiggniecie jakich innych efektow pozwolita Pafistwa zdaniem realizacja
projektow w ramach Osi Priorytetowej 3?

2. W przypadku ktorego rodzaju efektéw — przyrodniczych, spotecznych czy
gospodarczych zaobserwowane zmiany s3 Panstwa zdaniem najwieksze? Od
czego to zalezy?

3. Ktorzy Beneficjenci realizowali projekty w sposéb Panstwa zdaniem
najbardziej efektywny? Z czego to wynikato?

Czy mozna Panstwa zdaniem mowi¢ o zréznicowaniu geograficznym efektéow
wsparcia, w tym na terenie subregionéw, z wyodrebnieniem miejscowosci
uzdrowiskowych? Na jakim obszarze wsparcie przyniosto najwieksze, a na
jakim najmniejsze efekty? Dlaczego?

4. Czy realizowane w ramach RPO WD 2014-2020 projekty przyczynity sie
Panstwa zdaniem do ograniczenia niskiej emisji? Jesli tak, to w jakim stopniu?

Czy konieczne jest kontynuowanie dziatan z zakresu gospodarki niskoemisyjnej,
biorac pod uwage potrzeby regionu oraz dotychczas osiggniete w ramach Osi
Priorytetowej 3 efekty? Jakie dziatania nalezatoby kontynuowac? Dlaczego?

Czy mozliwe bytoby zastgpienie wsparcia oferowanego w ramach Osi
Priorytetowej 3 innymi srodkami? Czy wowczas efekty projektow bytyby
poréwnywalne?

Uwzgledniajac przedstawione Panstwu materiaty, prosze wskazaé, jak oceniajg
Panstwo trwatos¢ udzielonego wsparcia? Czy efekty projektow majg szanse
zachowac¢ trwatos¢ w czasie wykraczajacym poza obowigzkowy okres trwatosci?
Ktorych projektow i ktorych efektow to dotyczy? Czym jest to spowodowane?

Czy mozliwe jest podjecie dziatan, ktdére przyczynig sie do wydtuzenia okresu
trwatosci efektow projektow z zakresu gospodarki niskoemisyjnej? Jesli tak, to
jakie dziatania powinny zostac¢ podjete?
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Uwzgledniajac przedstawione Panstwu materiaty, prosze wskazaé, jak oceniaja
Panstwo stopien realizacji celow w ramach projektow realizowanych w Osi
Priorytetowej 3?

Jakie czynniki miaty pozytywny wptyw na stopien osiggniecia celow?

Jakie czynniki miaty negatywny wptyw na stopien osiggniecia celow?

Uwzgledniajac przedstawione Panstwu materiaty, prosze wskazaé, jak oceniaja
Panstwo efekty osiggniete w stosunku do zatozonych w ramach projektow?
Jakie czynniki miaty wptyw na wysoki/niski poziom osiggniecia efektow
wsparcia?

Na jakie problemy zdiagnozowane w wojewddztwie interwencja z zakresu
gospodarki niskoemisyjnej w ramach Osi Priorytetowej 3 odpowiadata Paristwa
zdaniem w najwiekszym stopniu? W jakim stopniu wsparcie przyczynito sie do
zminimalizowania badz likwidacji zidentyfikowanych probleméw? Ktoére cechy
wsparcia pozwolity na uzyskanie takiego efektu? Ktore czynniki i w jaki sposéb
powoduja, ze wsparcie jest skuteczne?

Czy problemy, na ktére odpowiadata interwencja w ramach Osi Priorytetowej
3, nadal pozostaja aktualne?

Czy identyfikujg Panstwo inne obszary z zakresu gospodarki niskoemisyjnej,
ktore nie zostaty objete interwencja, a ktore powinny by¢ wspierane w
przysztosci? Jakie to obszary?

Uwzgledniajac przedstawione Panstwu materiaty, prosze wskazaé, jak oceniaja
Panstwo trafno$¢ wybranych do dofinansowania projektéw wsparcia wzgledem
potrzeb zidentyfikowanych w regionie? Co przemawia za trafnoscig, a co — za
brakiem trafnosci doboru projektéw?

10.

Uwzgledniajac przedstawione Panstwu materiaty, prosze wskazaé, jak oceniaja
Panstwo uzyteczno$¢ interwencji wzgledem potrzeb zidentyfikowanych w
regionie oraz oczekiwan beneficjentow i wnioskodawcow w zakresie w zakresie
gospodarki niskoemisyjnej? Co przemawia za uzytecznoscig, a co — za brakiem
uzytecznosci interwenc;ji?

11.

Ktore ze zrodet energii odnawialnej, finansowanych w ramach Osi Priorytetowe;j
3, okazaly sie najefektywniejsze w lokalnych uwarunkowaniach wojewddztwa
dolnoslgskiego, w tym na terenie subregiondw (energia promieniowania
stonecznego, biomasa, biogaz, energia spadku wody, energia geotermalna,
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energia aerotermalna)? Czy, Panstwa zdaniem, wykorzystano potencjat
odnawialnych zZrédet energii w regionie? W jakim stopniu?

Na wsparcie ktorych typow OZE nalezy potozy¢ wiekszy nacisk w kolejnej
perspektywie finansowej UE?

12. Jak oceniajg Panstwo efektywnos¢ realizowanych dziatani, rozumiang jako relacja
miedzy  naktadami, kosztami, zasobami (finansowymi, ludzkimi,
administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwencji? Czy zblizone efekty
wsparcia udatoby sie osiggnac przy nizszych naktadach finansowych? Jesli tak, to
w jaki sposéb?

13. Czy, Panstwa zdaniem, przyjete w ramach Programu wskazniki, w tym zwtaszcza
wskazniki rezultatu, umozliwiaty faktyczne monitorowanie zmian zachodzacych
na skutek wdrazanych interwencji? Jesli nie, to dlaczego i jakich wskaznikow to
dotyczy?

14. Jak Panstwa zdaniem nalezy oceni¢ konkurencyjnos$¢ wsparcia oferowanego w
Programie w stosunku do wsparcia z innych zrédet krajowych? Czy inne istniejgce
zrédta i formy finansowania sg konkurencyjne wobec wsparcia w ramach RPO
WD 2014-2020? W jaki sposéb wptywato to na wdrazanie i efekty interwencji w
ramach Osi Priorytetowej 3?

15. Biorgc pod uwage przekazane Panstwu materiaty, jak, Painistwa zdaniem, nalezy
oceni¢ wdrazanie instrumentow finansowych w ramach 3 Osi priorytetowej RPO
WD 2014-2020? Jakie formy wsparcia (dotacje/instrumenty finansowe) okazaty
sie najefektywniejsze dla poszczegdéinych rodzajow interwencji i typow
Beneficjentow?

Jakie formy wsparcia zapewniajg najwieksza trwatos¢ uzyskanych efektow
interwenc;ji?

Czy podobne efekty mozna byto osiggna¢ przy wykorzystaniu innych
instrumentow? Prosze rozwing¢ odpowiedz.

16. Uwzgledniajagc przedstawione Panstwu materialy, prosze wskazaé, czy
obserwujg Panstwo, by wdrazane projekty cechowaty sie duzym poziomem
komplementarnosci (wzajemnym uzupetnianiem, dopetnianiem sie) z innymi
przedsiewzieciami (finansowanymi z Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Dolnoslaskiego lub z innych Zrédet, np. ze srodkéw krajowych)?
W  przypadku ktérych rodzajow projektéow zauwazajg  Panstwo
komplementarnos¢?

W jaki sposob mozna by byto zwiekszy¢ stopien wspoétzaleznosci projektow
wdrazanych w ramach Osi Priorytetowej 3?

17. Uwzgledniajac przedstawione Panstwu materialy, prosze wskaza¢, jakie dobre

praktyki — wyjatkowo skuteczne rozwigzania, przynoszace duie efekty, ktére
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Panel pytan

mozna zastosowac¢ réwniez w innych przedsiewzieciach — zaobserwowali
Panstwo w projektach wdrazanych w ramach Osi Priorytetowej 3? Dlaczego
rozwigzania te nalezy uznac za wyjatkowo skuteczne i warte nasladowania?

18. W przestanych do Panistwa materiatach znajdowaty sie wstepne wnioski i
rekomendacje opracowane przez Zesp6t Badawczy na podstawie wynikow
badania. Jak je Paniistwo oceniajg? Jakie modyfikacje nalezy w nich wprowadzi¢?

Jakie wnioski i/lub rekomendacje powinny dodatkowo znalez¢ sie w raporcie?
Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.

19. Czy istniejg jakies inne zagadnienia zwigzane ze wsparciem wdrazanym w
ramach Osi Priorytetowej 3, ktdére nie zostaly poruszone w niniejszym
wywiadzie? Jesli tak, to prosze o podzielenie sie informacjami badz opinig na ten
temat.

Dziekujemy za udziat w badaniu!
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Szanowni Panstwo,

Firma EU-Consult z siedzibq w Gdarisku na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Dolnoslgskiego przeprowadza badanie pn. ,,Ocena wptywu dziatari podejmowanych w
ramach Osi priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie
emisji gazow cieplarnianych i pytow”.

W ramach ewaluacji zaplanowano realizacje badania metodgq delfickq z udziatem ekspertow
z obszaru gospodarki niskoemisyjnej wojewddztwa dolnoslgskiego. Z tego wzgledu uprzejmie
prosze o udziat w badaniu poprzez udzielenie pisemnej odpowiedzi na zadane ponizej
pytania, a nastepnie odestanie wypetnionego pliku do przedstawicieli firmy EU-Consult.

Jednoczesnie pragne nadmienic, ze wyniki prezentowane bedq wytqcznie w postaci
zbiorczych, zanonimizowanych zestawien, bez mozliwosci identyfikacji respondenta. Z
informacjg na temat przetwarzania Paristwa danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mozna
zapoznac sie na stronie internetowej Wykonawcy badania [link].

Uprzejmie prosze o uczestnictwo w badaniu ankietowym oraz udzielenie szczerych,
wyczerpujgcych odpowiedzi. W drugiej turze badania zostanq Paristwo poproszeni
o0 odniesienie sie — anonimowo — do opinii innych panelistow.

Z wyrazami szacunku,
Krzysztof Gutta wraz z Zespotem Badawczym

EU-CONSULT sp. z o.0.

1. Interwencja w ramach 3 Osi priorytetowej RPO WD 2014-2020 miata za zadanie
wptynac na:

e wielko$¢ emisji gazow cieplarnianych oraz pytéow na terenie wojewddztwa
dolnoslaskiego;

ograniczenie niskiej emisji;

ograniczenie skali wystepowania ubdstwa energetycznego;

zwiekszenie bezpieczenstwa energetycznego wojewoddztwa dolnoslaskiego;

zwiekszenie poziomu wytwarzania energii elektrycznej i cieplnej w
wysokosprawnej kogeneracji;

wzrost zdolnosci wytwarzania energii odnawialnej;
e rozwdj niskoemisyjnej i zréwnowazonej mobilnosci;
e wzrost efektywnosci energetycznej w przedsiebiorstwach, w sektorze
mieszkaniowym i uzytecznosci publicznej;
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e spadek zuzycia energii przez przedsiebiorstwa, w sektorze mieszkaniowym i
uzytecznosci publicznej;

e zastepowanie konwencjonalnych zrodet energii Zrédtami odnawialnymi.

W ktérych z powyiszych aspektow mozna Pana/i zdaniem doszukiwac sie
najistotniejszego wptywu podjetych dziatan? Dlaczego? Analogicznie, czy
mozna wskazaé aspekty, w ktérych wptyw ten byt stosunkowo niewielki? Na
osiggniecie jakich innych efektéow pozwolita Pana/i zdaniem realizacja
projektow w ramach Osi Priorytetowej 3?

Miejsce na odpowiedzi:

2. Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ wptyw inwestycji w obszarze gospodarki
niskoemisyjnej w ramach RPO WD 2014-2020 na rozwigzywanie badz
minimalizowanie probleméw zdiagnozowanych w Strategii EUROPA 2020, a

takze celéow wskazanych w Europejskim Zielonym tadzie? Prosze uzasadni¢
odpowiedzi.

Miejsce na odpowiedzi:

3. Jaki wptyw na wdrazanie oraz efekty interwencji prowadzonych w ramach 3 Osi
Priorytetowej miaty przygotowane przez JST Plany Gospodarki Niskoemisyjnej?

Jaka jest wartos¢ merytoryczna tych dokumentéw? Prosze o uzasadnienie
odpowiedazi.

Miejsce na odpowiedz:

4. Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ trwato$¢ uzyskanych efektéw realizacji
projektow w ramach Osi Priorytetowej 3? Jakie czynniki majg wptyw na trwatos¢
osiggnietych efektow?

Czy motzliwe jest podjecie dziatan, ktore przyczyniq sie do wydtuzenia okresu
trwatosci efektow projektow z zakresu gospodarki niskoemisyjnej? Jesli tak, to
jakie dziatania powinny zosta¢ podjete?

Miejsce na odpowiedzi:
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5. Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ skuteczno$¢ wsparcia, tzn. czy i w jakim
stopniu przyczynito sie ono do realizacji przyjetych celéw i wskaznikdw? Prosze
uzasadni¢ odpowiedz.

Miejsce na odpowiedzi:

6. Jak Pan/Pani ocenia efektywnos¢ realizowanych dziatan, rozumiang jako relacja
miedzy nakfadami, kosztami, zasobami (finansowymi, ludzkimi,
administracyjnymi), a osiggnietymi efektami interwencji? Czy zblizone efekty
wsparcia udatoby sie osiggnac przy nizszych naktadach finansowych? Jesli tak, to
w jaki sposéb?

Miejsce na odpowiedzi:

7. Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ wdrazanie instrumentéw finansowych w
ramach 3 Osi priorytetowej RPO WD 2014-2020? Jakie formy wsparcia
(dotacje/instrumenty finansowe) okazaly sie najefektywniejsze dla
poszczegdlnych rodzajéw interwencji i typow Beneficjentow?

Jakie formy wsparcia zapewniaja najwieksza trwatos¢ uzyskanych efektow
interwencji?

Czy podobne efekty mozna byto osiggna¢ przy wykorzystaniu innych
instrumentow? Prosze rozwingé odpowiedz.

Miejsce na odpowiedz:

8. Jakie czynniki Pana/i zdaniem wptywaty na realizacje projektéw w ramach Osi
Priorytetowej 3 w sposéb pozytywny, a jakie w sposdb negatywny? Jakie
dziatania nalezatoby podja¢ w przysztosci w celu ograniczenia stopnia
wystepowania wspomnianych czynnikéw negatywnych?

Miejsce na odpowiedz:

9. Czy, Pana/i zdaniem, przyjete w ramach Programu wskazniki, w tym zwtaszcza
wskazniki rezultatu, zostaty zaplanowane w sposob umozliwiajacy faktyczne
monitorowanie zmian zachodzacych na skutek wdrazanych interwenc;ji? Jesli
nie, to dlaczego i jakich wskaznikéw to dotyczy?

Miejsce na odpowiedz:
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10. Bazujac na Pana/i wiedzy i doswiadczeniu, ktére ze irdodet energii odnawialnej,
finansowanych w ramach RPO WD 2014-2020, s3 najefektywniejsze w lokalnych
uwarunkowaniach wojewddztwa dolnoslaskiego, w tym na terenie subregionow
(energia promieniowania stonecznego, biomasa, biogaz, energia spadku wody,
energia geotermalna, energia aerotermalna)? Czy, a jesli tak, to w jakim stopniu
w regionie wykorzystano potencjat odnawialnych zrédet energii? Na wsparcie
ktorych typow OZE w kolejnej perspektywie finansowej nalezy potozy¢ wiekszy
nacisk?

Miejsce na odpowiedz:

11. Jak, Pana/i zdaniem, nalezy oceni¢ uzytecznos¢ przeprowadzonej interwencji,
rozumiang jako catos¢ rzeczywistych efektow wywotanych przez interwencje, w
odniesieniu do wyzwan spoteczno-ekonomicznych? Jakie efekty spoteczno-
gospodarcze uzyskano dzieki realizacji projektow, szczegdlnie w zakresie
tworzenia nowych miejsc pracy i rozwoju rynkéw produktéow i ustug,
podniesienia jakosci zycia?

Miejsce na odpowiedzi:

12. Czy, Pana/i zdaniem, w Swietle oszacowanych efektéw wsparcia w obszarze
gospodarki niskoemisyjnej, przyjeta teoria zmiany okazata sie wtasciwa? Jesli
nie, jakie zmiany powinny zosta¢ wprowadzone w tym zakresie? Prosze
uzasadni¢ odpowiedz.

Miejsce na odpowiedz:

13. Czy, Pana/i zdaniem, rozwigzania systemowe (zwtaszcza podziat alokacji, system
wyboru projektow, wymagania wobec projektow i beneficjentow) przyczynity sie
do wyboru najbardziej efektywnych inwestycji? Prosze uzasadni¢ odpowiedz.

Miejsce na odpowiedzi:

14. Czy, Pana/i zdaniem, bioragc pod uwage zmieniajace sie potrzeby i rosnace
oczekiwania wobec zmian w obszarze gospodarki niskoemisyjnej, w tym w
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odniesieniu do przyjetych uchwat antysmogowych, inwestycje realizowane w
ramach Osi Priorytetowej 3 byty trafnie zaplanowane? Dlaczego?

Miejsce na odpowiedzi:

15. Jak nalezy oceni¢ komplementarno$é wdrazanych projektow? W jaki sposéb
zapewniano komplementarnos¢ projektow miedzy sobg oraz z innymi
dziataniami realizowanymi w regionie w obszarze gospodarki niskoemisyjnej?
Czy przyjete w tym zakresie rozwigzania okazaty sie skuteczne? Dlaczego?

Miejsce na odpowiedz:

16. Czy, a jesli tak, to z jakimi innymi inwestycjami realizowanymi w regionie z innych
Zrédet niz RPO WD 2014-2020 komplementarne byty Pana/i zdaniem projekty
wdrazane w ramach Osi Priorytetowej 3?

Miejsce na odpowiedz:

17.Czy mozliwe bytoby Pana/i zdaniem zastgpienie wsparcia oferowanego w
ramach Osi Priorytetowej 3 innymi srodkami? Czy wéwczas efekty projektéow
bytyby poréwnywalne?

Miejsce na odpowiedz:

18. Jak nalezy Pana/i zdaniem oceni¢ konkurencyjno$¢ wsparcia w ramach RPO WD
2014-2020 w stosunku do wsparcia z innych zrédet? Czy istniejg inne niz RPO WD
2014-2020 zrodta wsparcia cechujace sie wiekszg konkurencyjnoscia? Jesli tak, to
jakie to zrodta?

Miejsce na odpowiedz:

19. Czy dostrzega Pan/Pani jakies dobre praktyki ptynace z realizacji projektéw w
ramach Osi Priorytetowej 3? Jesli tak, to jakie?

Miejsce na odpowiedzi:
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20. Czy dostrzega Pan/Pani jakie$ zte praktyki ptynace z realizacji projektow w
ramach Osi Priorytetowej 3? Jesli tak, to jakie? Jakie dziatania nalezatoby podja¢
w celu ograniczenia stopnia ich wystepowania w przysztosci?

Miejsce na odpowiedzi:

21. Czy konieczne jest w Pana/i opinii kontynuowanie dziatan z zakresu gospodarki
niskoemisyjnej, biorgc pod uwage potrzeby regionu oraz dotychczas osiggniete
w ramach Osi Priorytetowej 3 efekty? Jakie dziatania nalezatoby kontynuowag, a
z ktorych powinno sie zrezygnowac? Dlaczego?

Miejsce na odpowiedz:

22. Czy istnieje Pana/i zdaniem potrzeba wsparcia inwestycji w obszarze gospodarki
niskoemisyjnej w innym zakresie/formach? Jesli tak, to w jakim zakresie/jakich
formach? Prosze o uzasadnienie odpowiedzi.

Miejsce na odpowiedz:

Dziekujemy za udziat w badaniu!

96



i, DOLNY  Unia Europeisia
Program Regionalny - Polska SLASK Strukturalne i Inwestycyjne

Scenariusz badania IDI na potrzeby case study*
Dzien dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibqg w Gdarisku. Reprezentowana
przeze mnie firma na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego
przeprowadza badanie pn. ,,Ocena wptywu dziatarn podejmowanych w ramach Osi
priorytetowej 3 Gospodarka niskoemisyjna RPO WD 2014-2020 na ograniczenie emisji gazow
cieplarnianych i pytow”.

W ramach badania planowane jest przeprowadzenie wywiaddw pogtebionych
z przedstawicielami beneficjentow korzystajgcych ze wsparcia Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

Z uwagi na to, Zze Panstwa projekt zostat wybrany do badania jako wzorcowy, uprzejmie
prosze o udziat w badaniu i udzielenie szczerych, wyczerpujgcych odpowiedzi. Z informacjq na
temat przetwarzania Paristwa danych osobowych (tzw. klauzula RODO) mogli sie Paristwo
zapoznac drogq elektroniczng na etapie otrzymania zaproszenia do udziatu w badaniu i
ustalania terminu rozmowy.

Udziat w badaniu zajmie ok. 25-30 minut.

Czy wyraza Pan/i zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy wytqcznie do celow
dokumentacyjnych i do sporzqdzenia transkrypcji, ktora zostanie wykorzystana przez
cztonkdw Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania. Nagranie nie
bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli nie wyraza Pan/i zgody na nagrywanie, bede
prowadzit(a) notatki z rozmowy.

Panel pytan

1. Prosze opisa¢ kréotko zatoienia realizowanego projektu: kiedy byt on
realizowany, jaki byt jego cel, jakie dziatania podejmowaliscie Panstwo w ramach
projektu?

2. Czy, ajeslitak, to w jaki sposéb na realizacje projektu wptyneta pandemia COVID-
19? Prosze opisac trudnosci, z jakimi sie Paristwo spotkali w zwigzku z realizacja
projektu w trakcie pandemii, jak tez sposoby ich zniwelowania.

Czy gdyby nie pandemia COVID-19, mozliwe byloby sprawniejsze zrealizowanie
projektu? Prosze uzasadnié¢ swoje zdanie.

3. Na jakie inne trudnosci natrafiato wdrazanie projektu? Jak sobie Paristwo z nimi
radziliscie? Czy przyjete srodki zaradcze okazaty sie skuteczne?

4 Scenariusz badan moze ulec uszczegotowieniu na dalszych etapach prac.
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4. Jakie efekty udato sie Panstwu osiggng¢ w projekcie?

Czy stopien tych efektow jest taki, jak Painstwo zatozyliscie, czy tez mniejszy lub
wiekszy? Co wptyneto na taki stopien osiggniecia efektéw?

Czy wystgpity jakies nieprzewidziane w ramach wniosku o dofinansowanie
efekty, ktore Panistwo zaobserwowali w swoim projekcie? Prosze odnies¢ sie
zarowno do pozytywnych, jak i negatywnych nieprzewidzianych efektéw. Co
mogto spowodowag, ze te efekty sie pojawity?

5. Jak ogétem oceniajg Panstwo wptyw swojego projektu na:
W zaleznosci od Dziatania, w ramach ktdrego realizowano projekt:

e wzrost poziomu produkcji energii ze zrodet odnawialnych (Dziatanie 3.1)

e poprawe efektywnosci energetycznej w MSP (Dziatanie 3.2)

e poprawe efektywnosci energetycznej budynkédw uzytecznosci publicznej
i budynkéw mieszkalnych wielorodzinnych (Dziatanie 3.3)

e ograniczenie niskiej emisji transportowej/kominowej w ramach
kompleksowych strategii niskoemisyjnych (Dziatanie 3.4)

e zwiekszenie produkcji energii w wysokosprawnych instalacjach (Dziatanie
3.5)

na obszarze, na ktorym realizowali Panstwo przedsiewziecie? A moze wptyw
ten wykracza poza obszar realizacji projektu? Prosze opisa¢ ten wptyw oraz
czynniki, jakie go spowodowaty.

6. Jak oceniajg Panstwo trwatos¢ uzyskanych efektow? Jak dtugo po zakonczeniu
projektu mozliwe jest zachowanie efektow? Od czego zalezy trwatos¢ tych
efektow?

7. Jakie czynniki ograniczatly skutecznos¢ Panstwa projektu? Prosze odniesc¢ sie do
samej specyfiki wsparcia (np. ograniczony zakres wydatkéw kwalifikowalnych),
jak i do czynnikéw dotyczgcych otoczenia, w jakim realizowali Panstwo projekt
(np. przepisy prawne regulujagce podejmowane dziatania, pandemia COVID-19
itp.).

8. W jakim stopniu ogétem otrzymane wsparcie odpowiadato na Panstwa
oczekiwania? Prosze o uzasadnienie odpowiedazi.

Czy, gdyby byto to mozliwe, skorzystalibyscie Panstwo z tego typu wsparcia
ponownie? Dlaczego?
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Jakie zmiany nalezatoby Panstwa zdaniem wprowadzi¢ w przysztosci w celu
udoskonalenia wsparcia?

9. Jakie dobre praktyki, tj. wyjatkowo skuteczne rozwigzania, przynoszace duze
efekty, ktore moina zastosowa¢ rowniez w innych przedsiewzieciach,
stosowaliscie Paristwo w swoim projekcie? Dlaczego rozwigzania te nalezy uzna¢
za wyjatkowo skuteczne i godne nasladowania? Jakie rezultaty przyniosto
stosowanie tych rozwigzan?

Czy dostrzegacie Panstwo rozwigzania, ktore — przeciwnie — okazaty sie
wyjatkowo nieskuteczne? Dlaczego?

10. Czy istniejg jakie$ inne zagadnienia zwigzane z Panstwa projektem, ktore nie
zostaly poruszone w niniejszym wywiadzie? Jesli tak, to uprzejmie prosze o
podzielenie sie informacjami badz opinig na ten temat.

Dziekuje za udziat w badaniu!
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