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1. Wyniki ankiety internetowej - Beneficjenci ostateczni
projektow RPO WD 2014-2020 - Dziatania 3.4, 5.1, 5.2

Ankieta skfadata sie z dwdch czesci. Pierwsza czes¢ to metryczka dotyczgca wieku,
pfci, wyksztatcenia oraz aktywnosci zawodowej. Druga czesc to pytania zwigzane z wyborem
sSrodkdéw transportu w codziennym podrdzowaniu. W wiekszosci z nich respondenci mieli
mozliwos¢ wielokrotnego wyboru oraz dodania swojej, innej odpowiedzi. Takie rozwigzanie

daje mozliwos¢ spojrzenia na problem z innej perspektywy.

Celem badan byto zebranie informacji dotyczacych m.in.:

U preferowanych do codziennych przemieszczen srodkéw transportu;
. przyczyn wyboru poszczegdlnych srodkdw transportu;

U jakosci publicznego transportu zbiorowego;

. oceny warunkéw uzywania samochodéw;

komfortu i ucigzliwosci przemieszczenh rowerowych i pieszych.

1.1. Informacje o respondencie

W wywiadach internetowych wzieto udziat 59 kobiet i 42 mezczyzn. Dominujgca
grupe stanowig osoby w wieku 28-49 lat — blisko 60% badanych. Blisko 19% badanych oséb
to osoby z przedziatu wiekowego 50-64 lata. Najmniej liczng grupe tworzg osoby powyzej 64
roku zycia (4%). Szczegbtowy rozktad struktury wieku oraz ptci przedstawiono na wykresie

1.1.
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Wykres 1.1. Struktura wieku respondentdw w badaniu internetowym z podziatem na ptec
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Najliczniejszg grupe respondentdéw stanowig osoby pracujgce (ponad 66%). Kolejng
co do licznosci grup, sa osoby prowadzace wtasng dziatalnos¢ gospodarcza (prawie 12%).
Szczegbétowe dane dotyczgce statusu zawodowego z podziatem na ptec respondenta

znajdujg sie na wykresie 1.2.
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Wykres 1.2. Status zawodowy respondentéw w badaniu internetowym z podziatem na ptec
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Ostatnig uzyskang o respondencie informacjg jest poziom wyksztatcenia.
Zdecydowana wiekszos¢ osdéb wypetniajgcych ankiete internetowg posiada wyksztatcenie
wyzsze (ponad 73%). Prawie 18% ankietowanych posiada wyksztatcenie srednie. Niewielki
odsetek stanowig osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym i nizszym oraz

policealnym lub srednim zawodowym, odpowiednio 5% oraz 4%.

Szczegbdtowe dane dotyczgce wyksztatcenia znajdujg sie na wykresie 1.3.
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Wykres 1.3 Wyksztatcenie respondentéw w badaniu internetowym z podziatem na pteé
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Zrédto: Opracowanie wiasne

1.1. Preferencje komunikacyjne

W zakresie preferencji komunikacyjnych poproszono o wskazanie wszystkich
srodkéw transportu, ktore ankietowani stosujg w codziennym przemieszczaniu wraz z
podaniem czestotliwosci ich stosowania w ujeciu tygodniowym. Kazda osoba mogta wskazaé

kilka odpowiedzi, a takze przedstawié¢ wtasng, inng odpowiedz.

Wybér poszczegdlnych srodkdéw transportu oraz czestotliwo$é stosowania

przedstawiono na wykresie 1.4.
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Wykres 1.4.Wybodr srodkdéw transportu oraz czestotliwosc ich stosowania w codziennym przemieszczaniu wsrdd uczestnikéw badania internetowego

Wybor srodka transportu oraz czestotliwosé stosowania w codziennym przemieszczaniu
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Najczesciej wybieranym srodkiem transportu w codziennym przemieszczaniu sie
wg. internautéw jest samochdd — wybiera go wiekszos¢ (57,4%) ankietowanych, a srednia
czestotliwos¢ jego stosowania wynosi 5 razy w tygodniu. Kolejnym czesto wybieranym
srodkiem transportu w codziennych podrdzach jest autobus miejski, taki sposéb

przemieszczania wybiera ok. 34,7% respondentdéw.

Rozkfad wybieranych srodkéw transportu w codziennym przemieszczaniu
przeanalizowano takze dla poszczegdlnych grup aktywnosci zawodowej ankietowanych,

a wyniki przedstawiono na wykresie 1.5.
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Wykres 1.5. Wybdr Srodkéw transportu w codziennym przemieszczaniu wedtug aktywnosci zawodowej uczestnikdw badania internetowego
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Podobnie jak w przypadku grup zawodowych, w kazdej grupie wiekowej
najpopularniejszym wyborem ankietowanych byta komunikacja publiczna. Podréze

wykonywane samochodem sg najpopularniejsze wéréd oséb w wieku 50-64 lata. Podréze

rowerem lub hulajnogg najczesciej wybierane sg wéréd osdéb najstarszych (powyzej 64 lat).
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Wykres 1.6. Wybdr sSrodkéw transportu w codziennym przemieszczaniu wedtug wieku uczestnikéw badania internetowego

Wybor srodka transportu w codziennym przemieszczaniu
wg wieku ankietowanych
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Kolejne pytania zwigzane byty z poszczegdlnymi srodkami transportu.
Ankietowanych, ktdrzy zadeklarowali wybér danego srodka transportu w codziennym
przemieszczaniu sie zapytano o przyczyny jego wyboru, a pozostate osoby poproszono o
wskazanie powodéw niekorzystania z nich. Dodatkowo poproszono o ocene cech
poszczegdlnych grup tematycznych: publiczny transport zbiorowy, transport indywidualny
samochodowy, transport indywidualny rowerowy, transport indywidualny pieszy, ocena
systemu ptatnego parkowania, ocena modernizacji i rozwoju publicznego transportu

zbiorowego.

Do oceny cech w poszczegdlnych grupach uzyto skali 5-cio stopniowej, gdzie ,1” jest
oceng najgorszg, a ,,5” oceng najlepsza. Dla kazdej grupy cech srednia ocena zostata
przedstawiona w postaci liczbowej oraz oznaczona kolorem zgodnie z zasadg, ze im wyzsza
Srednia ocena tym ciemniejszy odcien zielonego. Dodatkowo ankietowani wskazywali
4 najistotniejsze ich zdaniem cechy. Im wyzsza ranga oceny, tym wieksza byta jej waga.
Randze 1. przypisano 4 punkty za kazde wystgpienie, randze 2. - 3 punkty, randze 3. -2
punkty i randze 4. — 1 punkt. Punkty zsumowano, a cecha z najwyzszg liczbg punktéw
uznawana jest za najistotniejszg wsrdd respondentdw. Cechy poszczegblnych srodkow

transportu oceniali jedynie ich uzytkownicy.
Publiczny transport zbiorowy

Respondentdéw poproszono o wskazanie przyczyn korzystania z publicznego
transportu zbiorowego. Najczesciej wskazywanymi przyczynami byty: niska cena, bliskos¢
przystankdéw oraz pasujgce istniejgce potgczenia. Szczegdtowe wyniki przedstawione zostaty

na wykresie 1.7.

12
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Wykres 1.7. Przyczyny wyboru komunikacji zbiorowej w codziennym przemieszczaniu sie wéréd uczestnikdw badania internetowego

Przyczyny korzystania z transportu zbiorowego
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Zrédto: Opracowanie wtasne
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W transporcie zbiorowym najlepiej oceniono dostep do informacji o kursowaniu

i sposobie zakupu biletu, komfort i bezpieczestwo podrdzy oraz tatwosé zakupu biletu,

jednak te cechy byty stosunkowo mato istotne dla ankietowanych. Najnizej oceniono

dostosowanie rozktadu do pory dnia, czestotliwo$¢ kursowania — te cechy z kolei byty dla

respondentow jednymi z bardziej istotnych. Szczegdétowe oceny poszczegdlnych cech wraz

z przypisanymi im punktami przedstawione sg w tabeli 1.1.

Tabela 1.1. Ocena cech transportu zbiorowego wg uczestnikdw badania internetowego

i Jak ocenia Pan/Pani w transporcie | Srednia Ranga 1 Ranga 2 Ranga 3 Ranga 4 Liczba
zbiorowym nastepujace cechy? ocena (waga4) | (waga3) | (waga2) | (wagal) | punktéow

1 |[czestotliwos¢ kursowania 3,00 16 25 4 7 154

2 |czas podrozy 3,45 8 15 8 6 99

3 |punktualnos¢ 3,17 6 4 9 4 58

4 dostosqwa nie rozktadu jazdy do 2,79 6 4 10 ) 53
pory dnia

5 |odlegtos¢ do przystanku 3,66 8 0 8 4 52

6 |koszt przejazdu 3,09 6 5 2 8 51
wygoda przesiadki/dobre

7 |skomunikowanie z innymi 3,03 2 2 6 6 32
rodzajami transportu

8 bezpf)érednliqéé pof.j;)czeri o 319 ) 5 4 5 27
(koniecznosci przesiadania sie)

9 niezawoﬁnoéé funkcjonowania 3,09 ) 0 5 ) 14
(pewnos¢ kursu)

10 |fatwos¢ zakupu biletu 3,72 0 0 2 8 12

11 |komforti bezpieczenstwo podrozyl 3,72 2 0 0 0 8
dostep do informacji o

12 |kursowaniu, o sposobie zakupu 3,86 0 1 0 2 5
biletu itp.

13 jakos¢ Infrast‘ruktury 328 0 0 1 1 3
przystankowej

Zrédto: Opracowanie wiasne

Wsrdd przyczyn niekorzystania z komunikacji zbiorowej najczesciej wskazywano zbyt

niskg czestotliwos¢ kursowania. Kolejnym czesto powtarzajagcym sie powodem byt

utrudniony/daleki dostep do przystankéow. Szczegétowe wyniki przedstawione zostaty na

wykresie 1.8.
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Wykres 1.8. Przyczyny niekorzystania z komunikacji zbiorowej w codziennym przemieszczaniu sie wsrdd uczestnikdw badania internetowego

Przyczyny niekorzystania z transportu zbiorowego
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9
4 4
3 3
|

brak poczucia brak duza awaryjnos¢  brak wolnych trudnosé w
bezpieczenstwa  odpowiednich srodkow miejsc wtakich  zakupie biletu
podrézy informacji, np. na transportu srodkach
temat transportu
skomunikowania
poszczegolnych
linii, aktualnego
rozkladu jazdy

15



Ocena efektow inwestycji transportowych realizowanych w ramach RPO WD 2014-2020

Zatgcznik nr 1. Wyniki badan ilosciowych

Transport indywidualny samochodowy
Respondentéw poproszono o wskazanie przyczyn korzystania z transportu
indywidualnego samochodowego. Najczesciej wskazywanymi przyczynami byty: szybkos¢

podrozy (45 wskazan) oraz wygoda (38 wskazan). Brak alternatywnego srodka transportu

zaznaczyto 21 oséb wypetniajacych ankiete internetowa. Szczegdétowe wyniki przedstawione

zostaty na wykresie 1.9.

Wykres 1.9. Przyczyny wyboru samochodu w codziennym przemieszczaniu sie wsréd uczestnikéw
badania internetowego

Przyczyny korzystania z transportu indywidualnego - samochdd osobowy
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Zrédto: Opracowanie wtasne

W indywidualnym transporcie samochodowym ankietowani najlepiej ocenili
parametry drdg oraz sposdb organizacji i zarzadzania ruchem. Najgorzej oceniono warunki

parkowania oraz mozliwos¢ i dogodnos¢ wspoétkorzystania z drég z rowerzystami. Za

16



Ocena efektow inwestycji transportowych realizowanych w ramach RPO WD 2014-2020

Zatgcznik nr 1. Wyniki badan ilosciowych

najistotniejszg ceche ankietowani uznali stan techniczny drég oraz bezpieczenstwo.
Szczegdtowe oceny poszczegdlnych cech wraz z przypisanymi im punktami przedstawiono

w tabeli 1.2.

Tabela 1.2. Ocena cech transportu indywidualnego samochodowego wg uczestnikow
badania internetowego

Ranga 1 Ranga 2 Ranga 3 Ranga 4
Jak ocenia Pan/Pani w transporcie A . .
. i Srednia Liczba
Lp. | indywidualnym samochodowym ocena (wagad) | (waga3) | (waga2) | (waga1) | punktéw
nastepujace cechy?
1 |stan techniczny drég 2,45 23 16 5 5 155
2 |bezpieczenstwo ruchu 2,44 21 7 18 6 147
3 |warunki parkowania 1,98 8 13 14 17 116
4 |warunki ruchu 2,36 6 13 6 13 88
parametry drég (liczba pasoéw,
5 |progi zwalniajace, wyniesione 2,83 3 8 6 14 62
przejscia dla pieszych, etc.)
6 sposoéb organizacji i zarzadzania 285 ) 5 1 7 55
ruchem
mozliwos¢ i dogodnosé
7 ws.pc')ikorz-ysta ni.a zdrégz 265 ) 0 6 5 22
pojazdami publicznego transportu
zbiorowego
mozliwos¢ i dogodnosé
8 |wspodtkorzystania z drég z 2,23 1 4 0 2 18
rowerzystami

Zrédto: Opracowanie wiasne
Transport indywidualny rowerowy

Respondentéw poproszono o wskazanie przyczyn korzystania z transportu
rowerowego. Najczesciej wskazywano, ze takie podréze sg zdrowe (11 wskazan) oraz tanie
(7 wskazan). Internauci wskazywali takze, ze przemieszczenia rowerem sg wygodne (5

wskazan) i szybkie (5 wskazan). Szczegétowe wyniki przedstawione zostaty na wykresie 1.10.
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Wykres 1.10.Przyczyny wyboru roweru w codziennym przemieszczaniu sie wsréd uczestnikdw
badania internetowego

Przyczyny korzystania z transportu indywidualnego - rower
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Respondentéw, ktdrzy nie korzystajg z roweru zapytano o czynniki, ktore zniechecajg

ich do realizacji podrézy z uzyciem tego srodka transportu. Wsrdd przyczyn najczesciej
wskazywano gtéwnie brak roweru oraz zbyt duze niebezpieczeristwo poruszania sie po

ulicach. Szczegdtowe wyniki przedstawione zostaty na wykresie 1.11.
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Wykres 1.11. Czynniki zniechecajgce do podrézy rowerem wsréd uczestnikédw badania internetowego

Czynniki, ktére moga zniecheci¢ Pana/Pania do realizacji podrézy rowerem
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nie posiadam zbyt duze brak sciezek zbyt duzo brak infrastruktury nie lubie jeidzic Inne korzystam z innego zta jakosc sciezek
roweru niebezpieczeristwo rowerowych w gorek/przewyiszeri rowerowejw rowerem osobistego srodka rowerowych w
poruszania sie po  ciggach, ktorymi miescie (stojaki na transportu miescie
ulicach sie poruszam rowery, wiaty (hulajnogi
rowerowe) elektrycznej,
hulajnogi itp.)

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Najwyzsze oceny cech transportu rowerowego uzyskaty: wtozenie wysitku w jazde na
rowerze oraz konieczno$é posiadania roweru — te cechy jako jedyne uzyskaty srednig ocen
wyzszg od 3, natomiast sg one jednymi z najmniej istotnych dla respondentéw. Bardzo
krytycznie oceniono cechy: spdjnos¢, ciggtosc¢ drog rowerowych oraz liczbe miejsc w ktorych
mozna bezpiecznie pozostawi¢ rower. Za najistotniejsze cechy internauci uznali liczbe
kilometréw wydzielonych drég rowerowych, liczbe kilometréw ulic o ruchu uspokojonym
oraz miejsca w ktérych mozna bezpiecznie pozostawié rower. Szczegétowe oceny

poszczegdlnych cech wraz z przypisanymi im punktami przedstawiono w tabeli 1.3.

Tabela 1.3. Ocena cech transportu rowerowego wg uczestnikdéw badania internetowego

Ranga 1 Ranga 2 Ranga 3 Ranga 4
Jak ocenia Pan/Pani w transporcie

Lp. indywidualnym rowerowym
nastepujace cechy?

Srednia Liczba
ocena (waga4) | (waga3) | (waga2) | (wagal) | punktow

liczba km wydzielonych drég
1 1,86 12 2 0 0 54
rowerowych

liczba km ulic o ruchu uspokojonym,
gdzie rowerzysta moze bezpiecznie

2 . e . 1,64 0 4 4 1 21
poruszac sie wspolnie z innymi
pojazdami
miejsca, w ktérych mozna pozostawié

3 1,79 2 2 2 3 21

bezpiecznie rower

wptyw warunkéw atmosferycznych
4 . 2,86 0 2 4 2 16
na korzystanie z roweru

bezpieczenstwo osobiste, lek przed

5 L 1,71 0 2 1 3 11
kradziezg

6 |dostep do roweréw miejskich 2,14 0 2 0 0 6

7 |koniecznos¢ posiadania roweru 3,29 0 0 1 2 4

8 |wtozenie wysitku w jazde na rowerze 3,43 0 0 0 0 0

Zrédto: Opracowanie wiasne
Transport indywidualny pieszy

Cechy najistotniejsze dla pieszych to stan nawierzchni chodnikow, ustawienia
sygnalizacji Swietlnych oraz liczba kilometréow chodnikéw. Najlepiej oceniono natomiast
oswietlenie ciggdw pieszych, liczbe przejs¢ dla pieszych, bezpieczenstwo w poruszaniu sie

oraz liczbe miejsc wypoczynku na trasie. Zaden z ankietowanych nie wskazat cech: wysoko$é
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kraweznikow oraz liczba miejsc wypoczynku na trasie jako istotne. Szczegétowe oceny

poszczegblnych cech wraz z przypisanymi im punktami przedstawione sg w tabeli 1.4.

Tabela 1.4. Ocena cech podrézy pieszych wg uczestnikow badania internetowego

) Ranga 1 Ranga 2 Ranga 3 Ranga 4
Srednia Liczba

ocena (waga4d) | (waga3) | (waga2) | (wagal) | punktow

Jak ocenia Pan/Pani w transporcie
Lp. indywidualnym pieszym
nastepujace cechy?

1 [stan nawierzchni chodnikdéw 2,63 2 3 1 2 21

2 |ustawienie sygnalizacji swietlnych 1,75 3 2 0 0 18

3 |liczba kilometrow chodnikow 3,88 3 1 1 0 17

4 |liczba przejs¢ dla pieszych 4,00 0 0 8
swoboda przejscia chodnikiem (np.

5 |brak zastawiania chodnikdéw przez 2,00 0 1 1 2 7
parkujace samochody)

6 |bezpieczenstwo w poruszaniu sie 4,00 0 1 1 0 5

7 |oswietlenie ciggdw pieszych 4,25 0 0 0 2 2

dbatos$¢ o chodniki, np. sprzatanie,
8 . i 3,13 0 0 0 2 2
ods$niezanie chodnikéw

wysokos¢ kraweznikéw (mozliwos¢

L L, 3,25 0 0 0 0 0
zej$cia przy przejsciach)

liczba miejsc wypoczynku na trasie
10 o 4,00 0 0 0 0 0
(np. fawki, zielen)

Zrédto: Opracowanie wiasne
Ocena modernizacji i rozwoju publicznego transportu zbiorowego

Najistotniejszymi cechami dla respondentéw sg: zwiekszenie dostepnosci do
istniejgcych tras autobusowych, budowa parkingdw typu parkuj i jedz oraz budowa weztéw
przesiadkowych dla publicznego transportu zbiorowego, uprzywilejowanie transportu
zbiorowego w centrum miasta kosztem ograniczenia przestrzeni dla samochodéw. Powyzsze
cechy byty takze najlepiej ocenione przez respondentdw. Szczegétowe oceny poszczegdinych

cech wraz z przypisanymi im punktami przedstawiono w tabeli 1.5.
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Tabela 1.5. Ocena modernizacji i rozwoju publicznego transportu zbiorowego wg

uczestnikéw badania internetowego

skrzyzowaniach z sygnalizacjg $wietlng

. Rangal | Ranga2 | Ranga3 | Ranga4
1 Jak ocenia Pan/Pani modernizacje i Srednia Liczba
i rozwoj transportu zbiorowego? ocena (wagad) | (waga3) | (waga2) | (waga1l) | punktow
ek e dost i d
1 .zwu? 'szenle ostepnosci do 279 52 14 6 10 279
istniejgcych tras autobusowych
5 bUdOW.a. FJarI,(mgow typu Park&Ride 277 18 30 9 7 187
(parkuj i jedz)
budowa weztéw przesiadkowych dla
3 . . 2,76 4 25 32 21 176
publicznego transportu zbiorowego
uprzywilejowanie transportu
bi t iast
4 zbiorowego w <':en r%Jm miasta ' 2,80 9 9 18 32 131
kosztem ograniczania przestrzeni dla
samochodoéw
5 |wydzielenie paséw autobusowych 2,57 12 13 12 14 125
priorytety dla autobuséw na
6 2,70 6 10 24 17 119

Zrédto: Opracowanie wiasne

Ocena modernizacji i rozwoju transportu indywidualnego

Modernizacje i rozwadj transportu indywidualnego respondenci ocenili dosy¢

krytycznie, zadna z ocen nie przekracza wartosci 3. Najistotniejsze dla respondentdw sg

remonty ulic oraz budowa nowych tras obwodowych. Szczegdétowe oceny poszczegdinych

cech wraz z przypisanymi im punktami przedstawiono w tabeli 1.6.

Tabela 1.6. Ocena modernizacji i rozwoju transportu indywidualnego wg uczestnikow

badania internetowego

Rangal | Ranga2 | Ranga3 | Ranga 4

1 Jak ocenia Pan/Pani modernizacje i Srednia Liczba
P rozwoéj transportu indywidualnego? ocena (waga4) | (waga3) | (waga2) | (waga1l) | punktow
1 [remonty ulic 2,57 53 10 8 6 264

2 |budowa nowych tras obwodowych 2,55 25 43 5 2 241

3 usprawnianie systemu zarzgdzania 259 2 16 27 21 151

ruchem

4 |ograniczanie parkowania w centrach 2,68 3 2 14 39 85

5 |tworzenie Srodkéw uspokojenia ruchu 2,59 3 8 14 16 80

6 |budowa mostéw 2,60 4 2 17 8 64

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Podsumowujac, respondenci nieco lepiej oceniajg modernizacje i rozwdj transportu
indywidualnego niz publicznego transportu zbiorowego. W celu zwiekszenia udziatu podrézy
publiczng komunikacja zbiorowg zasadna jest zmiana jej wizerunku ws$réd mieszkarncéw, co
mozna osiggna¢ m.in.: poprzez tworzenie zintegrowanych weztéow przesiadkowych,
nadawanie priorytetdw pojazdom transportu zbiorowego czy zwiekszanie dostepnosci

i atrakcyjnosci istniejgcych sieci komunikacji publiczne;j.
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2. Wyniki ankiety internetowej - Dziatanie 3.4 (Pl 4e)

Wdrazanie strategii niskoemisyjnych

W opinii respondentéw komplementarnosc réznych Srodkoéw transportu wzrosta
w stopniu umiarkowanym, odnotowano niewielkg liczbe odpowiedzi skrajnych (znaczny oraz
nieznaczny wzrost komplementarnosci). Odpowiedzi respondentéw wskazywaty mnie;j
wiecej po rowno na petng lub czesciowa mozliwos¢ osiggniecia zatozonych celéw na
poziomie RPO WD, wystgpity jednak pojedyncze wskazania na brak osiggniecia tych celéw
oraz na odpowiedz "nie mam zdania". Wiekszos¢ ankietowanych (jednak z niewielka
przewagg) wskazata na niewystarczajgcy alokacje srodkéw w stosunku do potrzeb, przy czym
kryteria (system) wyboru projektéw byt oceniony zdecydowanie pozytywnie. Funkcjonujacy
system wskaznikow zostat oceniany jako odzwierciedlajgcy w petni lub cze$ciowo efekty
wygenerowane przez wsparcie w ramach dziatania 3.4, dos¢ duza liczba oséb nie miata
jednak zdania w tej kwestii, wystgpity takze wskazania negatywnej oceny wskaznikéw. Efekty
interwencji publicznej zostaty ocenione zdecydowanie pozytywnie, nie byto zadnych wskazan
na brak uzytecznosci zrealizowanej interwencji publicznej. Wiekszo$¢ ankietowanych
wyrazito sie pozytywnie o zwiekszeniu spdjnosci w znaczeniu wojewddzkim, a takze zmiany
$rodka transportu z samochodu na rzecz transportu zbiorowego. Respondenci w wiekszosci
wskazali na wdrozenie dzieki realizacji projektu zatozen zréwnowazonej mobilnosci miejskiej
czy tez osiggniecie niskoemisyjnosci. Dos¢ duza byta jednak liczba odpowiedzi "nie
wiem/trudno powiedzie¢". Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych wskazata na
umiarkowany wptyw inwestycji na zmiane srodka transportu (rezygnacja z motoryzacji
indywidualnej). Jako najpilniejsze z punktu widzenia zmniejszenia problemdéw
transportowych w regionie wskazano na inwestycje ograniczajace ruch indywidualny w
zakresie roznych projektéw. W ponizszych tabelach zostaty przedstawione wyniki ankiety

internetowej dotyczgce Dziatania 3.4 Wdrazania strategii niskoemisyjnych.
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Tabela 2.1. Komplementarnos¢ inwestycji miedzy transportem kolejowym, drogowym
i rowerowym

Jak Panistwa zdaniem po zrealizowaniu zaplanowanych inwestycji w ramach

Dziatania 3.4 ksztattuje sie komplementarnosc¢ miedzy transportem Liczba odpowiedzi
kolejowym, drogowym oraz rowerowym?

Po zrealizowaniu planowanych inwestycji przedmiotowa komplementarnos¢
wzrosta w stopniu znaczacym

Po zrealizowaniu planowanych inwestycji przedmiotowa komplementarnos¢
wzrosta w stopniu umiarkowanym

Po zrealizowaniu planowanych inwestycji przedmiotowa komplementarnos¢
wzrosta w stopniu nieznacznym

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 2.2. Ocena osiggniecia celéw na poziomie RPO WD 2014-2020

Czy Panstwa zdaniem wdrozone formy wsparcia w obszarze strategii
niskoemisyjnych umozliwity osiagniecie zatozonych celéw na poziomie RPO Liczba odpowiedzi

WD 2014-2020?
Tak

Nie

Czesciowo

Nie mam zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 2.3. Ocena adekwatnosci alokacji Srodkéw w ramach Dziatania 3.4

Czy zaplanowana alokacja w ramach Dziatania 3.4 Wdrazanie strategii
niskoemisyjnych byta adekwatna do potrzeb?

Tak 2
Nie 29

Zrédto: Opracowanie wtasne

Liczba odpowiedzi

Tabela 2.4. Ocena systemu wdrazania oraz wyboru projektu w ramach Dziatania 3.4

Czy Panstwa zdaniem zaplanowane kryteria, system wdrazania oraz wyboru
projektéw w ramach Dziatania 3.4 byt odpowiedni?
Tak

Nie

Zrédto: Opracowanie wtasne

Liczba odpowiedzi
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Tabela 2.5. Ocena wskaznikow efektow wygenerowanych przez wsparcie w ramach Dziatania
34

Czy funkcjonujacy system wskaznikow w trafny sposob odzwierciedlat efekty
wygenerowane przez wsparcie w ramach Dziatania 3.4 Regionalnego Liczba odpowiedzi

Programu Operacyjnego Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2014-2020?
Tak

Nie

Czesciowo

Nie mam zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 2.6. Ocena efektywnosci interwencji publicznej realizowanej w ramach Dziatania 3.4

Jak nalezy Panstwa zdaniem oceni¢ efektywnosc¢ interwencji publicznej

zrealizowanej w ramach Dziatania 3.4. Czy byta ona uzyteczna i trwata z punktu Liczba odpowiedzi
widzenia Panstwa oczekiwan?

Tak a3
Nie | 0
Czesciowo ] 11
Nie wiem/trudno powiedzieé | 0

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 2.7. Ocena projektéw realizowanych w ramach Dziatania 3.4 pod katem spdjnosci

Czy, Paristwa zdaniem, projekty realizowane w ramach Dziatania 3.4 mogg
przyczynic sie do zwiekszenia przez wojewddztwo dolnoslaskie spdjnosci
(rozumianej jako rozwaj infrastruktury ufatwiajacej wspotprace pomiedzy
regionami)?

Liczba odpowiedzi

Tak
Nie 3
Nie wiem/trudno powiedzieé 12

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 2.8. Ocena rezygnacji z transportu samochodowego na rzecz transportu zbiorowego

Czy Panstwa zdaniem w wyniku zrealizowanych w ramach Dziatania 3.4

inwestycji doszto do rezygnacji mieszkaricow Dolnego Slaska ze srodkow Liczba odpowiedzi
transportu samochodowego na rzecz zbiorowego?

Tak a2
Nie | 0
Nie wiem/trudno powiedzieé [ ] 12

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Tabela 2.9. Ocena wdrozenia mobilnosci miejskiej

W stopniu znaczacym 6
W stopniu zadowalajacym 27
Nie wiem/trudno powiedziec¢ 21

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 2.10. Ocena osiggniecia niskoemisyjnej i zréwnowazonej mobilnosci

Tak 22
Nie 3
Czesciowo 26
Nie wiem/trudno powiedziec¢ 3

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 2.11. Ocena wykorzystania transportu zbiorowego jako alternatywa dla transportu

samochodowego

W stopniu znaczacym 5
W stopniu umiarkowanym 46
W stopniu nieznacznym 3

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 2.12. Ocena typow projektéw najpilniejszych do realizacji

Zakup oraz modernizacja niskoemisyjnego taboru szynowego i/lub

niskoemisyjnego lub bezemisyjnego 8
Inwestycje ograniczajace indywidualny ruch zmotoryzowany w centrach

miast np. P&R, B&R, zintegrowane centra przesiadkowe, stacje tadowania 10
pojazddw elektrycznych, stacje tankowania paliw alternatywnych (np. CNG,

LNG, LPG), wspdlny bilet itp.

Inwestycje (budowa, rozbudowa) zwigzane z systemami zarzadzania ruchem i 0
energig (infrastruktura, oprogramowanie)

Inwestycje ograniczajgce indywidualny ruch zmotoryzowany w centrach 26
miast: drogi rowerowe, ciagi pieszo —rowerowe itp.

Samodzielne inwestycje zwigzane z energooszczednym oswietleniem ulicznym 3
i drogowym przy drogach publicznych

Inwestycje w infrastrukture drogowa transportu publicznego 7

Zrédto: Opracowanie wtasne
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3. Wyniki ankiety internetowej - Dziatanie 5.1 (Pl 7 b)

Drogowa dostepnos¢ transportowa

Wszyscy beneficjenci wskazywali osiggniecie lub chociaz czesciowe osiggniecie
zatozonych celéw. Podobnie gtosy roztozyty sie w pytaniu dotyczagcym zmian na poziomie
wspartych obszarow. Jeszcze wieksza liczba ankietowanych wskazata w petni twierdzaca
odpowiedZ w kwestii dalszego oddziatywania projektu juz po zakonczeniu jego realizacji.
Zdecydowana wiekszos¢ wskazywata na kompletny system monitorowania wsparcia,
natomiast w kwestii kompleksowosci wsparcia wiecej oséb deklarowato jedynie czesciowa
kompleksowos$é. Wiekszo$¢ beneficjentow deklarowato takze stworzenie spdjnego systemu
drogowego. System wskaznikdw zostat oceniony pozytywnie, jednak mozna zauwazy¢ dos¢
znaczng liczbe odpowiedzi "nie mam zdania". Wiekszos¢ beneficjentéw nie wyraza sie
jednoznacznie na zwigzek interwencji ze spadkiem liczby wypadkdw - dominowata tutaj
odpowiedz "nie wiem/trudno powiedzie¢". Respondenci wypowiadali sie pozytywnie
o systemie wdrazania oraz wyboru projektéw, jednak znaczacy byt tutaj takze odsetek
odpowiedzi "nie wiem/trudno powiedziec". Jako najwazniejszy rodzaj projektow dotyczacych
transportu drogowego wskazano te stuzgce wyprowadzaniu ruchu tranzytowego z centrum
miejscowosci, a na drugim miejscu wskazano przebudowe drég wojewddzkich celem
poprawny dostepnosci do sieci drog krajowych oraz sieci drog TEN-T. W ponizszych tabelach
zostaty przedstawione wyniki ankiety internetowej dotyczgce Dziatania 5.1 Drogowa

dostepnosc¢ transportowa.

Tabela 3.1. Ocena wdrozonych form wsparcia

Tak 13
Nie 0
Czesciowo 8
Nie mam zdania 0

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Tabela 3.2. Ocena zmian na poziomie wspartych obszaréw

Czy Panistwa zdaniem udzielone wsparcie przyniosto zaktadane zmiany na
poziomie wspartych obszaréw?
Tak

Nie

Cze$ciowo

Nie mam zdania

Liczba odpowiedzi

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 3.3. Ocena trwatosci uzyskanych efektéw

Czy Panistwa zdaniem uzyskane efekty w wyniku interwencji sg trwate, tzn.
oddziatujg nadal po jej zakonczeniu?
Tak

Nie

Cze$ciowo

Nie mam zdania

Liczba odpowiedzi

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 3.4. Ocena systemu monitorowania

Czy Panistwa zdaniem system monitorowania wsparcia byt kompletny? Liczba odpowiedzi

Tak 18
Nie 0
Czesciowo [ ] 3
Nie mam zdania 0

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 3.5. Ocena kompleksowosci projektow

Czy Panistwa zdaniem interwencja miata charakter kompleksowy, tj. taczyta
dziatania o charakterze infrastrukturalnym, gospodarczym, srodowiskowym i Liczba odpowiedzi

przestrzenno-funkcjonalnym?
Tak

Nie L] 3
Czeéciowo ] 6
Nie mam zdania 0

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Tabela 3.6. Ocena celéw i form wsparcia w zakresie budowy, przebudowy i modernizacji
infrastruktury drogowej

Czy Panistwa zdaniem wybrane cele i formy wsparcia w zakresie budowy,
przebudowy i modernizagji infrastruktury drogowej, podejmowane z poziomu
regionalnego, koncentrujace sie na zapewnieniu potfaczenia regionalnej sieci
transportowej z siecig drég krajowych i TEN-T przyczynity sie do stworzenia
spdjnego systemu drogowego w wymiarze regionalnym, krajowym oraz
europejskim?

Tak

Nie

Czesciowo

Nie mam zdania

Liczba odpowiedzi

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 3.7. Ocena funkcjonujgcego systemu wskaznikéw

Czy Panstwa zdaniem funkcjonujgcy system wskaznikow w trafny sposéb
odzwierciedlat efekty wygenerowane przez wsparcie w ramach Dziatania 5.1

: : S PO Liczba odpowiedzi
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslaskiego2014-

2020?

Tak

Nie

Czesciowo

Nie mam zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 3.8. Ocena zmniejszenia wypadkowosci

Czy dzieki interwencji nastgpit spadek liczby miejsc o zwiekszonej

Liczba odpowiedzi

wypadkowosci?
Tak
Nie
Nie wiem/trudno powiedzieé

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 3.9. Ocena kryteridw, systemu wdrazania oraz wyboru projektow

Czy zaplanowane kryteria, system wdrazania oraz wyboru projektow byt
odpowiedni?
Tak
Nie
Nie wiem/trudno powiedzie¢

Liczba odpowiedzi

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Tabela 3.10. Projekty o najwiekszym znaczeniu dla transportu drogowego

Jakie, Panstwa zdaniem, projekty dotyczace transportu drogowego maja
najwiekszy wptyw na zwiekszenie przez wojewodztwa spojnosci

: : : o o - Liczba odpowiedzi
miedzyterytorialnej (rozumianej jako rozwdj infrastruktury utatwiajacej
wspotprace pomiedzy regionami)?

Inwestycje stuzgce wyprowadzeniu ruchu tranzytowego z obszaréw

centralnych miasti miejscowosci, polegajace na budowie obwodnic lub
obejs¢ miejscowosci w kategorii drég wojewddzkich

Budowa i przebudowa drég wojewddzkich poprawiajgcych dostepnosc¢ do
systemu drdg krajowych lub sieci TEN-T

Dziatania stuzace poprawie bezpieczeristwa ruchu drogowego oraz jego
przepustowosci i sprawnosci, a takze Inteligentne Systemy Transportowe.

Zrédto: Opracowanie wtasne
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4. Wyniki ankiety internetowej - Dziatanie 5.2 (Pl 7 d)

System transportu kolejowego

Wiekszos¢ beneficjentdw wskazywata na czesciowy wzrost komplementarnosci
pomiedzy réoznymi rodzajami transportu po zrealizowaniu projektu, wytgcznie jedna osoba
wskazata na znaczng poprawe komplementarnosci. Wiekszos¢ respondentéw ocenitfa
pozytywnie adekwatnos¢ zaplanowanej alokacji w ramach dziatania 5.2, a takze
zaplanowane kryteria (system) wdrazania oraz wyboru projektow. Wiekszos$¢ ankietowanych
wskazywata, ze system wskaznikow w trafny sposéb odzwierciedlat efekty wygenerowane
przez wsparcie, jednak kilka oséb wskazato tutaj na brak jednoznacznego zdania, podobnie
roztozylty sie gtosy w przypadku pytania dotyczgcego efektywnosci interwencji publiczne;j.
Wiekszos¢ osdb, jednak w mniejszym udziale procentowym niz w poprzednich pytaniach
ocenita, ze udzielone wsparcie jednoznacznie wptyneto na jakos¢ ustug w transporcie
kolejowym przy jednoczesnej poprawie bezpieczenstwa. Wszyscy respondenci zauwazyli
wzrost liczby pasazerow korzystajgcych z transportu kolejowego, w tym byty wskazania na
znaczny poziom wzrostu. Beneficjenci wskazywali, ze realizacja projektow w najwiekszym
stopniu przyczynita sie do skrdcenia czasu przejazdu, duza liczba wskazan dotyczyta takze
poprawy jakosci podrdzowania oraz poprawy oferty przewozowej. Respondenci w
kontekscie wptywu projektu na rozwdéj zrownowazonego transportu wskazali w szczegélnosci
jego wplyw na rozwdj alternatywnych srodkow transportu. W ocenie beneficjentéw
dziatania 5.2 najwiekszy wptyw na zwiekszenie przez wojewddztwa spdjnosci
miedzyterytorialnej majg projekty zwigzane z budowg (odbudowg) oraz modernizacja linii
kolejowych, na drugim miejscu, jednak z wyrazZnie nizszg liczbg odpowiedzi wskazano na
unowoczesnienie taboru kolejowego. W ponizszych tabelach zostaty przedstawione wyniki

ankiety internetowej dotyczace Dziatania 5.2 System transportu kolejowego.
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Tabela 4.1. Ocena komplementarnosci inwestycji pomiedzy transportem kolejowym,
drogowym oraz rowerowym

Jak Panistwa zdaniem po zrealizowaniu zaplanowanych inwestycji ksztattuje sie

komplementarnosé miedzy transportem kolejowym, drogowym oraz Liczba odpowiedzi
rowerowym?

Po zrealizowaniu planowanych inwestycji przedmiotowa komplementarnos¢ l

wzrosta w stopniu znaczacym

Po zrealizowaniu planowanych inwestycji przedmiotowa komplementarnos¢
wzrosta w stopniu umiarkowanym

Po zrealizowaniu planowanych inwestycji przedmiotowa komplementarnos¢
wzrosta w stopniu nieznacznym

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 4.2. Ocena alokacji Srodkéw w ramach Dziatania 5.2

Czy zaplanowana alokacja w ramach Dziatania 5.2 System transportu
kolejowego byta adekwatna do potrzeb?
Tak

Nie

Zrédto: Opracowanie wtasne

Liczba odpowiedzi

Tabela 4.3. Ocena kryteridw, systemu wdrazania oraz wyboru projektéw w ramach Dziatania
5.2

Czy Panstwa zdaniem zaplanowane kryteria, system wdrazania oraz wyboru
projektéw w ramach Dziatania 5.2 byt odpowiedni?
Tak
Nie

Zrédto: Opracowanie wtasne

Liczba odpowiedzi

Tabela 4.4. Ocena systemu wskaznikéw Dziatania 5.2

Czy funkcjonujacy system wskaznikdw w trafny sposéb odzwierciedlat efekty
wygenerowane przez wsparcie w ramach Dziatania 5.2 Regionalnego Liczba odpowiedzi
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2014-2020?
Tak

Nie

Czesciowo

Nie mam zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 4.5. Ocena efektywnosci interwencji publicznej zrealizowanej w ramach Dziatania 5.2

Jak nalezy Panistwa zdaniem oceni¢ efektywnosc¢ interwencji publicznej

zrealizowanej w ramach Dziatania 5.2. Czy byta ona uzyteczna i trwata z punktu Liczba odpowiedzi
widzenia Panstwa oczekiwan?

Tak

Nie 0
Czesciowo 1
Nie mam zdania 1

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Tabela 4.6. Ocena wptywu realizacji przedsiewzie¢ na poprawe stanu technicznego
infrastruktury kolejowej

Czy Panstwa zdaniem udzielone wsparcie dotyczace modernizacji, rewitalizacji
oraz budowy sieci kolejowej i infrastruktury kolejowej, jak rowniez realizacja
przedsiewzie¢ z zakresu zakupu taboru kolejowego wptynety/moglyby
wptynac na poprawe stanu technicznego infrastruktury kolejowej,
podniesienia jakosci ustug oraz poprawy bezpieczenstwa, warunkow i
komfortu podrézowania klientéw przewozow kolejowych?

Tak

Liczba odpowiedzi

Nie 0
Czesciowo 3
Nie mam zdania 1

Zrédto: Opracowanie wtasne
Tabela 4.7. Ocena mozliwosci zwiekszenia liczby pasazeréow na nowych liniach kolejowych

Czy Panistwa zdaniem w zwigzku z podniesieniem jakosci ustug i/lub
wprowadzeniem nowych linii kolejowych zwiekszyta sie/mogtaby zwigkszyé Liczba odpowiedzi

sie liczba pasazerdow regionu korzystajacych codziennie z dojazdéw do pracy?

Tak, w sposdb znaczacy
Z pewnoscig tak

CzeSciowo [ 2
Nie | 0
Nie mam zdania 0

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Tabela 4.8. Ocena wptywu projektéw w ramach Dziatania 5.2 na poprawe poziomu
konkurencyjnosci transportu kolejowego

Poprawa jakosci podrézowania

Poprawa oferty przewozowej (nowe mozliwosci konstruowania rozktadu
jazdy)

Skrécenie czasu przejazdu w obrebie aglomeracji

Zwiekszenie przepustowosci

Poprawa bezpieczenstwa podrdézowania

Podniesienie predkosci szlakowych na liniach kolejowych

Skrocenie czasu przejazdu miedzy aglomeracjami w zakresie transportu
towarowego

Poprawa efektywnosci transportu towarowego

Skrdocenie czasu przejazdu miedzy aglomeracjami w zakresie transportu
pasazerskiego

Poprawa infrastruktury kolejowej dedykowanej obstudze podréznych
Zrédto: Opracowanie wiasne

Tabela 4.9. Ocena rozwoju zréwnowazonego transportu

Podniesienie poziomu bezpieczeristwa systemu transportowego
Zwiekszenie dostepnosci transportowej w uktadzie krajowym

Rozwdj alternatywnych form transportu

Zwiekszenie dostepnosci transportowej kraju w uktadzie europejskim

Zrédto: Opracowanie wiasne

Tabela 4.10. Ocena projektdw o najwiekszym wptywie na zwiekszenie spdjnosci
miedzyterytorialnej

Budowa, modernizacja i rehabilitacja linii kolejowych

Unowocze$nienie (zakup lub modernizacja) taboru kolejowego do realizacji
przewozow pasazerskich o charakterze ponadregionalnym

Modernizacja lub przebudowa infrastruktury obstugi podréznych
Unowoczesnienie (zakup lub modernizacja) taboru kolejowego, wraz z
niezbedng infrastrukturg niezbednych do przygotowania sktadéw/pociggéw
dla ruchu pasazerskiego

Horyzontalne projekty multilokalizacyjne majace na celu zastosowanie
systemowych rozwigzan prowadzacych do poprawy konkurencyjnosci
transportu kolejowego w regionie

Zrédto: Opracowanie wiasne
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5. Wyniki ankiety internetowej - Nieskuteczni
Whnioskodawcy projektow RPO WD 2014-2020 - Dziatania
3.4,5.1,5.2

Na podstawie wynikéw ankiet mozna zauwazy¢, ze gtéwng przyczyng negatywnej
oceny ztozonego wniosku byta zbyt niska liczba uzyskanych punktéw. W zdecydowanie
mniejszym stopniu przyczynito sie do tego niespetnienie kryteriéw wyboru projektu oraz
ograniczona alokacja srodkéw. Nieskuteczni Beneficjenci w wiekszosci deklarowali
poprawne wypetnienie dokumentacji konkursowej, jedynie 3 osoby stwierdzity brak
nalezytego wypetnienia wniosku. Jako podstawowe problemy skutecznego aplikowania
wskazywano przede wszystkim nieprecyzyjne zapisy w dokumentacji konkursowej oraz
nieadekwatny dobér kryteriow. W mniejszym stopniu wskazywano niezrozumiate zapisy
w instrukcji sporzadzania dokumentacji. Beneficjenci po potowie wskazali na potrzebe
zwiekszenia liczby szkolen oraz uproszczenia procedur. Zdecydowana wiekszosé

respondentow zamierza brac¢ udziat w konkursach w przysztosci.

Tabela 5.1. Przyczyna negatywnej oceny ztozonego wniosku o dofinansowanie

Nie spehit kryteriow wyboru projektow

Uzyskat wymagang liczbe punktow oraz spetnit kryteria wyboru projektow, jednak ze
wzgledu na ograniczong alokacje srodkéw kwota dofinansowania okazata sie
niewystarczajgca do objecia nig projektu

Nie uzyskat minimalnej, wymagane;j liczby punktow

Zrédto: Opracowanie wiasne

Tabela 5.2. Ocena przygotowania dokumentacji konkursowej

Nie
Raczej nie
Raczej tak
Tak

Zrédto: Opracowanie wiasne

0o w o
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Tabela 5.3. Problemy dotyczace skutecznego aplikowania o srodki dotacyjne

Jakie s3 Panstwa zdaniem podstawowe problemy dotyczgce skutecznego

Liczba odpowiedzi

aplikowania o srodki dotacyjne?

Nieprecyzyjne zapisy w dokumentacji konkursowej ]

Nieadekwatny dobdr kryteriow ]
|

Niezrozumiate zapisy w instrukcjach sporzgdzania dokumentacji konkursowej

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 5.4. Usprawnienie procesu aplikowania o srodki dotacyjne

W jaki sposéb, Panstwa zdaniem, mozna usprawni¢ proces aplikowania o
srodki dotacyjne?
Zwiekszyc¢ liczbe szkolen
Uprosci¢ procedury

Liczba odpowiedzi

Zrédto: Opracowanie wtasne

Tabela 5.5. Wptyw negatywnej oceny na proces ponownego aplikowania o dofinansowanie

Czy w zwigzku z negatywng oceng ztozonego przez Panstwa wniosku o
dofinansowanie planujecie Panstwo ponownie aplikowaé w ramach kolejnych Liczba odpowiedzi
konkursow ?
Nie

Raczej nie
Raczej tak
Tak

Zrédto: Opracowanie wtasne
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