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Załącznik nr 3 – Lista wskaźników na poziomie projektu dla Działania 9.1, Typ 9.1.C   

Realizując projekt zobowiązują się Państwo do monitorowania wskaźników określonych  

we wniosku o dofinansowanie projektu. 

Główną funkcją wskaźników jest zmierzenie, na ile cel główny projektu został 

zrealizowany. Wskaźniki służą ilościowej prezentacji działań podjętych w ramach 

projektu i ich rezultatów. W trakcie realizacji projektu wskaźniki powinny umożliwiać 

mierzenie jego postępu względem celów projektu. 

W ramach wniosku o dofinansowanie projektu określają Państwo odpowiednie 

wskaźniki służące pomiarowi działań i celów założonych w projekcie, mając  

w szczególności na uwadze zapisy Regulaminu wyboru projektów oraz Wytycznych 

dotyczących monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów na lata 2021-2027. 

We wniosku o dofinansowanie projektu określają Państwo w jaki sposób i na jakiej 

podstawie mierzone będą wskaźniki realizacji celu poprzez ustalenie źródła weryfikacji/ 

pozyskania danych do pomiaru wskaźnika oraz częstotliwości pomiaru. Dlatego przy 

określaniu wskaźników muszą Państwo wziąć pod uwagę dostępność i wiarygodność 

danych niezbędnych do pomiaru danego wskaźnika. 

We wniosku o dofinansowanie obowiązkowo wskazują Państwo i monitorują 

wszystkie niżej wymienione wskaźniki kluczowe produktu i rezultatu.  

Dodatkowo w ramach wniosku o dofinansowane projektu mogą Państwo określić 

inne, dodatkowe wskaźniki specyficzne dla danego projektu, o ile będzie  

to niezbędne dla prawidłowej realizacji projektu (tzw. wskaźniki projektowe).  
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 wskaźniki produktu 

1) Przedsiębiorstwa objęte wsparciem (w tym: mikro, małe, średnie, duże) (sztuki) 

Wskaźnik obejmuje wszystkie przedsiębiorstwa, które otrzymują wsparcie finansowe 

lub rzeczowe z EFRR i Funduszu Spójności.  

„Przedsiębiorstwo“ jest najmniejszą kombinacją jednostek prawnych, tzn. jednostką 

organizacyjną wytwarzającą towary lub usługi, która osiąga korzyści z pewnego stopnia 

samodzielności w podejmowaniu decyzji, w szczególności w zakresie alokacji bieżących 

zasobów. Przedsiębiorstwo prowadzi jeden lub więcej rodzajów działalności w jednym 

lub więcej miejscach. Przedsiębiorstwo może być jedną jednostką prawną. Jednostki 

prawne obejmują osoby prawne, których istnienie jest uznane przez prawo, niezależnie 

od osób indywidualnych lub instytucji, które są ich właścicielami lub członkami, takie 

jak spółki jawne, spółki komandytowe, spółki z ograniczoną odpowiedzialnością, spółki 

akcyjne itp. Do jednostek prawnych zalicza się również osoby fizyczne osoby prowadzące 

działalność gospodarczą we własnym imieniu, takie jak właściciel i operator sklepu 

lub warsztatu, prawnik lub samozatrudniony rzemieślnik. (ESTAT w odniesieniach, 

na podstawie rozporządzenia Rady (EWG) nr 696/93, sekcja III A z 15.03.1993 r.)  

Na potrzeby tego wskaźnika przedsiębiorstwa są organizacjami nastawionymi na 

osiąganie zysku, które wytwarzają towary lub usługi w celu zaspokojenia potrzeb 

rynku. W przypadku celu polityki 4 (Społeczna Europa) wskaźnik obejmuje również 

przedsiębiorstwa społeczne definiowane przez Komisję (DG GROW) następująco: 

„przedsiębiorstwo społeczne jest podmiotem gospodarki społecznej, którego głównym 

celem jest raczej wywarcie skutku społecznego niż wygenerowanie zysku dla właścicieli 

i udziałowców. Przedsiębiorstwo społeczne działa, dostarczając towary i świadcząc 

usługi na rynku w sposób przedsiębiorczy i innowacyjny, a zyski wykorzystuje przede 

wszystkim do osiągania celów społecznych”.  

Klasyfikacja przedsiębiorstw: Mikroprzedsiębiorstwo (< 10 pracowników i roczne obroty 

≤ 2 mln EUR lub bilans ≤ 2 mln EUR); Małe przedsiębiorstwo (10-49 pracowników  

i roczne obroty > 2 mln EUR ≤ 10 mln EUR lub bilans > 2 mln EUR ≤ 10 mln EUR); 

Średnie przedsiębiorstwo (50-249 pracowników i roczne obroty > 10 mln EUR ≤ 50 

mln EUR lub bilans w EUR > 10 mln EUR ≤ 43 mln EUR); Duże przedsiębiorstwa 
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(>250 pracowników i obroty > 50 mln EUR lub bilans > 43 mln EUR). W przypadku 

przekroczenia jednego z dwóch progów (liczby pracowników lub rocznych obrót/ 

bilansu) przedsiębiorstwa klasyfikuje się do wyższej kategorii wielkości. (ESTAT na 

podstawie art. 2-3 załącznika do zalecenia KE 2003/361/WE) Wielkość wspieranego 

przedsiębiorstwa jest mierzona w momencie wnioskowania.  

2) Całkowita liczba osób objętych wsparciem (osoby) 

Wskaźnik mierzy liczbę uczestników, tj. osób bezpośrednio korzystających ze wsparcia 

FST. Inne osoby nie powinny być monitorowane w tym wskaźniku. 

Wskaźnik mierzony w momencie rozpoczęcia udziału danej osoby w pierwszej formie 

wsparcia w projekcie. Jedna osoba wykazywana jest raz w ramach wskaźnika w projekcie, 

niezależnie od liczby form wsparcia, z których skorzystała.  

 wskaźniki rezultatu  

1) Pracownicy MŚP kończący szkolenia w zakresie rozwoju umiejętności w zakresie 

inteligentnej specjalizacji, transformacji przemysłowej i przedsiębiorczości 

(według rodzaju umiejętności: techniczne, zarządzanie, przedsiębiorczość, 

ekologiczne, inne) (osoby) 

Liczba uczestników z MŚP (w tym mikroprzedsiębiorstw), którzy ukończyli szkolenia/ 

działania w zakresie rozwoju umiejętności w zakresie inteligentnej specjalizacji, 

transformacji przemysłowej i przedsiębiorczości. Rodzaje umiejętności obejmują 

następujące kategorie: 

 Umiejętności techniczne: umiejętności wymagane do rozwiązywania problemów, 

projektowania, obsługi, przeprojektowania i konserwacji maszyn lub układów 

technologicznych, specjalistyczne umiejętności informatyczne; 

 Umiejętności zarządcze: umiejętności związane z planowaniem biznesowym, 

przestrzeganiem przepisów i kontrolą jakości, planowaniem zasobów ludzkich  

i alokacją zasobów; 

 Umiejętności przedsiębiorcze: szczególne umiejętności dla przedsiębiorstw 

typu start-up, takie jak akceptacja ryzyka/zarządzanie ryzykiem, myślenie 
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strategiczne i pewność, umiejętność tworzenia osobistych sieci kontaktów, 

umiejętność radzenia sobie z wyzwaniami i wymaganiami o różnym 

charakterze; 

 Umiejętności ekologiczne: szczególne umiejętności związane z modyfikowaniem 

produktów, usług lub operacji w zakresie przystosowania się do zmiany klimatu, 

ochroną środowiska, gospodarką o obiegu zamkniętym, efektywnością 

zasobów oraz wymogami lub przepisami; 

 Inne umiejętności: umiejętności inne niż cztery rodzaje opisane powyżej. 

(OECD 2013 w odniesieniach) 

2) Liczba osób, które uzyskały kwalifikacje po opuszczeniu programu (osoby) 

Do wskaźnika wlicza się osoby, które otrzymały wsparcie FST i uzyskały kwalifikacje 

lub kompetencje po opuszczeniu projektu.  

Kwalifikacje to określony zestaw efektów uczenia się w zakresie wiedzy, umiejętności 

oraz kompetencji społecznych nabytych w drodze edukacji formalnej, edukacji 

pozaformalnej lub poprzez uczenie się nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla 

danej kwalifikacji wymaganiami, których osiągnięcie zostało sprawdzone w walidacji 

oraz formalnie potwierdzone przez instytucję uprawnioną do certyfikowania. 

Kwalifikacje mogą być nadawane przez:  

 podmioty uprawnione do realizacji procesów walidacji i certyfikowania zgodnie z 

ustawą z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, 

 podmioty uprawnione do realizacji procesów walidacji i certyfikowania na mocy 

innych przepisów prawa, 

 podmioty uprawnione do wydawania dokumentów potwierdzających uzyskanie 

kwalifikacji, w tym w zawodzie, 

 organy władz publicznych lub samorządów zawodowych, uprawnione do 

wydawania dokumentów potwierdzających kwalifikację na podstawie ustawy lub 

rozporządzenia. 

Poza kwalifikacjami włączonymi do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, można 

wskazać przykłady innych kwalifikacji, które mają znaczenie w określonych 

środowiskach działalności społecznej lub zawodowej oraz mają stworzony własny 

system walidacji i certyfikowania. Ponadto, pomimo braku regulacji ze strony państwa 
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polskiego, kwalifikacjami są również certyfikaty, dla których wypracowano już system 

walidacji i certyfikowania efektów uczenia się na poziomie międzynarodowym. 

Do wskaźnika wliczane są również osoby, które w wyniku realizacji projektu nabyły 

kompetencje, tj. wyodrębnione zestawy efektów uczenia się / kształcenia, które 

zostały sprawdzone w procesie walidacji w sposób zgodny z wymaganiami ustalonymi 

dla danej kompetencji, odnoszącymi się w szczególności do składających się na 

nią efektów uczenia się.  

Fakt nabycia kompetencji jest weryfikowany w ramach następujących etapów:  

a) ETAP I – Zakres – zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie  

(w przypadku projektów) lub usługi (w przypadku Podmiotowego Systemu 

Finansowania) grupy docelowej do objęcia wsparciem oraz zakresu 

tematycznego wsparcia, który będzie poddany ocenie, 

b)  ETAP II – Wzorzec – określony przed rozpoczęciem form wsparcia i 

zrealizowany w projekcie/usłudze standard wymagań, tj. efektów uczenia się, 

które osiągną uczestnicy w wyniku przeprowadzonych działań (wraz z 

informacjami o kryteriach i metodach weryfikacji tych efektów). Sposób 

(miejsce) definiowania informacji wymaganych w etapie II powinien zostać 

określony przez instytucję organizującą konkurs/przeprowadzającą nabór 

projektów, 

c) ETAP III – Ocena – przeprowadzenie weryfikacji na podstawie kryteriów 

opisanych we wzorcu (etap II) po zakończeniu wsparcia udzielonego danej 

osobie, przy zachowaniu rozdzielności funkcji pomiędzy procesem kształcenia i 

walidacji (np. walidacja jest prowadzona przez zewnętrzny podmiot w stosunku 

do instytucji szkoleniowej lub w jednej instytucji szkoleniowej proces walidacji 

jest prowadzony przez inną osobę aniżeli proces kształcenia),  

d) ETAP IV – Porównanie – porównanie uzyskanych wyników etapu III (ocena) z 

przyjętymi wymaganiami (określonymi na etapie II efektami uczenia się) po 

zakończeniu wsparcia udzielanego danej osobie. Nabycie kompetencji 

potwierdzone jest uzyskaniem dokumentu zawierającego wyszczególnione 

efekty uczenia się odnoszące się do nabytej kompetencji.  

Przez efekty uczenia się należy rozumieć wiedzę, umiejętności oraz kompetencje 

społeczne nabyte w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie 
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się nieformalne, zgodne z ustalonymi dla danej kwalifikacji lub kompetencji 

wymaganiami.  

Wykazywać należy wyłącznie kwalifikacje lub kompetencje osiągnięte w wyniku 

udziału w projekcie FST. Powinny one być wykazywane tylko raz dla uczestnika/ 

projektu.  

Do wskaźnika należy wliczać jedynie osoby, które uzyskały kwalifikacje / kompetencje 

w trakcie lub bezpośrednio po zakończeniu udziału w projekcie, tj. w ciągu czterech 

tygodni, które minęły od momentu zakończenia udziału w projekcie. 

Jeżeli okres oczekiwania na wyniki walidacji/certyfikacji jest dłuższy niż cztery 

tygodnie od zakończenia udziału w projekcie, ale egzamin odbył się w trakcie tych 

czterech tygodni, wówczas można uwzględnić osoby we wskaźniku (po otrzymaniu 

wyników). We wskaźniku należy uwzględnić jednak tylko te osoby, które otrzymały 

wyniki do czasu ostatecznego rozliczenia projektu. 

3) Liczba osób, które uzyskały zielone kwalifikacje po opuszczeniu programu 

(osoby) 

Wskaźnik mierzy liczbę osób, które w wyniku wsparcia FST uzyskały zielone 

kwalifikacje lub nabyły zielone kompetencje. 

Definicja i sposób pomiaru jak we wskaźniku wspólnym: Liczba osób, które 

uzyskały kwalifikacje po opuszczeniu programu (EECR03) – z zastrzeżeniem, że 

we wskaźniku należy uwzględniać wyłącznie zielone kwalifikacje lub kompetencje. 

Dodatkowo są Państwo zobowiązani do monitorowania niżej wymienionych 

wskaźników (wartość docelowa tych wskaźników może wynosić 0, jednak nie 

zwalnia to Państwa z obowiązku ich monitorowania): 

1) Liczba projektów, w których sfinansowano koszty racjonalnych usprawnień 

dla osób z niepełnosprawnościami (sztuki) 

Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i odpowiednie zmiany oraz 

dostosowania, nie nakładające nieproporcjonalnego lub nadmiernego obciążenia, 

rozpatrywane osobno dla każdego konkretnego przypadku, w celu zapewnienia 
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osobom z niepełnosprawnościami możliwości korzystania z wszelkich praw człowieka 

i podstawowych wolności oraz ich wykonywania na zasadzie równości z innymi osobami. 

Wskaźnik mierzony w momencie rozliczenia wydatku związanego z racjonalnymi 

usprawnieniami w ramach danego projektu. 

Przykłady racjonalnych usprawnień: tłumacz języka migowego, transport 

niskopodłogowy, dostosowanie infrastruktury (nie tylko budynku, ale też dostosowanie 

infrastruktury komputerowej np. programy powiększające, mówiące, drukarki 

materiałów w alfabecie Braille'a), osoby asystujące, odpowiednie dostosowanie 

wyżywienia. 

Do wskaźnika powinny zostać wliczone zarówno projekty ogólnodostępne, w których 

sfinansowano koszty racjonalnych usprawnień, jak i dedykowane (zgodnie  

z kategoryzacją projektów z Wytycznych w zakresie realizacji zasad równościowych 

w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027). 

Na poziomie projektu wskaźnik może przyjmować maksymalną wartość 1 - co 

oznacza jeden projekt, w którym sfinansowano koszty racjonalnych usprawnień 

dla osób z niepełnosprawnościami. Liczba sfinansowanych racjonalnych usprawnień, 

w ramach projektu, nie ma znaczenia dla wartości wykazywanej we wskaźniku. 

Definicja na podstawie: Wytyczne w zakresie realizacji zasad równościowych w 

ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027. 

2) Liczba obiektów dostosowanych do potrzeb osób z niepełnosprawnościami 

(sztuki) 

Wskaźnik odnosi się do liczby obiektów w ramach realizowanego projektu, które 

zaopatrzono w specjalne podjazdy, windy, urządzenia głośnomówiące, bądź inne 

udogodnienia (tj. usunięcie barier w dostępie, w szczególności barier 

architektonicznych) ułatwiające dostęp do tych obiektów i poruszanie się po nich 

osobom z niepełnosprawnościami, w szczególności ruchowymi czy sensorycznymi. 

Jako obiekty należy rozumieć konstrukcje połączone z gruntem w sposób trwały, 

wykonane z materiałów budowlanych i elementów składowych, będące wynikiem 

prac budowlanych (wg. def. PKOB). 
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Należy podać liczbę obiektów, a nie sprzętów, urządzeń itp., w które obiekty 

zaopatrzono. Jeśli instytucja, zakład itp. składa się z kilku obiektów, należy zliczyć 

wszystkie, które dostosowano do potrzeb osób z niepełnosprawnościami. 

Wskaźnik mierzony w momencie rozliczenia wydatku związanego z wyposażeniem 

obiektów w rozwiązania służące osobom z niepełnosprawnościami w ramach 

danego projektu.  


