
Rozwój e-usług publicznych w
Gminie Pielgrzymka

 

Beneficjent: Gmina Pielgrzymka

Tytuł projektu: e-Pielgrzymka.biz – wdrożenie e-usług w Gminie
Pielgrzymka wraz z zakupem niezbędnej infrastruktury

Wartość projektu: prawie 1,5 mln zł

Wartość dofinansowania z UE: ponad 1,2 mln zł
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Mieszkańcy gminy Pielgrzymka szybciej i łatwiej niż dotychczas
załatwiają sprawy urzędowe. Unijny projekt dotyczący rozwoju
e-usług  usprawnił  wymianę  informacji  pomiędzy  jednostkami
samorządowymi a obywatelami. System e-urząd świadczy usługi
drogą  elektroniczną,  co  szczególnie  docenią  osoby  z
niepełnosprawnościami,  czynni  zawodowo  lub  seniorzy,  dla
których dotarcie do biura obsługi w standardowych godzinach
pracy  urzędów  jest  trudniejsze.  Dzięki  dotacji  zbudowane
zostało  zaplecze  techniczne,  nowoczesna  serwerownia,
wprowadzony  system  informowania  kryzysowego  i  elektroniczne
biuro interesanta z licznymi ułatwieniami, np. z dostępem do
e-płatności  czy  automatycznego  generowania  e-formularzy.
Zainteresowani mogą również online obserwować posiedzenia rady
gminy.
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Beneficiary: The Pielgrzymka commune

Project  title:  e-Pielgrzymka.biz  –  implementation  of  e-
services  in  the  Pielgrzymka  commune  and  purchase  of  the
necessary infrastructure

Project value: almost 1,5 million PLN

EU co – funding: over 1,2 million PLN

Residents of the Pielgrzymka commune handle official matters
faster  and  easier  than  before.  The  EU  project  on  the
development  of  e-services  has  improved  the  exchange  of
information between local government units and citizens. The
e-office system provides services electronically, which will
be  especially  appreciated  by  the  disabled,  people  working
full-time, or seniors, for whom it is more difficult to reach
the office during standard office hours. Due to the subsidy,
technical  facilities  and  a  modern  server  room  have  been
constructed,  and  an  emergency  information  system  and  an
electronic  customer  service  office  with  numerous  useful
functions,  such  as  access  to  e-payments  or  automatic
generation  of  e-forms,  have  been  introduced.  It  is  also
possible to watch meetings of the commune council online.


