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Zestawienie skrotow

Skroét Znaczenie

BGK Bank Gospodarstwa Krajowego

BUR Baza Ustug Rozwojowych

CAWI Wywiad realizowany przy pomocy internetu / strony WWW (ang. Computer-Assisted
Web Interview)

CATI Wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo (ang. Computer- Assisted
Telephone Interview)

CAWI/CATI Wywiad realizowanym przy wykorzystaniu techniki CAWI, nastepnie (uzupetniajgco)
takze techniki CATI (ang. CAWI / CATI — mixed mode)

DIS Dolnoslaska Inteligentna Specjalizacja (zob. takze skrét RIS)

DWUP Dolnoslaski Wojewddzki Urzad Pracy

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

FGI Zogniskowany wywiad grupowy (ang. Focus Group Interview)

IDI Indywidualny wywiad pogtebiony (ang. In-depth Interview)

10B Instytucja (Instytucje) otoczenia biznesu

IP RPO WD Instytucja Posredniczaca (w Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewddztwa
Dolnoslgskiego 2014-2020)

IZ RPO WD Instytucja Zarzadzajaca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Dolnoslaskiego 2014-2020

MSP / MMSP | Mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa

op O¢$ priorytetowa w Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewddztwa
Dolnoslagskiego 2014-2020

OZE Odnawialne Zrddta energii

PUP Powiatowy Urzad Pracy

RIS Regionalna Inteligentna Specjalizacja (w rozumieniu strategii rozwoju inteligentnych
specjalizacji w wojewddztwie, z uwzglednieniem wytycznych unijnych RIS3)

RSI WD Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Dolnoslgskiego (2011-2020)
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Dolnoslaskiego 2014-2020

RPO WD . . ”
(w dokumencie cytowany takze jako ,,Program”)

SNOW System Naboru i Oceny Wnioskéw w ramach RPO WD 2014-2020 (SNOW)

SOPU Szczegbtowy Opis Przedmiotu Umowy

SP Studium przypadku

ZIT Zintegrowane Inwestycje Terytorialne
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Streszczenie

Badanie efektéw wsparcia przedsiebiorstw (w tym MSP), objeto kilka kluczowych
komponentow. W szczegdlnosci byty to: identyfikacja logiki interwencji publicznej w zakresie
wsparcia ukierunkowanego na sprawy badan i rozwoju, innowacyjnosci i konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, interwencji w zakresie problematyki gospodarki niskoemisyjnej,

jak i wybranych instrumentéw wspierania MSP i 0séb fizycznych, w zwigzku z procesami
restrukturyzacyjnymi wptywajgcymi na rynek pracy.

Odrebny komponent badawczy stanowito badanie funkcjonowania Dolnoslgskie]
Inteligentnej Specjalizacji. W efekcie tej czesci analizy mozna méwic o prawidfowym
funkcjonowaniu koncepcji inteligentnych specjalizacji Dolnego Slaska, wskazujac
jednoczes$nie pewne propozycje, zmierzajgce do udoskonalenia jej funkcjonowania, jako
operacyjnego narzedzia w szerszym stopniu ukierunkowujgcego dystrybucje wsparcia ze
srodkéw publicznych (RPO WD, szczegdlnie nowa perspektywa).

Jezeli chodzi o dziatania wspierajace pierwszej osi priorytetowej (OP1.) RPO WD, to mozna
potwierdzi¢ zgodnosc ich funkcjonowania z zatozong logika interwencji. W rezultacie zmiany
wywotywane dziataniami wspierajgcymi zaprogramowanymi w tej osi istotnie przyczyniajg
sie do realizacji jej celdw (w konsekwencji realizowania celdw szczegdétowych poszczegdinych
dziatan) i ostatecznie celu gtdwnego Programu. Podobne konkluzje sformutowa¢ mozna

w odniesieniu do analizowanych dziatari OP3. i OP8.

Ponadto, zdaniem az 76% beneficjentow, wsparcie w ramach dziatarhs OP1. RPO WD byto
dostosowane do ich potrzeb w stopniu duzym lub bardzo duzym. Analogiczne sg wyniki
badania, jezeli chodzi o analizowane dziatania OP3. Mianowicie, suma opinii podkreslajgcych
bardzo wysokie lub wysokie dostosowanie interwencji do potrzeb finansowanych projektéw,
w przypadku Dziatania 3.1 osigga poziom 86%, a w Dziataniu 3.2 wartos¢ okoto 78%.

Z punktu widzenia celdw interwencji w tematyce wspierania aktywnosci B+R+l, kluczowe
znaczenie odegraty dwa dziatania (Dziatanie 1.2 i 1.5) — w przypadku ich obu mozna méwié
o wysokim stopniu efektywnosci. Oba te instrumenty stanowity impuls rozwojowy,
aktywizujacy dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg prowadzong w przedsiebiorstwach
(szczegblnie MSP), jak réwniez wspomagajacy wdrozenia innowacyjnych rozwigzan
(produktéw i metod wytwarzania) w dolnoslgskim sektorze MSP. Ponadto, w przewazajacej
mierze interwencje te skupiaty sie na przedsiewzieciach wpisujacych sie w dolnoslgskie
inteligentne specjalizacje, stanowigc skuteczne narzedzie realizacji dolnoslgskiej strategii na
rzecz inteligentnych specjalizacji regionu.

Zdecydowanie bardziej dyskusyjne, z uwagi na pewne utomnosci, okazato sie Dziatanie 1.4,
dotyczgce wspierania internacjonalizacji przedsiebiorstw wraz z tworzeniem nowych modeli
biznesowych. W szczegdlnosci, dos¢ powszechnie krytykowano wsparcie przeznaczone na
przygotowywanie strategii wejscia na nowe rynki zagraniczne — uzytecznos$¢ tego typu
opracowan bytfa wiekszosci bardzo ograniczona.
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Natomiast, w przypadku wsparcia w formie bonéw na innowacje (ocenianego generalnie
pozytywnie) wskazywano z kolei , ze warto by rozwazy¢ poszerzenie kwalifikowalnych
wykonawcow ustug (co do zasady byty to tylko jednostki naukowe) na przyktad o ustugi
Swiadczone przez laboratoria badawcze, czy podmioty posiadajace status centrum
badawczo-rozwojowego. Generalnie, programy bonowe cieszyty sie uznaniem, jako bardzo
skutecznie aktywizujgce zainteresowanie wspoétpracg badawczo-rozwojowa przedsiebiorstw
sektora MSP ze sferg nauki. Podkreélana byta konieczno$¢ ich kontynuacji, przy czym
wskazywano, iz zasadne bytoby ich dalsze uatrakcyjnienie (wspomniane wczesniej
rozszerzenie katalogu ustugodawcéw w ramach bonu oraz poniesienie jego wartosci).

W pewnej opozycji do wysokiej oceny programoéw bonowych staty oceny dotyczgce
programoéw grantowych, w ktérych dofinansowywano ustugi doradcze dla MSP. Realizatorzy
projektéw podkreslali stosunkowo ograniczone zainteresowanie tego rodzaju wsparciem,
jak i trudnosci w ocenie jego przydatnosci z punktu widzenia intereséw odbiorcow
ostatecznych, a takze adekwatnosci i skutecznosci, biorgc pod uwage cele interwencji
regionalnej.

Najwyzsze wsparcie w ramach OP1., w przeliczeniu na jeden podmiot gospodarczy,
odnotowano w powiatach otawskim, dzierzoniowskim i Swidnickim, najnizsze zas w
powiatach zachodnie] i poétnocnej czesci regionu (powiaty zgorzelecki i lubinski, a takze
powiaty grodzkie Legnica, Jelenia Gora).

Jezeli chodzi o badane dziatania z obszaru rynku pracy, to na generalng skutecznosé wsparcia
i dobre przygotowanie wszystkich realizowanych w ramach tych dziatan projektéw, wskazujg
zaréwno wyniki badan jakoSciowych, jak i ilosciowych. W sferze zwigzanej ze wspieraniem
dziatan outplacementowych, zdaniem przedstawicieli wykonawcow, projekty byty
realizowane bez wiekszych problemow (tylko w przypadku pierwszego projektu nie udato sie
osiggnac¢ wszystkich zaktadanych celéw, co byto zwigzane z ograniczonym poziomem
bezrobocia i niewielkg liczbg likwidowanych firm/zwolnien pracownikéw w trakcie realizacji
projektu, a takze konkurencjg wsparcia z Dziatania 8.3 <,,Samozatrudnienie,
przedsiebiorczo$é oraz tworzenie nowych miejsc pracy”>). Takze oceny ostatecznych
odbiorcow sg bardzo pozytywne — 71% badanych wskazato, ze dzieki uczestnictwu w
projekcie ich sytuacja zawodowa ulegta poprawie.

Podobnie korzystnie byto takze oceniane wsparcie dotyczgce zwiekszenia konkurencyjnosci
przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw z sektora MMSP za pomoca dofinansowywanych tzw.
ustug rozwojowych (przede wszystkim szkolen). 82% badanych przedsiebiorcéw jest zdania,
ze ustugi rozwojowe dobrze odpowiadaty na potrzeby szkoleniowe poszczegdlnych firm.

Z kolei 73% badanych ostatecznych odbiorcéw zdecydowanie lub raczej uwaza, ze dzieki
ustugom rozwojowym zwiekszyto, w razie zmiany pracy, swoje szanse na rynku pracy, a 86%,
ze zwiekszyto swoje kompetencje. Na przyszto$é warto tylko zastanowic sie, w jaki sposéb
rozwigzac problem silnej dysproporcji miedzy podazg srodkéw i popytem na nie, szczegdlnie
na terenie Wroctawia i okolicznych gmin, co skutkowato zamykaniem naboréw wnioskow

o wsparcie niekiedy po kilkunastu minutach.
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Jezeli chodzi o zarzadzanie RPO WD, to sprawdzita sie idea projektéw grantowych,
realizowanych przede wszystkim przez ulokowane w regionie instytucje otoczenia biznesu.
W ramach tych projektéw wystepowaty jedynie pewne problemy z przeptywami
finansowymi, wskutek dtugiego czasu analizowania wnioskéw o ptatnosc, ktére byty
rozpatrywane w tej samej procedurze, co wnioski indywidualnych przedsiebiorcéw,
realizujacych projekty finansowane dotacyjnie. Do dalszej dyskusji pozostawiamy natomiast
zasadnos¢ wdrazania wsparcia w sferze przedsiebiorczosci z wykorzystaniem mechanizmu
ZIT; takie rozwigzanie ma zaréwno swoje zalety, jak i ograniczenia.

Jezeli chodzi o stosowane kryteria oceny wnioskow projektowych, to znaczna czes¢
badanych beneficjentéw i nieskutecznych wnioskodawcéw (w zaleznosci od dziatania od 76%
do 90%) uwaza, ze zastosowane kryteria oceny sg raczej lub zdecydowanie zrozumiate. Takze
inne cechy przyjetego systemu oceny bylty odbierane pozytywnie. Natomiast, najwiecej
gtoséw krytycznych (cho¢ nadal byta to mniejszos¢) dotyczyto terminowego przebiegu
procesu oceny (ok. 32% badanych miato w tej sferze pewne zastrzezenia).

Jezeli chodzi o wynikajgce z badania wnioski i rekomendacje, to dotyczg one nastepujacych
nizej opisanych kwestii.

. Udoskonalenie koncepcji dolnoslgskich inteligentnych specjalizacji,
przewidujgce przeglad (z wykorzystaniem formuty przedsiebiorczego
odkrywania) wraz z ewentualnymi modyfikacjami katalogu dziedzin
specjalizacji, jak réwniez udoskonalenia mechanizmu monitorowania
ksztattowania sie specjalizacji pod wptywem ukierunkowywania wsparcia
publicznego.

° Wskazane jest réwniez wzmocnienie znaczenia inteligentnych specjalizacji
regionalnych Dolnego Slgska w procesach dystrybucji wsparcia, poprzez
bardziej powszechne ich wykorzystywanie jako mechanizmu selekcji projektow
wspotfinansowanych ze srodkéw publicznych, stuzgcych wspomaganiu
dziatalnosci B+R+| (poprzez utrzymanie obligatoryjnosci wpisywania sie projektu
w dziedziny specjalizacji w przedsiewzieciach badawczo-rozwojowych,
ewentualnie takze innowacyjnych, lub tez przynajmniej wzmocnienie znaczenia
specjalizacji jako mechanizmu preferujgcego wybér projektow).

° W przysztej perspektywie finansowej RPO WD zasadne jest utrzymanie
interwencji w postaci tematycznej odpowiadajacej zakresowi wsparcia
oferowanego w Dziataniu 1.2 (wspieranie dziatalnos$ci badawczo-rozwojowej)

i 1.5 (wspieranie innowacyjnosci i konkurencyjnosci), z potozeniem duzego
nacisku na kontynuacje wsparcia w postaci programéw typu ,,Bon na
innowacje”, wraz z udoskonaleniem ich obecnej oferty (w szczegdélnosci

w zakresie zwiekszenia dostepnego wsparcia jednostkowego, zapewnienie
szerokiej i ciggtej dostepnosci tego rodzaju wsparcia oraz rozszerzenia katalogu
kwalifikowanych ustugodawcéw). Zasadnos¢ kontynuacji tego rodzaju wsparcia
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wynika z nadal aktualnej koniecznosci wspierania rozwoju wspétpracy na linii
MSP — instytucje naukowo-badawcze.

° Wdrazanie niektérych schematéw wsparcia za posrednictwem operatoréw
programow grantowych (gtéwnie instytucji otoczenia biznesu) okazato sie by¢
trafnym rozwigzaniem. Jedynym ograniczeniem i kwestig wymagajacg korekty
w kolejnym okresie programowania wydaje sie by¢ rozliczanie wydatkow
i przekazywanie srodkéw finansowych, w ktdrych to sferach niezbedne jest
wprowadzenie pewnych korekt. Nalezy zatem, w ramach RPO WD 2021-2027,
o ile bedzie to mozliwe ze wzgleddéw formalnych, utrzymac mozliwosé
zarzadzania programami grantowymi dla firm przez zewnetrznych operatoréw,
jednoczesnie jednak upraszczajac rozliczanie kosztéow zarzadzania (idealnie
powinno ono by¢ realizowane w formie ryczattowej) oraz projektujgc oddzielng,
szybka $ciezke rozliczania wydatkéw grantowych.

° Rola mechanizmu ZIT i instytucji posredniczgcych w ramach poszczegdlnych
obszarow ZIT w sferze przedsiebiorczosci (a wtasciwie tylko w sferze projektéw
dotacyjnych dla firm, bowiem w sferze projektdw dotyczgcych infrastruktury
wspierania przedsiebiorczosci uzytecznos¢ podejscia opartego na ZIT jest
oczywista) powinna zostaé przeanalizowana i przedyskutowana. O ile bowiem
przeznaczanie okreslonych alokacji na wsparcie przedsiebiorcéw w ramach
poszczegdblnych subregiondw wydaje sie trafnym rozwigzaniem, to korzysci
wynikajgce z zastosowania mechanizmu ZIT wymagajg gtebszej analizy, chociaz
z catg pewnoscig przyjety mechanizm ma szereg zalet. Dlatego tez nalezy
gteboko rozwazy¢ wady i zalety wdrazania wsparcia dla indywidualnych
przedsiebiorcéw z zastosowaniem mechanizmu ZIT.

o Oceng merytoryczng projektow dla przedsiebiorcéw zajmowali sie w wiekszosci
przypadkdéw?! pracownicy odpowiednich instytucji posredniczacych, nie za$
zewnetrzni eksperci. W rezultacie, szczegdlnie w przypadku przedsiewzieé
dotyczacych sfery badawczo-rozwojowej, projekty byty niekiedy oceniane przez
osoby nie dysponujgce wystarczajgcg wiedzg merytoryczng. Dodatkowo,

w zasadzie nie wykorzystywano formuty panelu ekspertéw, spotykajgcego sie
z wnioskodawcy, ktdra jest bardzo uzyteczna, szczegélnie do oceny najbardziej
ztozonych, innowacyjnych projektow. Stad tez, w ramach RPO WD 2021-2027
rekomendujemy wieksze wykorzystanie zewnetrznych ekspertow, przede
wszystkim do oceny najbardziej ztozonych i wymagajgcych najwiekszej wiedzy
wysoce innowacyjnych projektéw oraz projektéw badawczo-rozwojowych.

W obu sferach bardzo uzyteczne mogg by¢ doswiadczenia z oceng projektow
badawczo-rozwojowych oraz projektdw dotyczgcych wdrazania wynikow prac

1 Na przyktad jednak Instytucja Posredniczgca Aglomeracji Watbrzyskiej do oceny merytorycznej wszystkich
projektow przedsiebiorcéw angazowata zewnetrznych ekspertéw
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B+R, ktérymi dysponujg PARP i NCBR (w tym doswiadczenia zwigzane
z organizacjg i zarzadzaniem pracg paneli eksperckich).

. Wsparcie, skierowane do przedsiebiorcéw w ramach dziatan, finansowanych ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (Dziatania 8.5 i 8.6) jest oceniane
bardzo korzystnie i odpowiada na potrzeby przedsiebiorcow i ich pracownikéw.
Dlatego, w kolejnym okresie programowania warto rozwazy¢ kontynuacje
wsparcia w formie zblizonej do tej realizowanej w ramach obu opisywanych
dziatan. W projektowaniu zasad wsparcia warto tylko wzigé pod uwage
powazne zmiany na rynku pracy (dla kontynuacji Dziatania 8.5) oraz
zaprojektowanie rozwigzan, przeciwdziatajgcych, szczegélnie w subregionie
wroctawskim, znaczacej dysproporcji miedzy popytem na wsparcie
a mozliwosciami jego sfinansowania (dla kontynuacji Dziatania 8.6).
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Executive Summary

The study of the effects of supporting enterprises (including SMEs) addressed several vital
components. In particular, it discussed the identification of the logic of public intervention as
regards support oriented on research and development (R&D), innovativeness and
competitiveness of enterprises, intervention in the area of low-emission economy and also
chosen instruments of support for SMEs and individuals in relation to restructuring
processes influencing the labour market.

The study of the functioning of the Lower Silesian Smart Specialisation (DIS) comprised

a separate research component. Following that part of the analysis, the concept of smart
specialisations of Lower Silesia can be considered as functioning correctly. At the same time,
specific proposals can be put forward to enhance the functioning of that concept to become
an operating tool to a greater extent orientating the distribution of support from public
funds (Regional Operational Programme ‘Lower Silesia’ <ROP LS> in particular, the new
perspective).

As regards measures supporting the first priority axis (PA1) under ROP LS, their functioning
can be confirmed consistent with the assumed logic of the intervention. As a result, the
changes produced by the supporting measures programmed in this axis significantly help
achieve its goals (in consequence of achieving specific goals of respective measures) and
ultimately the principal objective of the Programme. Similar conclusions can be formulated
about the analysed measures under PA3 and PAS.

Moreover, according to 76% of the beneficiaries, support under PA1 measures within the
framework of ROP LS, matched their needs to a great or very high extent. Similar are the
results of the study as regards the analysed measures of PA3, i.e. the sum of opinions
underlining very high or high adaptation of the intervention to the needs of the financed
projects is 86% in Measure 3.1 and approx. 78% in Measure 3.2.

From the point of view of the goals of intervention in the area of supporting R+D+l activities,
of crucial importance were two measures (Measure 1.2 and 1.5) — which proved highly
effective in both cases. Both instruments provided a development stimulus encouraging
research and development activities in enterprises (in particular SMEs) and also supporting
the implementation of innovative solutions (products and methods of manufacturing) in the
SME sector in Lower Silesia. Also, preponderantly those interventions focused on projects
matching the Lower Silesian smart specialisations, providing an effective tool for
implementing the strategy of Lower Silesia in favour of smart specialisations across the
region.

More arguable — because of certain shortcomings — turned out to be Measure 1.4 regarding
support for internationalisation of enterprises together with the creation of new business
models. In particular, support for preparing strategies for entering new foreign markets
sparked rather widespread criticism — the use of that type of documents was minimal in
most cases.
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However, as regards support in the form of innovation vouchers (generally considered
positively), it was highlighted that the list of eligible service providers should be extended
(until now only research units were eligible — as a rule) for example with services provided by
research laboratories or entities with the status of an R&D centre. In general, voucher
programmes were seen as initiatives successfully stirring interest among enterprises in the
SME sector in research and development cooperation with the scientific milieu. Underlined
was the necessity of their continuation, and also that it would be reasonable to make them
more attractive (by expanding — as mentioned earlier — the catalogue of service providers in
the voucher programme or increasing the value of vouchers). Somewhat in opposition to the
high opinion about the voucher programmes were views about the grant programmes
where advisory services for SMEs were co-funded in form of grants. Project promoters
accentuated the relatively limited interest in such support and difficulties in assessing its
usefulness from the point of view of the final beneficiaries' interests as well its adequacy and
effectiveness, considering the goals of the regional intervention.

The greatest support under PA1 as per one economic entity was recorded in Otawski,
Dzierzoniowski and Swidnicki powiats, whereas the lowest in the western and northern parts
of the region (Zgorzelecki and Lubinski powiats and also Legnica and Jelenia Géra city
powiats).

As regards the studied measures concerning the labour market, the general effectiveness of
the support and proper preparation of all projects implemented under those measures is
confirmed by the results of both qualitative and quantitative studies. In the area relating to
the support for outplacement activities, according to the contractors' representatives,
projects were implemented without more significant problems (only in the case of the first
project not all assumed goals could be achieved, which was due to limited unemployment
level and a small number of liquidated companies/redundancies of the employees during the
project's implementation and also competition for the support under Measure 8.3 <" Self-
employment, entrepreneurship and creating new job places">). Also, the opinions of the
final beneficiaries are very positive — 71% of the respondents highlighted that owing to their
participation in the project, their occupational situation improved.

Support for increasing the competitiveness of enterprises and entrepreneurs from the SME
sector by co-funding development services (in particular training) was regarded equally
positively. 82% of the entrepreneurs expressed an opinion that development services
matched well the training needs of respective businesses. 73% of the studied final
beneficiaries think definitely or rather that owing to development services they have
increased their chances on the labour market should they need to change their job and 86%
that they enhanced their competencies. In the future, it is worth considering how to solve
the problem of substantial disproportion between the supply of means and the demand for
them, in particular in Wroctaw and neighbouring communities, as a result of which the
application processes were sometimes closed within several minutes, within given grant
competition.
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As regards the management of ROP LS, the idea of grant projects proved successful, in
particular those implemented through the business milieu institutions located in the region.
Within the framework of those projects, certain problems emerged with cash flows because
of the lengthy analysis of payment applications, which were examined throughout the same
procedure as the payment applications of individual entrepreneurs implementing projects
financed with a grant. To be discussed in the future, however, is the reasonableness of
implementing support in the area of entrepreneurship with the use of the Integrated
Territorial Investments mechanism; such solution has both advantages and restrictions.

In terms of the applied criteria of evaluation of grant applications, a significant part of the
studied beneficiaries and unsuccessful applicants (depending on the measure - from 76% to
90%) consider the applied grant evaluation criteria as fairly or definitely understandable.
Also, other features of the adopted grading system were viewed rather positively. However,
most critical opinions (though still a minority) pertained to the timeliness of the evaluation
process (approx. 32% of the respondents had some reservations in this regard).

The conclusions and recommendations, which the study brings, concern the following issues:

° Perfecting the concept of Lower Silesian smart specialisations, with a review
(using the entrepreneurial discovery mechanism) together with possible
modifications of the catalogue of the specialisation areas and also refining the
tool for monitoring how the direction of the public support shapes smart
specialisations.

° The importance of the Lower Silesian smart specialisations in the support
distribution processes ought to be strengthened by the more widespread use of
those smart specialisations as a mechanism for selecting projects co-financed
from public funds, helping support R&D&I activities (by requiring projects to be
consistent with the specialisation areas in research & development
undertakings, innovative, or at least by strengthening the importance of the
specialisation as a mechanism preferring the selection of projects).

° In the future financial perspective of ROP LS, intervention ought to be
maintained in the thematic form that matches the scope of support offered
under Measure 1.2 (supporting R&D activities) and Measure 1.5 (supporting
innovativeness and competitiveness), while accentuating continuation of
support in the form of “innovation voucher” programmes, and improving their
present offer (especially in terms of increasing the available individual support,
ensuring broad and continual availability of support and expanding the
catalogue of eligible service providers). The rationality of continuing such
support arises from the need to support the development of collaboration
between SMEs and scientific & research institutions.

° Implementing specific support schemes through the operators of grant
programmes (mainly business milieu institutions) proved to be a very successful
solution. The only drawbacks that need to be revised in the subsequent
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programming period relate to the settlement of expenses and transfer of funds,
as those areas require specific adjustments. Therefore, within the framework of
ROP LS 2021-2027, if feasible for formal reasons, the possibility of managing
grant programmes by external operators should be maintained, while at the
same time the settlement of management costs ought to be simplified (ideally
if those costs could be settled in a lump-based form) and a separate, quick path
for grant accounting should be developed.

° The role of the Integrated Territorial Investments (ITl) mechanism and
intermediate bodies in respective areas of ITl as regards entrepreneurship (and
in fact only grant projects for businesses because in projects concerning
infrastructure supporting entrepreneurship the usefulness of the ITl approach is
obvious) ought to be analysed and discussed. While providing separate financial
allocations for respective sub-regions seems reasonable, the benefits resulting
from the ITI mechanism should be thoroughly analysed, although for sure ITI
mechanism has several advantages. For that pros’ and cons’ of using ITI
mechanism for individual entrepreneurs support should be carefully analysed.

° The technical evaluation of the projects for entrepreneurs was performed in
most cases? by the staff of intermediate bodies rather than external experts. As
a result, especially in the case of R&D undertakings, the projects were
evaluated by individuals without sufficient technical knowledge. Moreover, the
formula of an expert panel with the applicant was seldom used, which is
valuable, especially in assessing complex, innovative projects. Hence, we
recommend that within the framework of ROP LS 2021-2027 external experts
should be engaged more often, mainly to evaluate the most complex, highly
innovative projects and R&D projects necessitating extensive knowledge. In
both areas, the experience of the Polish Agency for Enterprise Development
and the National Centre for Research and Development in evaluating R&D
projects and projects implementing the results of R&D works (including also
experience in organising and managing the expert panels) can prove very
useful.

° Support targeted at entrepreneurs under the measures financed from the
funds of the European Social Fund (Measure 8.5 and 8.6) is regarded very
positively and matches the needs of entrepreneurs and their staff. For this
reason, in the next programming period support in the form similar to that
implemented under the measures mentioned above should be continued.
However, when working on the rules of support, consideration ought to be
given to serious changes in the labour market (for the continuation of Measure

2 For example, the Intermediate Body for Walbrzych Agglomeration engaged external experts to perform
a technical evaluation of all projects of the entrepreneurs.
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8.5). Solutions need to be also devised that will counteract — especially in
Wroctaw sub-region - the significant disproportion between the demand for
support and the possibilities of financing it (for the continuation of Measure
8.6).
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1 Wprowadzenie
1.1 Cele i przedmiot badania

Prezentowane opracowanie przedstawia wyniki badania pn. ,,Ewaluacja efektéw wsparcia
przedsiebiorstw (w tym MSP) oraz ich innowacyjnoéci i internacjonalizacji w wojewdédztwie
dolnoslaskim w perspektywie 2014-2020”, przeprowadzonego w | pot. 2020 r. Badanie
objeto wybrane instrumenty interwencji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020 (dalej: RPO WD lub Program)3, wdrazane w ramach
obecnej perspektywy finansowe;.

Celem gtéwnym ewaluacji byta weryfikacja realizacji zatozent wsparcia kierowanego
w ramach Programu do regionalnego sektora przedsiebiorstw, w tym przede wszystkim do
mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw, oparta na analizie doswiadczen z
dotychczasowego wdrazania RPO WD, z koncentracjg na ocenie wptywu interwencji na
poziom innowacyjnosci, konkurencyjnosci i internacjonalizacji dolnoslgskich MSP.
Uzupetniajaco, realizacja celu gtdwnego ewaluacji zapewnia wypracowanie zasobu wiedzy,
uzytecznego w zwigzku programowaniem wsparcia w ramach kolejnej perspektywy
finansowej dolnoslgskiego RPO (2021+). Uwzgledniajac cel ogdiny RPO WD (,,Wzrost
konkurencyjnosci Dolnego Slgska zapewniajacy poprawe poziomu zycia jego mieszkaricow
przy zachowaniu zasad zrGwnowazonego rozwoju”?) nalezy zauwazyé¢, iz Program stanowi
instrument wsparcia wobec celéw interwencji sformutowanych w kluczowych dokumentach
strategicznych wojewddztwa dolnoslgskiego, tj.: Strategii Rozwoju Wojewddztwa
Dolno$laskiego® (SRWD) oraz Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewddztwa
Dolno$laskiego® (RSI WD).
Cel gtéwny ewaluacji dekomponuje sie do wigzki celéw szczegdtowych. Cele te obejmuja:
1) ocene trafnosci, uzytecznosci i aktualnosci logiki interwencji Programu, realizowanych
celédw i form wsparcia w stosunku do aktualnych potrzeb beneficjentéw, jak réwniez

ocene skutecznosci i efektywnosci wsparcia kierowanego do sektora MSP
i zarzadzania tymi procesami,

2) identyfikacje czynnikdw oddziatywujacych negatywnie na zaktadane cele oraz
prawidtowa realizacje zatozert RPO WD oraz

3 Zob. Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Dolno$laskiego 2014-2020, wersja obowigzujaca
od 19 listopada 2019 .,
http://rpo.dolnyslask.pl/regionalny-program-operacyjny-wojewodztwa-dolnoslaskiego-2014-2020/

4 Op. cit., s. 70-71.

5 http://www.umwd.dolnyslask.pl/rozwoj/aktualnosci-rozwoj-regionalny/; chodzi tu zaréwno o Strategie
Rozwoju Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2020 (stanowigca podstawe programowania RPO WD 2014-2020),

jak i (nowa) Strategie Rozwoju Wojewddztwa Dolnoslagskiego 2030, przyjetg w pazdzierniku 2018 r.

6 Regionalna Strategia Innowacji WD 2011-2020 i Plan Wykonawczy dla Dolnego Slaska, http://www.umwd.
dolnyslask.pl/gospodarka/innowacje/regionalna-strategia-innowacji-wd-2011-2020-i-plan-wykonawczy-dla-
dolnego-slaska/
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3) wypracowanie rekomendacji, wskazujacych na dziatania wzmacniajgce osiggniecie
celéw RPO WD w dziedzinie wspierania sektora MSP.

Okreslone w ten sposdb cele szczegdétowe obejmujg kilka kluczowych obszaréw badawczych
o charakterze horyzontalnym. Wskaza¢ nalezy tu przede wszystkim na: ocene dostepnosci
wsparcia w kontekscie zamierzen RPO WD, ocene skutecznosci dziatania systemu wyboru
projektéw (np. pod katem wspierania innowacyjnosci i internacjonalizacji dolnoslgskiego
sektora MSP), ocene oczekiwanych zmian na poziomie beneficjentéw i odbiorcéw
ostatecznych wsparcia, znaczenia kontekstu realizacji Programu, stosowanych rozwigzan

w zakresie monitoringu oraz propozycje dziatan rekomendowanych w zwigzku

z podnoszeniem konkurencyjnosci i innowacyjnosci regionalnej gospodarki Dolnego Slaska
w przysztosci.

Realizacja ww. celéw ewaluacji oparta zostata na analizie (badaniu) okreslonego zestawu
instrumentdow interwencji wdrazanych w ramach Programu. W przypadku niniejszej
ewaluacji s to:

Schemat 1. Przedmiot ewaluacji — wybrane instrumenty interwencji RPO WD

0s prlor'ytt.etowa 1 OS$ priorytetowa 3. 05 priorytetowa 8.
,Przedsiebiorstwa i »,Gospodarka ”
. . ! . . »Rynek pracy
innowacje niskoemisyjna

Dziatanie 1.1 Dziatanie 3.1 Dziatanie 8.5
Dziatanie 1.2 Dziatanie 3.2 Dziatanie 8.6

Dziatanie 1.3
Dziatanie 1.4

Dziatanie 1.5

Wszystkie dziatania osi Wybrane dziatania osi Wybrane dziatania osi

Zrédto: opracowanie wtasne.

o 1 os priorytetowa (OP1.) , Przedsiebiorstwa i innowacje”. Interwencja tej osi
ukierunkowana zostata na dwa cele tematyczne: (CT1) ,,Wzmacnianie badan
naukowych, rozwoju technologicznego i innowac;ji” oraz (CT 3) ,Wzmacnianie
konkurencyjnosci MSP /.../”. W przypadku interwencji w ramach CT1 (wskazane
ponizej dziatania 1.1 i 1.2 — wedtug nomenklatury SzOOP” RPO WD),

7 W opracowaniu pod pojeciem ,Dziatanie” (np. "Dziatanie 1.2 RPO WD") rozumiane sg dziatania opisane
w "Szczegbtowym opisie osi priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
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przewidziano wsparcie wytgcznie dla przedsiewzie¢ mieszczgcych sie

w dziedzinach okreslonych w regionalnej strategii inteligentnych specjalizacji
wojewddztwa dolnoslgskiego (Dziatanie 1.1 1.2), a w przypadku jednego

z dziatan CT3 (Dziatanie 1.5; w zakresie wspierania innowacyjnosci produktowej
i procesowej) przewidziano preferencje dla projektéw wpisujgcych sie

w inteligentne specjalizacje wojewddztwa. Odpowiednio do zakresu celéw
tematycznych oraz towarzyszgcych im priorytetdw inwestycyjnych, interwencja
w tej osi priorytetowej skoncentrowana zostata w ramach pieciu dziatan, ktére
stanowig (niniejsze badanie obejmuje wszystkie z nich):

- Dziatanie 1.1 ,Wzmacnianie potencjatu B+R i wdrozeniowego uczelni
i jednostek naukowych”; kierunkujace wsparcie na podniesienie potencjatu
badawczego, jakosci i stopnia wykorzystania badan naukowych w skali
regionu,

- Dziatanie 1.2, Innowacyjne przedsiebiorstwa”, dotyczace wzrostu skali
dziatalnosci B+R przedsiebiorstw, zwiekszania naktadéw na tego typu
dziatalnosé¢, a takze obejmujace finansowanie profesjonalnych ustug
proinnowacyjnych,

- Dziatanie 1.3 ,,Rozwdj przedsiebiorczosci”, osiggany poprzez wzrost
poziomu inwestycji w sektorze MSP oraz w wyniku poprawy warunkéw
dla rozwoju przedsiebiorstw (w tym podmiotéw znajdujgcych sie
w poczatkowej fazie rozwoju) — przygotowanie terenéw inwestycyjnych,
infrastruktura dla rozwoju przedsiebiorstw oraz ustugi doradcze,

- Dziatanie 1.4 ,Internacjonalizacja przedsiebiorstw”, skoncentrowane
na finansowaniu tworzenia nowych modeli biznesowych w celu
umiedzynarodowienia dziatalnosci dolnoslaskich MSP, wdrazaniu tych
modeli, a takze obejmujace promocje oferty gospodarczej regionu,

- Dziatanie 1.5 ,Rozwdj produktéw i ustug w MSP”8, realizowane w celu
podniesienia konkurencyjnosci i zaawansowania technologiczno-
organizacyjnego przedsiebiorstw, poprzez wspieranie innowacyjnosci
produktowej i procesowe]j w sektorze MSP, a takze inwestycji majacych
na celu wdrozenia wynikéw dziatalnosci B+R wypracowanych w ramach
Dziatania 1.2.

Dolnoslgskiego 2014-2020" (SzOOP RPO WD). ,,Dziatania” rozumiane sg jako instrumenty interwencji wedtug
nomenklatury SzOOP. Ponadto, odwotania do SzOOP dotyczg wersji 54 z kwietnia 2020 r. tego dokumentu:
http://rpo.dolnyslask.pl/szczegolowy-opis-osi-priorytetowych-regionalnego-programu-operacyjnego-
wojewodztwa-dolnoslaskiego-2014-2020-2/.

8 Dziatanie to w okre$lonym zakresie obejmuje takze wspieranie projektéw (chodzi tu o przedsiewziecia
rozwojowe i inwestycyjne MSP, przyczyniajace sie do zwiekszenia ich konkurencyjnosci) przy zastosowaniu
instrumentow finansowych, wdrazanych w formule funduszu funduszy z wykorzystaniem mechanizmu
opartego na wyborze posrednikéow finansowych, dystrybuujgcych instrumenty finansowe na rzecz ostatecznych
odbiorcéw (MSP). Ten element architektury wsparcia ewaluacja uwzglednia positkowo.
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. 3 o$ priorytetowa (OP3.) ,Gospodarka niskoemisyjna”®. Wsparcie w ramach tej
osi priorytetowej odnosi sie do celu tematycznego ,, Wspieranie przejscia na
gospodarke niskoemisyjng we wszystkich sektorach” (CT4). Obejmuje
interwencje w zakresie: (1) produkcji energii ze zZrédet odnawialnych,

(2) efektywnosci energetycznej w MSP, (3) efektywnosci energetycznej

budynkéw uzytecznosci publicznej i wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych,

(4) produkcji energii w wysokosprawnych instalacjach, a takze (5) ograniczenia

niskiej emisji transportowej / kominowej w ramach kompleksowych strategii

niskoemisyjnych. Niniejsza ewaluacja dwéch sposréod ww. instrumentoéw, tj.:

- Dziatanie 3.1, Produkcja i dystrybucja energii ze zrédet odnawialnych”,
zapewniajgce rozwodj nowych, ingerujgcych w mniejszym stopniu w
srodowisko, prooszczednosciowych i proefektywnos$ciowych technologii
pozyskiwania energii z OZE oraz zapewniajgce wktad do budowy
bezpieczenstwa energetycznego regionu.

- Dziatanie 3.2 , Efektywno$¢ energetyczna w MSP”, ukierunkowane na
przedsiewziecia zapewniajgce spadek zapotrzebowania na energie
konwencjonalng w sektorze MSP oraz redukcje zuzycia energii elektrycznej
w procesach produkcyjnych.

° 8 o$ priorytetowa (OP8) ,,Rynek pracy”. Interwencja tej osi priorytetowej
obejmuje cel tematyczny, dotyczacy ,,Promowania trwatego i wysokiej jakosci
zatrudnienia oraz mobilnosci pracownikéw” (CT8). OS ta obejmuje interwencje
w ramach kilku dziedzin, a posrdd nich dwie, ktére uwzglednia niniejsza
ewaluacja'®. Sg to:

- Dziatanie 8.5 ,,Przystosowanie do zmian zachodzgcych w gospodarce

w ramach dziatan outplacementowych”, zapewniajgce wsparcie dla oséb
zwolnionych, przewidzianych do zwolnienia lub zagrozonych zwolnieniem
z pracy z przyczyn dotyczgcych zaktadu pracy oraz dla oséb odchodzacych
z rolnictwa, ukierunkowane na podjecie zatrudnienia poza rolnictwem,
realizowane w formie programoéw outplacementowych (kompleksowy

9 W obu analizowanych w ewaluacji dziataniach OP3. (3.1 3.2), przewidziano stosowanie instrumentéw
finansowych. Sg one wdrazane w formule funduszu funduszy (analogicznie jak w Dziataniu 1.5) — w ewaluacji
ten mechanizm wsparcia uwzgledniany jest positkowo.

10 W OP8. réwniez przewidziano stosowanie instrumentdéw finansowych, przy czym instrumenty finansowe
wdrazano w innym dziataniu niz instrumenty tu analizowane (tj. w Dziataniu 8.3 ,Samozatrudnienie,
przedsiebiorczos¢ oraz tworzenie nowych miejsc pracy”). Podobnie jak w OP1. (Dziatanie 1.5 Schemat C) i OP3.
(Dziatanie 3.1 Schemat D i 3.2 Schemat D) zastosowano mechanizm wdrazania oparty na formule funduszu
funduszy, a w jej ramach na wyborze posrednikéw finansowych dystrybuujgcych wsparcie na poziom
odbiorcéw ostatecznych. Pomimo, iz instrument ten dotyczy innych typdw projektdw niz analizowane

w ewaluacji w dziataniach tej osi, to jednak uzupetniajgco warto zaznaczy¢ jego obecnos¢, szczegdlnie, iz

w pewnych obszarach jego zastosowanie (teoretycznie) pokrywa sie z interwencjami wspieranymi w jednym
z analizowanych tu dziatan (np. Dziatanie 8.5, gdy mowa o podejmowaniu dziatalnosci gospodarczej w ramach
dziatan outplacementowych).
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zestaw dziatan dostosowanych do indywidualnych potrzeb odbiorcéw
wsparcia).

- Dziatanie 8.6 ,,Zwiekszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw
z sektora MMSP” (mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw), skierowane
do MSP i ich pracownikéw, dotyczace rozwoju kompetencji (pracownikéw)
i kompleksowych ustug rozwojowych zgodnie z potrzebami
przedsiebiorstw. Wsparcie dystrybuowane z wykorzystaniem popytowego
mechanizmu finansowania ustug rozwojowych za posrednictwem Bazy
Ustug Rozwojowych.

Na kolejnych stronach (Tabela 1) przedstawiamy uzupetniajacg charakterystyke
instrumentow interwencji stanowigcych przedmiot niniejszej ewaluacji.
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Tabela 1.

Instrumenty interwencji RPO WD uwzglednione w ewaluacji

Pl

Dziatanie SzZOOP RPO WD

Typy projektéow / schematy wsparcia

Typ beneficjenta

Dziatanie 1.1 (Pl 1a)

Wsparcie rozwoju infrastruktury badawczo-rozwojowej:
¢ zakup srodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych niezbednych

¢ publiczne jednostki naukowe i ich konsorcja
¢ publiczne uczelnie/szkoty wyzsze i ich

PI 1.1 (PI Wzmacnianie potencjatu B+R . L o konsorcja
. . ) do prowadzenia dziatalnosci B+R na rzecz przedsiebiorstw, . . .
l.a) i wdrozeniowego uczelni . . . . ¢ konsorcja publicznych jednostek naukowych/
T N A * elementem wsparcia moga by¢ inwestycje budowlane w zakresie budowy, uczelni/ szkot wyzszych (wystepujacych jako
przebudowy, rozbudowy infrastruktury B+R. Feleray nsardium) 2 et s
1.2.A. Wsparcie dla przedsiebiorstw chcacych rozpoczaé lub rozwingc dziatalnosé
B+R:
¢ finansowanie procesu powstania innowacji,
¢ zakup i dostosowanie do wdrozenia wynikdw prac B+R oraz praw wtasnosci
intelektualnej.
1.2.B. Tworzenie i rozw6j infrastruktury B+R przedsiebiorstw: o dla typéw projektéw 1.2.A., 1.2.B., 1.2.C.a.:
PI 1.2 (PI Dziatanie 1.2 (Pl 1b) e tworzenie i rozwoj zaplecza B+R w zakresie dotyczacym: laboratoriow przedsiebiorstwa i konsorcja z ich udziatem
1.b) Innowacyjne przedsiebiorstwa specjalistycznych, dziatéw B+R, centrow badawczo-rozwojowych. o dla typu projektéow 1.2.C.b.: JST i 10B
1.2.C. Ustugi dla przedsiebiorstw: ¢ dla typu projektéw 1.2.D: 10B
a. profesjonalne ustugi proinnowacyjne swiadczone przez I0B.
b. bezzwrotne wsparcie w formule bonu — dofinansowania ustugi na rzecz MSP.
1.2.D. Rozwdj i profesjonalizacja oferty wsparcia proinnowacyjnego otoczenia
biznesu. Projekty w zakresie uzupetnienia infrastruktury B+R — instytucje otoczenia
biznesu (I0B).
1.3.A. Przygotowanie terendw inwestycyjnych. « dla typu projektéw 1.3.A.; JST, SSE, 0B
Pl1 1.3 (PI Dziatanie 1.3 (PI 3a) 1.3.B. Wsparcie infrastruktury przeznaczonej dla przedsiebiorcow. o alle o ok AR i '+ LG;) i uczelnie
3.1) Rozwdj przedsiebiorczosci 1.3.C. Doradztwo dla MSP (z wytaczeniem doradztwa przewidzianego w dziataniu S 3
e Y ) ¢ dla typu projektéw 1.3.C.: I0B, LGD, MSP
1.4.A. Tworzenie nowych modeli biznesowych MSP.
1.4.B. Zwiekszenie miedzynarodowej ekspansji MSP poprzez wdrozenie nowych
modeli blznesowyc.h oraz zwu:ks%em.a ekspansji na rynki zewnetrzne. « dla typ6w projektow: 1.4.A, 1.4.8.a.1 1.4.B.b.:
PI1.4 (Pl | Dziatanie 1.4 (Pl 3b) 1'2'5";' ﬁt’i‘;tcezzr']?n‘f:tZ:jt;gr';:";”n‘?we' MS$P, LGD ’
3.b) Internacjonalizacja przedsiebiorstw 1.4'B'c' Kontakty gospodarcze oraz promc;cja na rynkach krajowych ¢ dla typu projektéw 1.4.B.c.: MSP, LGD, JST
: ;nie(':lz.ynarodowych. e dla typu projektéw 1.4.C.: JST, I0B
1.4.C. Promocja oferty gospodarczej regionu na rynkach krajowych
i miedzynarodowych.
PI 1.5 (PI Dziatanie 1.5 (PI 3c) 1.5.A. Wsparcie innowacyjnosci produktowej i procesowej MSP. e dla typéw projektéw: 1.5.A. i 1.5.B.: MSP
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PI Dziatanie SzOOP RPO WD Typy projektéow / schematy wsparcia Typ beneficjenta
3.c) Rozwdj produktéw i ustug w MSP 1.5.B. Wsparcie na inwestycje w zakresie wdrozenia wynikow prac B+R ¢ dla typu projektéow 1.5.C.: podmiot wdrazajacy
wynikajacych z dziatania 1.2. instrument finansowy w formule funduszu
1.5.C. Wsparcie za pomocg instrumentow finansowych funduszy
3.1.A. Przedsiewziecia, majgce na celu produkcje energii elektrycznej i/lub cieplnej,
polegajace na budowie oraz modernizacji infrastruktury stuzgcej wytwarzaniu
energii pochodzgcej ze zrodet odnawialnych. Min.:
3.1.B. Budowa, modernizacja sieci elektroenergetycznej umozliwiajgca przytaczanie . JST
. ) jednostek wytwarzania energii elektrycznej ze zrédet odnawialnych do Krajowego .
Dziatanie 3.1 (Pl 4a) , . e przedsiebiorstwa energetyczne
P13.1(PI o . . Systemu Elektroenergetycznego przez operatoréw systemu dystrybucyjnego. )
Produkcja i dystrybucja energii ze . . S . . o MSP
4.a) L, A 3.1.C. Projekty grantowe - budowa mikroinstalacji stuzacych wytwarzaniu energii o
zrédet odnawialnych 7 OZE e przedsiebiorstwa spoteczne
3.1.D. Wsparcie za pomocg instrumentdow finansowych * sp.ofdzkielr?ie mieszkaniowe i wspdlnoty
Przedsiewziecia majace na celu produkcje energii elektrycznej i/lub cieplnej, mieszkaniowe
polegajace na budowie oraz modernizacji infrastruktury stuzgcej wytwarzaniu
energii pochodzacej ze zrodet odnawialnych.
3.2.A. Gteboka modernizacja energetyczna obiektéw, w tym wymiana lub . MSP
modernizacja zrédta energii, majaca na celu zwiekszenie efektywnosci ! i
energetycznej e grupy producentéw rolnych,
Dziafanie 3.2 ' . . N '
B2 (17 ziatanie 3, ) (P1 4b) . 3.2.B. Wsparcie instalacji odzyskujgcych ciepto odpadowe. st et e ey it ane( ey
4.b) Efektywnos¢ energetyczna w MSP . . . . . w formule funduszu funduszy (3.2.D),
3.2.C. Zastosowanie technologii efektywnych energetycznie w przedsiebiorstwie. dsiebiorst Ktorveh wiekszodé udziats
L]
3.2.D. Wsparcie za pomoca instrumentow finansowych (zakres wsparcia tozsamy ﬁjrtZ)stcI? n';r:iwj(’) Js?rryc WIRKSZOSC Uazialow
z zakresem dla schematéw 3.2.A-C) ) ¥
Dziatanie 8.5
Przystosowanie do zmian . , . . . .
Wsparcie proceséw adaptacyjnych i modernizacyjnych typu outplacement
zachodzacych w gospodarce L . ) . S
h dziatart (kompleksowy zestaw dziatarn dostosowanych do indywidualnych potrzeb e Bardzo szerokie grono beneficjentéw
W ramach dziatan uczestnikow projektu)
outplacementowych
PI 8.4 (PI (P18)
8.v) p
Dziatanie 8.6 Wozrost konkurencyjnosci dolnoslgskich MSP poprzez ustugi realizowane w ramach
Tt lenlanenefieds Bazy Ushljg,Rozwmowyc!w (p(,)z.walajqc.e na rozwqj przed§|eb|ors.tyva |{Iubjego o . o
Przedsiebiorstw i dsiebiorcs pracownikéw, w szczegoélnosci nabycie lub potwierdzenie kwalifikacji, usprawnienie | e Bardzo szerokie grono beneficjentéw
rzeasieblors W | przedsieblorcow proceséw lub obszaru dziatania przedsiebiorstwa, czesciowa lub catkowita zmiane
z sektora MMSP (Pi8v) profilu dziatalnosci gospodarczej)

Zrédto: Sz00P RPO WD 2014-2020.
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1.2 Metodyka badawcza
Zastosowana w ewaluacji metodyka badawcza warunkowana byta dwoma czynnikami:

° celami i przedmiotem badania oraz

. okreslonym na wstepie katalogiem wymaganych (jako minimum
metodologiczne) technik badawczych.

Specjalistyczny przedmiot ewaluacji wymagat zastosowania metodyki badawczej,
obejmujacej wiele zréznicowanych technik, mieszczacych sie zaréwno w spektrum metody
jakosciowej, jak i ilosciowej, ktore umozliwityby zgromadzenie danych empirycznych
stosownie do celéw i szerokiego zakresu badania. Waznym elementem instrumentarium
badawczego bytfa takze analiza zrédet zastanych, obejmujgca dokumenty, ekspertyzy

i publikacje pozostajgce w zwigzku z przedmiotem i celami badania'!. Technika ta miata
szczegdblne znaczenie w realizacji wydzielonego komponentu badawczego, ktéry w niniejszej
ewaluacji stanowita identyfikacja rozktadu projektéw dofinansowanych z RPO WD

w przekroju regionalnych (dolnoslgskich) inteligentnych specjalizacji. Analiza ta dotyczyta
projektéw dofinansowanych w dziataniach OP1. Byta ona oparta gtdwnie na analizie
whnioskéw projektowych zaczerpnietych z Systemu Naboru i Oceny Wnioskéw w ramach
RPO WD 2014-2020 (SNOW) oraz (uzupetniajgco) opierata sie na kwerendzie informacji

ze stron internetowych beneficjentéw wsparcia.

Tabela 2. Zestawienie technik badawczych

Technika i grupa Perspektywa

Prob Metod
respondencka badawcza roba etoda

Lp.

Analiza dokumentéw

o (zrodet) zastanych — desk W tym, wnioskodawcy Ws?yscy Jakosciowa
w projektach OP1. whnioskodawcy
research
Przedstawiciele
instytucji / gremiow
. . zaangazowanych
Indywidual d -
e n yWI. vaine wywiady w realizacje RPO WD 19 IDI Jakos$ciowa
pogtebione
(perspektywa
systemowa
i wdrozeniowa)
9 Indywidualne wywiady Beneficjenci RPO WD | 16 IDI Jakosciowa

pogtebione

11 57czegbty dotyczace koncepcji i podejscia badawczego, jak réwniez projekty narzedzi badawczych
(scenariuszy wywiadow jakosSciowych, kwestionariuszy do badan ilosciowych CAWI/CATI oraz wytyczne
dotyczgce stosowania innych technik) zawarto w uzgodnionym z Zamawiajgcym Raporcie metodologicznym
z 14 lutego 2020 r.
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Lp.

Technika i grupa
respondencka

Studia przypadkow —
beneficjenci RPO WD?*2

Badanie CAWI / CATI
(mixed mode)

Badanie CAWI / CATI
(mixed mode)

Badanie CAWI / CATI
(mixed mode)

Zogniskowany wywiad
grupowy (FGI)*3

Panel ekspercki

Perspektywa
badawcza

Beneficjenci RPO WD

Beneficjenci RPO WD
(OP1. + OP3.)

Whioskodawcy
realizujgcy projekty
i wnioskodawcy
nieskuteczni (OP1.
+ 0P3.)

Beneficjenci
(przedsiebiorcy)

i uczestnicy (osoby
fizyczne) projektéw
(Dziatanie 8.5 8.6)

Przedstawiciele
instytucji otoczenia
biznesu
zaangazowanych

w realizacje RPO WD
(np. przedstawiciele
instytucji realizujgcych
projekty grantowe)

Instytucje / gremia
Zaangazowane

w realizacje RPO WD
(np. przedstawiciele
Instytucji
Zarzadzajacej,
Instytucji
Posredniczacych,
Komitetu
Monitorujgcego)

Préba

3SP

r/r = 354
ankiet CAWI
/ CATI

r/r =352
ankiet CAWI
/ CATI

r/r=1212
ankiet CAWI
/ CATI

2 FGl,
zrealizowane
w formie
wywiadow

telefonicznych

(12 x ITI)

1PE

Metoda

Jakosciowa

llosSciowa

lloSciowa

llosSciowa

Jakosciowa

Jakosciowa

Zrédto: zestawienie opracowane na podstawie Raportu metodologicznego i realizacji technik badawczych.

12 Dodatkowa technika badawcza — ponad minimum metodologiczne.
13 Jw. W toku realizacji badania, w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie pandemii COVID-19, w uzgodnieniu
z Zamawiajgcym, zaplanowane pierwotnie zogniskowane wywiady grupowe (FGI) przeksztatcono

w indywidualne wywiady telefoniczne. Podobna sytuacja wystgpita w przypadku czesci indywidualnych
wywiadow pogtebionych (IDI).
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1.3 Uwagi na temat przebieg ewaluacji

Materiat badawczy wykorzystany jako zrédto informacji do sporzadzania niniejszego
opracowania, gromadzony byt (po uzgodnieniu Raportu metodologicznego) w okresie

od potowy lutego do okoto potowy maja 2020 r. Pierwotnie zaktadano jednak zakoriczenie
badan terenowych na poczatku kwietnia.

Niestety, rozprzestrzeniajgca sie w Polsce pandemia koronawirusa okazata sie stanowié
powazng bariere w realizacji wszystkich technik terenowych (zaréwno jakosciowych,

jak i ilosciowych) zgodnie z ustaleniami powzietymi na etapie Raportu metodologicznego.
Praktycznie od potowy marca, realizowane w tym czasie badania ilo$ciowe, jak i préby
aranzacji wywiadoéw bezposrednich nie dawaty satysfakcjonujgcych rezultatéw

(w przeciwienstwie do badan uruchomionych w Il pot. lutego i realizowanych do poczatkéw
marca). Zostato to spowodowane unieruchomieniem wielu przedsiebiorstw, a takze
przechodzeniem na prace zdalng (w rezultacie wystgpita duza skala niekompatybilnosci baz
danych, wykorzystywanych do kontaktow z potencjalnymi respondentami). Wkroétce,
kontakty bezposrednie okazaty sie wrecz niemozliwe z uwagi na wprowadzenie ograniczen
administracyjnoprawnych narzucajgcych stosowanie zasad dystansu spotecznego.

Opisana powyzej sytuacja spowodowata koniecznos$é restrukturyzacji sposobu stosowania
technik badawczych (tj. np. przeksztatcenia wywiadéw zaplanowanych w formule
bezposredniej na wywiady realizowane w formule zdalnej — za posrednictwem telefonu lub
internetowych platform komunikacyjnych), jak réwniez wydtuzenia okresu realizacji badania.
Ten drugi czynnik zwigzany byt z konieczno$cig ponawiania tur badawczych w technikach
ilosciowych. Stosowne uzgodnienia na ten temat, powziete zostaty przez Zamawiajgcego

i Wykonawce w potowie kwietnia 2020 r.}* Wdrozone wdwczas zmiany czesciowo poprawity
efektywnos¢ badan. W przypadku badan ilosciowych, osiggniety dzieki wydtuzeniu procesu
badawczego poziom realizacji préb nie byt co prawda petny, ale okazat sie wystarczajacy
(satysfakcjonujacy) z punktu widzenia potrzeb wnioskowania, stosownie do celéw badania.

Poniewaz wiekszos$¢ badan ilosciowych i jako$ciowych?®® zostato zrealizowanych w trakcie
rozprzestrzeniania sie pandemii COVID-19, zebrane obserwacje empiryczne muszg miec

w pewnym zakresie charakter warunkowy, bowiem zostaty one obarczone wptywem
kontekstu pandemii. Jezeli sytuacja kryzysowa zakoriczy sie w niezbyt odlegtej perspektywie,
to — zdaniem autoréw — w znacznej czesci (cho¢ zapewne nie w petni) formutowane

w opracowaniu wnioski pozostang aktualne. W innym razie, np. nadal pogtebiajgcego sie
kryzysu gospodarczego, niestety pewna ich czes¢ moze okazac sie przynajmniej czesciowo
nieaktualna.

14 Po wczesniejszych konsultacjach, 15 kwietnia 2020 r. Wykonawca skierowat wniosek o wprowadzenie zmian
w zakresie form stosowania technik badawczych oraz przesuniecie terminu zakoriczenia badania, tj. ustalenie
nowej daty opracowania wersji wstepnej Raportu koricowego (data ta ustalona zostat na 25 maja 2020 r.).

15 Nie dotyczy to badan ilosciowych CAWI / CATI z beneficjentami i uczestnikami projektéw w Dziataniu 8.5 8.6
oraz czesci wywiadow indywidualnych (byty to komponenty badawcze, ktére udato sie zrealizowaé w Il potowie
lutego i w poczatkach marca 2020 r., a wiec przed rozprzestrzenieniem sie pandemii).
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2 Analiza logiki interwencji w zakresie analizowanych instrumentéw
wsparcia RPO WD 2014-2020

2.1 Cele i instrumenty interwencji RPO WD 2014-2020

Analizowane w niniejszej ewaluacji instrumenty stanowig rozwigzania, w ramach ktérych
realizowane jest wsparcie publiczne. Instrumenty te mieszczg sie w trzech osiach
priorytetowych Programu (OP1, OP3 i OP8). Wszystkie one stanowig mechanizmy
interwencji stuzgce osiggnieciu celu gtéwnego RPO WD, sformutowanego jako ,Wzrost
konkurencyjnosci Dolnego Slgska zapewniajacy poprawe poziomu zycia jego mieszkancow
przy zachowaniu zasad zréwnowazonego rozwoju”, z uwzglednianiem logiki
charakterystycznej (specyficznej) dla poszczegdlnych osi priorytetowych.

Analizujac logike wsparcia oferowanego w ramach RPO WD nalezy zwrdci¢ uwage, ze sam
Program stanowi instrument realizacji szerszych celéw strategicznych rozwoju
wojewddztwa. Ma on charakter operacyjno-wdrozeniowy. W zwigzku z tym ustanowiony on
zostat jako instrument stuzgcy wdrozeniu postanowien strategii rozwoju wojewddztwa
dolnoslagskiego, okreslajgc wigzki dziatan wspierajgcych przewidziane do realizacji zgodnie

z ustalonym systemem finansowania i wdrazania, ktore stanowig jego elementy sktadowe.

Analiza logiki interwencji uwidacznia spdjnos¢ Programu z zatozeniami strategii
wojewddztwa, zaréwno na poziomie celdw, jak i dziatan. Dotyczy to zarédwno strategii, ktdra
tworzyta podwaliny interwencji i ramy teoretyczne Programu w momencie jego tworzenia
(SRWD 2020%), jak rowniez nowej jej wersji, obejmujgcej okres do roku 2030 (SRWD 2030%).

Jesli chodzi o pierwszy z tych dokumentdw, to cele!® i dziatania poszczegdlnych osi
priorytetowych Programu wpisujg sie w okreslone w strategii ,Makrosfery” interwencji
(w rézne z nich w zaleznosci od specyfiki obszaru problemowego, objetego dang
Makrosferg), jak réwniez w cele szczegdtowe strategii®®:

° pierwszy cel szczegdtowy — ,,Rozwdj gospodarki oparty na wiedzy”,

° drugi cel szczegdtowy — ,,Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw, zwtaszcza
MSP” (w przypadku obu tych celéw, w Programie odpowiadaja im dziatania
realizowane w OP1.),

° trzeci cel szczegétowy —,,Ochrona Srodowiska naturalnego, efektywne
wykorzystanie zasobdw oraz dostosowanie do zmian klimatu i poprawa
poziomu bezpieczenstwa” (w Programie OP3.) oraz

16 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Dolno$laskiego 2020”7,
http://www.umwd.dolnyslask.pl/fileadmin/user_upload/Rozwoj_regionalny/SRWD/SRWD_2020-final.pdf

17 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Dolno$laskiego 2030”7, Wroctaw 2018,
http://www.umwd.dolnyslask.pl/fileadmin/user_upload/Rozwoj_regionalny/SRWD/STRATEGIE%20-
%20ZESTAWIENIE/1.DOLNY%20SLASK/SRWD_2030_calosc_druk.pdf

18 Cel gtéwny SRWD 2020 sformutowano jako ,Nowoczesna gospodarka i wysoka jakos¢ zycia w atrakcyjnym
srodowisku”, op. cit., s. 24.

19 SRWD 2020, op. cit., s. 41 i n. (Makrosfery), s. 24 (Cele szczegétowe).
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. szOsty cel szczegdtowy — ,,Wzrost zatrudnienia i mobilnosci pracownikéow”
(w Programie chodzi o dziatania zaprogramowane w OP8.).

Uktad interwencji wynikajgcy z RPO WD w duzej mierze odpowiada rowniez drugiej
(aktualnej) strategii wojewddztwa?9, ktdra to (obecnie) stanowi podstawe merytoryczng do
projektowania dziatan wspierajacych w nowym dolnoslgskim Regionalnym Programie
Operacyjnym (RPO WD 2021-2027).

Pozostajgc przy obecnym Programie (2014-2020), zgodno$¢ interwencji przewidzianych

w analizowanych tu osiach priorytetowych i dziataniach widoczna jest w szczegdlnosci na
poziomie celow strategicznych SRWD 2030, jak réwniez odpowiadajgcych im celom
operacyjnym oraz towarzyszgcych celom operacyjnym tzw. przedsiewzieciom strategicznym
/ grupom zadan strategicznych, tj.%%:

° w odniesieniu do pierwszego celu strategicznego (, Efektywne wykorzystanie
gospodarczego potencjatu regionu”) — cele operacyjne 1.2 i 1.3, zaktadajgce
(odpowiednio) wzmocnienie konkurencyjnosci regionu w skali krajowej
i europejskiej oraz rozwoj innowacyjnosci, w tym ekoinnowacyjnosci regionu;
w tym przypadku, adekwatna jest wiekszos¢ przedsiewziec strategicznych /
grup zadan strategicznych (np. wspieranie przedsiebiorczosci, rozwdj ustug
instytucji otoczenia biznesu, internacjonalizacja, promocja regionu / marek
regionalnych, rozwdj specjalizacji regionalnych, rozwdj ustug proinnowacyjnych
czy wreszcie stymulowanie wspétpracy sfer biznesu i nauki),

° w przypadku trzeciego celu strategicznego (,, Wzmocnienie regionalnego
kapitatu ludzkiego i spotecznego”) — cel operacyjny 3.3, przewidujacy
doskonalenie regionalnego i lokalnych rynkdéw pracy; jesli chodzi
o przedsiewziecia / grupy zadan strategicznych, to wskazaé tu mozna na
zgodnos¢ z dziedzing ,,Wspierania i pobudzania aktywnosci zawodowej
mieszkancow regionu”, oraz

° w zakresie czwartego celu strategicznego (,,Odpowiedzialne wykorzystanie
zasobow i ochrona waloréw srodowiska naturalnego i dziedzictwa
kulturowego”) — cel operacyjny 4.4., dotyczacy wspierania produkcji energii
ze 7zrédet odnawialnych oraz wspierania bezpieczenstwa energetycznego;

w szczegolnosci przedsiewziecia strategiczne, obejmujgce stymulowanie badan
i wdrozen zwigzanych z produkcjg energii ze zZrédet odnawialnych oraz dziatania
na rzecz oszczednosci energii oraz poprawy efektéw jej wykorzystania.

Podsumowujac, cele i dziatania trzech analizowanych osi priorytetowych nadal doskonale
wpisujg sie w zweryfikowane ustalenia strategiczne. Oznacza to rowniez, iz przewidziane
instrumenty interwencji dotyczg wzglednie trwatych obszaréw problemowych rozwoju

20 Cel gtéwny SRWD 2030 to: ,Harmonijny rozwdj regionu i wysoka jakoé¢ zycia dolnoélaskiej spotecznoéci”,
op. cit.,, s. 49
21 Na podstawie SRWD 2030, op. cit., s. 50-53.
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wojewddztwa dolnoslaskiego, w rzeczywistosci dobrze zidentyfikowanych w kontekscie
najwazniejszych wyzwan spoteczno-gospodarczych, przed ktérymi stoi wojewddztwo
dolnoslaskie (zreszta, nie sg to wyzwania specyficzne dla wojewddztwa, ale majg one
charakter uniwersalny, dotyczacy réwniez catego kraju).

Waznym uzupetnieniem, dotyczgcym strategicznej adekwatnosci wsparcia pochodzacego

z RPO WD 2014-2020 jest jego dostosowanie do celéw innego dokumentu strategicznego tj.
,Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewddztwa Dolnoslgskiego na lata 2011-2020" (RSI
WD)??, w szczegblnosci w $wietle zatozen i celéw OP1. ,Przedsiebiorstwa i innowacje”,
najsilniej nawigzujgcych do tresci tej strategii. RSI WD jest narzedziem realizacji polityki
innowacyjnej wojewddztwa, skoncentrowanym na celach zwigzanych z proinnowacyjnym
rozwojem przedsiebiorstw, dyfuzji wiedzy, wspomagania wprowadzania na rynek nowych
produktow, ustug i proceséw. Strategia ta formutuje cztery cele strategiczne, z ktérych dwa
znajduja bezposrednie odzwierciedlenie w OP3. Programu. Sg to?3:

° Cel strategiczny drugi — ,,Zwiekszenie szansy na sukces innowacyjnych
projektéw biznesowych” i uwzglednione w nim cele szczegétowe, obejmujace
dostepnos¢ wsparcia w postaci kapitatu, wiedzy i infrastruktury, jak réwniez
wspieranie dziatalnosci B+R w przedsiebiorstwach; w tym obszarze
(praktycznie) wchodzg w gre wszystkie dziatania OP1., a w szczegdlnosci
Dziatanie 1.2 i 1.5, w tym (w Dziataniu 1.5) schemat instrumentéw finansowych,

° Cel strategiczny trzeci —,Wzrost potencjatu innowacyjnego dolnoslaskich
jednostek naukowych”, w ktérym zawarto dwa cele szczegdtowe: pierwszy,
zaktadajacy uzyskanie przez wojewddztwo dolnoslagskie pozycji lidera w zakresie
wdrazania strategii regionalnych inteligentnych specjalizacji oraz drugi,
dotyczacy usprawnienia procesdw komercjalizacji wiedzy w jednostkach
naukowych — co do zasady, zatozenia te przynajmniej w czesci realizowane sg
poprzez projekty finansowanie w Dziataniu 1.1 RPO WD oraz (rzadziej)

w projektach infrastrukturalnych, finansowanych z kolei z Dziatania 1.3 RPO
WD.

W przypadku pozostatych celéw strategicznych RSI WD, to w zwigzku z dziataniami
analizowanymi w niniejszej ewaluacji, trudno jest wskazaé na szersze, bezposrednie
powigzania instrumentdow interwencji ze strategig innowacyjnosci (jednak, biorgc pod uwage
pozostate dziatania Programu — tu nie analizowane — zapewne powigzania takie jeszcze

wystepuja).

22 Regionalna Strategia Innowacji dla Wojewddztwa Dolno$lgskiego na lata 2011-2020”, Wroctaw, 2011 r.
http://www.umwd.dolnyslask.pl/gospodarka/innowacje/regionalna-strategia-innowacji-wd-2011-2020-i-plan-
wykonawczy-dla-dolnego-slaska/

23 RS| WD, streszczenie, str. 6-11.
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Mozna w tym miejscu dodatkowo odwotaé sie do przeprowadzonej ewaluacji RSI WD?4,
Generalnie, jej wyniki wskazujg na koniecznos¢ aktualizacji tego dokumentu (strategii
innowacyjnosci) z uwagi na modyfikacje strategicznych kierunkéw interwencji, ktére zaszty
w ostatnich latach i zostaty odzwierciedlone (m.in.) w dokumentach unijnych. W tym
obszarze ewaluatorzy wskazali przede wszystkim na sprawy ,,Gospodarki Obiegu
Zamknietego”, Przemystu 4.0, dalszego umiedzynarodowienia regionalnego systemu
gospodarczego oraz szerszej cyfryzacji (np. koncepcja DIH — Digital Innovation Hubs).
Jednoczesnie podkreslenia wymaga stanowisko stwierdzajace, ze zatozenia i cele RSI WD,
zrealizowane tylko czesSciowo, pozostawaty spdjne z celami wyznaczonymi przez nadrzedne
dokumenty strategiczne na poziomie wojewddztwa, Polski i Unii Europejskiej. Natomiast,
poziom osigganych przez wojewddztwo rezultatéw w zakresie innowacyjnosci wskazuje na
aktualnos¢ zdefiniowanych celéw. Zwrdécono takze uwage, ze RSI WD posiadata pewne
niedoskonatosci, gtéwnie dotyczace sposobu sformutowania celdéw strategicznych , ktére
powinny by¢ uproszczone i bardziej czytelne”. Za stabg strone strategii ewaluatorzy RSI WD
uznali takze rozproszenie zrédet finansowania.

Biorac pod uwage ogdlng logike interwencji OP1. Programu, nalezy takze zwrdci¢ uwage na
zakotwiczenie niektdrych jej dziatan w strategii regionalnej inteligentnej specjalizacji
wojewddztwa. Mianowicie Dziatanie 1.1 i 1.2 uwzgledniaty wymadg formalny wpisywania sie
finansowanych w ich ramach projektéw w regionalne inteligentne specjalizacje. Z kolei

w przypadku Dziatania 1.5, zgodnosc¢ z inteligentng specjalizacjg stanowita element
preferencji na etapie wyboru projektéw do wspétfinansowania z RPO WD.

Watek dotyczacy procesu tworzenia i postaci inteligentnych specjalizacji wojewddztwa
dolnoslaskiego znalazt odzwierciedlenie w przywotanej wczesniej ewaluacji RSI WD.

W tym zakresie skonkludowano, ze wdrozony proces wytonienia inteligentnych specjalizacji
wojewddztwa spetnit wymogi formalne tworzenia tego typu dokumentdéw. Jednak, zdaniem
ewaluatorow, wystgpity pewne problemy ze spetnieniem warunku ,,wigczenia” spotecznego,
ktéry uwzgledniono dos¢ pdzno, co w rezultacie przesadzito o niewystarczajgcym
zaangazowaniu interesariuszy regionalnego systemu innowacji w przebieg i uksztattowanie
oddolnego procesu definiowania priorytetow. Tym niemniej, udato sie ustanowic¢ katalog
inteligentnych specjalizacji regionalnych, ktdry ostatecznie wykorzystany zostat do
kierunkowania wsparcia w ramach dziatani wspierajgcych realizowanych w OP1. Programu.

Ogdlna ocena dostosowania analizowanych w niniejszym badaniu instrumentéw interwencji
RPO WD do gtéwnych dokumentdw strategicznych jest catkowicie satysfakcjonujaca.

Przemawiajg za tym wyniki analiz szczegétowych, przeprowadzonych dla poszczegdlnych osi
priorytetowych Programu, w ktdrych uwzglednione zostaty zatozenia interwencji wszystkich,

24 Ewaluacja Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewddztwa Dolno$laskiego na lata 2011-2020”, ECORYS,
2019 (Ewaluacja RSI WD),
http://www.umwd.dolnyslask.pl/fileadmin/user_upload/Gospodarka/Aktualnosci/Dzial_Innowacji/Raport_Ewa
luacja_RSI_WD_2011-2020.pdf
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objetych niniejszym badaniem instrumentéw (dziatan w ramach analizowanych osi
priorytetowych). Wszystkie one, w zakresie swoich obszaréw tematycznych i wywotywanych
przez te interwencje impulséw rozwojowych, uwidaczniajg odpowiednie dostosowanie do
zatozen strategicznych rozwoju wojewddztwa. Oznacza to jednoczesnie, ze w kontekscie
aktualnosci wyzwan strategicznych dla regionalnej gospodarki Dolnego Slgska, obrane
podejscia w zakresie kierunkowania interwencji publicznej nadajg sie — co do zasady —

do replikacji w przysztej perspektywie finansowej RPO WD.

2.2 Logika interwencji Programu w ramach analizowanych dziatan

W kolejnych podrozdziatach przedstawiamy odtworzenie logiki interwencji analizowanych
w ewaluacji, wybranych dziatan wspierajgcych trzech osi priorytetowych (OP1., OP3.i OP8.)
RPO WD 2014-2020.

Wyniki analiz prezentujg trzy ogdlnopoglagdowe schematy, po jednym dla kazdej z badanych
osi priorytetowych (Schemat 2 — wsparcie w ramach OP1. , Przedsiebiorstwa i innowacje”,
Schemat 3 — OP3. ,,Gospodarka niskoemisyjna” i Schemat 4 — OP8. ,,Rynek pracy”).
Przedstawione schematy uwzgledniajg wszystkie szczegdétowe instrumenty interwencji
(dziatania) mieszczgce sie w analizowanych osiach priorytetowych, objete ewaluacja.

Opis (schematy) sporzgdzono w nastepujgcy sposob:

° odtworzenie logiki wsparcia opiera sie na modelu, w ktdrym punktem wyjscia
jest okreslona sytuacja problemowa, ktéra stanowita podstawe do
zaprogramowania interwencji publicznej w postaci okreslonych form wsparcia
(w analizowanych dziataniach mamy do czynienia z dwoma formami tj.
dotacjami lub instrumentami finansowymi — w przewazajgcej mierze
mechanizm operacyjny wsparcia opiera sie jednak na dotacjach),

° nastepnie, w modelu identyfikowane sg potencjalne efekty wsparcia
publicznego w postaci dwdéch rodzajéow rezultatéw:

- bezposrednich tj. dotyczacych beneficjentéw wsparcia (odpowiednio,
odbiorcéw ostatecznych — w przypadku dziatan, w ktérych realizowane
przez beneficjenta projekty polegaty na dalszej dystrybucji wsparcia
na poziom odbiorcy ostatecznego) oraz

- posrednich, dotyczacych szerszego otoczenia, w ktérym funkcjonuja
beneficjenci / odbiorcy ostateczni interwencji.

° ostatecznie, na schematach wskazano najwazniejsze efekty kornicowe wsparcia.

Prezentowane modele stanowig prébe teoretycznego odzwierciedlania podstawowych
zatozen interwencji Programu oraz jej przewidywanych rezultatéw. Autorzy zwracajg tu
uwaga na elementy kluczowe, celowo dgzac do pewnych uproszczen, dla uczynienia modeli
bardziej przejrzystymi (modele te nie stanowig zatem petnego odzwierciedlenia
rzeczywistosci realizacji tego rodzaju wsparcia, natomiast koncentrujg sie na kwestiach
zasadniczych, odpowiadajgcych celom i przedmiotowi niniejszej ewaluacji). Punktem
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odniesienia przedstawionych opiséw jest dokumentacja programowa analizowanych dziatan
wspierajgcych.

Przedstawiane na schematach ,bloki”, charakteryzujgce poszczegdlne elementy logiki
dziatan wspierajacych, faczone sg za pomoca strzatek. Wskazujg one na wystepujgce relacje
pomiedzy poszczegdlnymi elementami logiki. Wybranym zalezno$ciom przyporzadkowane
zostaty numeratory w celu utatwienia opisu relacji oraz uwarunkowan dla zaistnienia
zatozonych efektow. Charakterystyka gtdwnych relacji i uwarunkowan zamieszczona zostata
w opisach do poszczegdlnych schematéw.

2.2.1 Przedsiebiorstwa i innowacje — OP1.

Schemat 2. O$ priorytetowa 1. — logika interwencji

Efekty
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Interwencja OP1. ,Przedsiebiorstwa i innowacje”, w postaci zaprogramowanych
i wdrazanych w jej ramach dziatan, stanowi reakcje na dwa kluczowe problemy:

e niskg skale i wartos$¢ naktadéw ponoszonych na dziatalnos¢ B+R (przede
wszystkim w regionalnym sektorze MSP), skutkujaca niskim poziomem
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innowacyjnosci, co ostatecznie przektada sie na malejacg konkurencyjnos¢
dolnoslaskiej sfery gospodarczej, oraz

e niski poziom internacjonalizacji dolno$laskich MSP, skutkujacy ograniczonym
poziomem uczestnictwa w wymianie miedzynarodowej i w zwigzku z tym
ograniczonymi mozliwosciami czerpania z niej korzysci, wynikajgcych z udziatu
w takiej wymianie.

Reakcjg na ww. problemy, opartg o instrumenty wsparcia publicznego, sg dotacje

i instrumenty finansowe oferowane w wyodrebnionych w ramach tej osi pieciu dziataniach
wspierajgcych. Te pierwsze (dotacje) wystepujg we wszystkich analizowanych dziataniach:
1.1,1.2,1.3,1.4i 1.5, natomiast instrumenty finansowe zostaty wyodrebnione jako
oddzielny schemat w Dziataniu 1.5 (schemat C)?°.

W czesci instrumentow (Dziatanie 1.1 i 1.2) przewidziano obligatoryjne ukierunkowanie
projektéw na dziedziny dolnoslaskich inteligentnych specjalizacji. Natomiast w projektach
finansowanych dotacyjnie w ramach Dziatania 1.5, zgodnosc¢ ze specjalizacjami regionalnymi
stanowita preferencje przy wyborze projektéw do wspétfinansowania. W ten sposéb,
niektére dziatania wspierajcie OP1 stanowig szczegétowe instrumenty realizacji / rozwijania
dolnoslaskich inteligentnych specjalizacji. Tego rodzaju warunki brzegowe wptywajg

na charakterystyki, dotyczace przedmiotu i tematyki projektéw wspieranych w ramach

ww. dziatan.

Realizacja poszczegdlnych typow projektéw, objetych dziataniami OP1. —
odpowiednio do specyfiki poszczegdlnych dziatan wspierajgcych — w zakresie
efektéw bezposrednich (a wiec efektdw pojawiajacych sie po stronie beneficjentéw dotacji
lub odbiorcow ostatecznych wsparcia) skutkuje rozwojem nowe;j infrastruktury badawczo-
rozwojowej i wspomagajacej innowacyjnosc (B+R+l) oraz, przede wszystkim, powoduje
wzrost naktadow na prace B+R i dziatania innowacyjne, czemu towarzyszy wzrost liczby
projektéw B+R i przedsiewzieé innowacyjnych?®. Ponoszone wydatki na prace badawczo-
rozwojowe powodujg wzrost naktadéw inwestycyjnych w przedsiebiorstwach —
beneficjentach wsparcia, jak rowniez wsréd odbiorcédw ostatecznych wsparcia (w obu
przypadkach chodzi gtéwnie o sektor MSP) w postaci instrumentéw finansowych,
ukierunkowanych na finansowanie inwestycji podnoszgcych konkurencyjnos¢ (Dziatanie 1.5

25 W ewaluacji, interwencja w formie instrumentéw finansowych (obecnych we wszystkich przedmiotowych
osiach priorytetowych) analizowana jest wytgcznie positkowo. W tym zakresie odwotujemy sie do ustalen
przeprowadzonej ostatnio ,,Aktualizacji analizy ex ante w zakresie mozliwosci zastosowania instrumentéw
finansowych w wojewddztwie dolnoslgskim w okresie 2014-2020”, PAG Uniconsult, Imapp Consulting, marzec
2020 (analiza ex-ante objeta instrumenty finansowe w sferze konkurencyjnosci, energetyki i rynku pracy).

26 W sposdb bardziej ,,masowy”, jesli chodzi o liczbe projektéw badawczych i innowacyjnych, wywotujg to
programy typu ,bon na innowacje”, powodujgc jednoczesnie nawigzywanie wspotpracy sfery przedsiebiorstw
ze sferg naukowo-badawczg). Jesli chodzi o dziatania innowacyjne i ogélnorozwojowe (podnoszace
konkurencyjnosc¢, np. poprzez tworzenie / wdrazanie nowych modeli biznesowych, czy nowych dla
przedsiebiorstwa metod zarzgdzania), to role takg petnia rowniez programy grantdéw doradczych. Oba te
instrumenty mieszczg sie w architekturze wsparcia Dziatania 1.2 i 1.3 RPO WD.
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schemat C, Wsparcie za pomocg instrumentéw finansowych”) lub programoéw bonowych

i grantowych, ukierunkowanych (odpowiednio) na rozwdj technologiczny i aktywizacje
wspotpracy przedsiebiorstw ze sferg nauki oraz na podnoszenie konkurencyjnosci
przedsiebiorstw (granty na ustugi doradcze). Z kolei wsparcie przewidziane w Dziataniu 1.4,
poprzez finansowanie opracowywania krétko- i dtugoterminowych strategii
internacjonalizacji, planéw rozwoju dziatalnosci eksportowej oraz wdrazanie nowych modeli
biznesowych w przedsiebiorstwach, powinno skutkowa¢ wzrostem poziomu
internacjonalizacji dolnoslaskich MSP i ich konkurencyjnoséci miedzynarodowej (nowe relacje
wspotpracy, uruchamianie / testowanie sprzedazy eksportowej, nowe kontrakty eksportowe,
wchodzenie w kanaty dystrybucji na rynkach zagranicznych).

Wzrost naktadéw na prace B+R+l oraz wieksza liczba tego rodzaju przedsiewzieé
realizowanych w sektorze przedsiebiorstw powinna skutkowa¢ wzrostem

zatrudnienia personelu badawczo-rozwojowego w przedsiebiorstwach, a uczestnictwo

w realizacji nowych projektéw powodowac stopniowy wzrost potencjatu kadr wdrazajgcych

tego rodzaju przedsiewziecia. Z uwagi na specyfike projektéw B+R, dodatkowa aktywnosé

w tym zakresie przektada sie na wzrost wspoétpracy na linii sektor przedsiebiorstw

(przede wszystkim MSP) — jednostki naukowo-badawcze (np. uczelnie). Rezultaty te,

w potaczeniu z kluczowym czynnikiem rezultatu bezposredniego wsparcia tj. wzrostem

naktadow inwestycyjnych, prowadzg do pewnej liczby nowych wdrozen rynkowych lub

skutecznej komercjalizacji prac B+R+l. W przypadku czesci rozwigzan, pochodng tych

rezultatéow stanowi¢ bedzie wzrost aktywnosci beneficjentdw wsparcia w sferze ochrony

wtasnosci intelektualnej i praw przemystowych (np. nowe patenty).

[kluczowy rezultat bezposredni interwencji] W rezultacie wszystkich opisanych
powyzej czastkowych efektow bezposrednich generowany jest efekt w postaci
pozytywnej zmiany sytuacji ekonomicznej wspieranych przedsiebiorstw. Zmiana ta
odzwierciedla sie (m.in.) w postaci rozszerzenia dziatalnosci, w tym wynikajgcej
z internacjonalizacji, poprawy kondycji finansowej oraz — najbardziej ogdlnie — we wzroscie
konkurencyjnosci wynikajgcej ze skutecznie wdrozonych / urynkowionych innowacji oraz
uruchomionych inwestycji podnoszgcych jakos¢ wytwérczg i zdolnosci sprzedazowe.

n Efekty bezposrednie, a wiec dotyczace beneficjentéw lub odbiorcow ostatecznych
wsparcia, skutkujg pozytywng zmiang w otoczeniu (generujg okreslone efekty
posrednie). W przypadku instrumentdéw interwencji OP1., w szczegdlnosci zmian takich
oczekiwa¢ mozna w sferze wzrostu potencjatu naukowego, poprawy sytuacji ekonomiczne;j
jednostek naukowych, w szerszym zakresie opierajgcych swoje funkcjonowanie na ustugach
realizowanych na rzecz sfery gospodarczej (szczegélny rezultat Dziatania 1.1 1.2,
a czesciowo takze Dziatania 1.5), jak rowniez w procesach dyfuzji wiedzy, stanowigcych
najbardziej ogdlny efekt bezposredniego oddziatywania wsparcia. Catoksztatt efektow
czgstkowych o charakterze bezposrednim, sktadajgcych sie na poprawe konkurencyjnosci,
a i wynikajacg z tego poprawe kondycji ekonomicznej przedsiebiorstw, przektada sie na
pozytywne efekty w szeroko rozumianej sferze spoteczno-gospodarczej wojewddztwa.
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7

Efektem koricowym interwencji publicznej, realizowanej w postaci dziatan

wspierajgcych OP1., jest wzrost naktaddw i aktywnosci badawczo-rozwojowe;j

(w tym, w dziedzinach regionalnych inteligentnych specjalizacji), komercjalizacji wynikéw

prac B+R+l, jak réwniez efektéw ekonomicznych wynikajgcych z internacjonalizacji

i inwestycji w przedsiebiorstwach, prowadzacy do wzrostu konkurencyjnosci sektora

przedsiebiorstw (MSP) i gospodarki regionalnej. Na pewno uznaé moina, ze efekty te

odpowiadajg celowi gtéwnemu RPO WD, a poprzez jego adekwatnos$é wzgledem celow

szczegotowych SRWD 2020 i SRWD 2030, zatozeniom rozwojowym wynikajacym z tych

wszystkich strategii. Ostatecznie interwencja tego rodzaju skutkuje poprawg poziomu zycia

mieszkancow wojewddztwa dolnoslgskiego.

2.2.2 Gospodarka niskoemisyjna — OP3.

Schemat 3. Dziatania 3.1 3.2 — logika interwencji

Problem i reakcja

Efekty bezposrednie (beneficjenci
| odbiorcy ostateczni

Efekty
posrednie
{otoczenie)

Efekty koricowe

Niski udziat energii
pochodzgce] z OZE
w miksie
energetycznym
wojewodztwa oraz
koniecznosc
podnoszenia
efektywnoici
energetycznej w
driatalnosci MSP
w zwigzku z ich
konkurencyjnoscig
oraz potrzebami
reagowania na
wyzwania
klimatyczne

Dotacje na projekty

w zakresie produkcji
energii z OZE, rozwoj
instalacji przylaczeniowych,
mikroinstalacje do
wytwarzania energii z OZE.

Gleboka modernizacja
energetyczna, instalacje
odzysku ciepla, technologie
efektywne energetycznie.

Instrumenty finansowe —
rozwdj infrastruktury do
wytwarzania energii z OZE
i warost efektywnosci
energetycznej.

Warest nakfadow
inwestycyjnych

|
Nowe, efektywne | !

O, P, . | ‘Wazrost H energetycznege g
ekanomicznie, przyjazne dla _NI bezpieczeristwa | regionu —wzrost LN
srodotmskal kllmat.u. irddfa | energetycznego | udziatu OZE. ) jas
energii elektrycznej i ! ) I g [+
cieplnej ! regionu i c %

H i Pozytywne efekty o5
——————————— srodowiskowe g 5
___________ i zwigzane E E' g
! o | z przeciwdziataniem z o ﬁ
| Ograniczenie i zmianom klimatu g ) é,
emisji gazéw ! i
Nowe, efektywne P |J gs h ' 8=
energetycznie | cieplarnianyd ! Efekty spoteczne g 5\%
technologie " i i wizerunkowe & B
I Wykorzystanie ;—. wynikajace g E a
: I 8=
| potencj?iu ! 7 ograniczenia emisji 28 E
| A -
v | jza_sobcw ! gazdw cieplarnianych 2 ﬁ o
! regionuw | 5 g
H . |
Poprawa sytuacji ! zakresie OZE 1 Warest % E
ekonomicznej wspieranych | ‘TTTTTTTTTTooooo ! kenkurencyjnosci sfery = ﬁ
podmiotow (poprzez gospodarcze o 3
zmniejszenie koszté jewodztwa E_E
i oheigier (racjonalizacja zuiycia g
Srodowiskowych) energii)

1. Udziat energii odnawialnej w produkeji energii elektrycznej ogdfem
2. Zuzycie energii elektrycznej na 1 min PLN PKB

Specyficzne wskainiki rezultatu

Zrédto: opracowanie wtasne.

1. Zwigkszony poziom produkdi energii ze Zrodet odnawialnych

2. Zwickszona efektywnost energetyczna w M3P

|

w wojewddztwie dolnoslgskim

Cele szczegdtowe interwenciji publicznej

Interwencja OP3. obejmuje dwa dziatania wspierajgce. W tym przypadku logika

wsparcia zwigzana jest z szeroko rozumianym aspektem srodowiskowym (dotyczy

Srodowiska naturalnego), w tym gospodarowaniem jego nieodtwarzalnymi zasobami.

W okreslony sposdb interwencja ukierunkowana jest tu rowniez na sprawy konkurencyjnosci

beneficjentéw wsparcia (szczegdlnie w przypadku projektdw realizowanych przez MSP).

Problemy, ktére stanowig podstawe interwencji to:
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e niski udziat energii produkowanej z OZE w miksie energetycznym wojewddztwa
oraz

e koniecznoé¢ podnoszenia efektywnoéci energetycznej w dziatalnosci MSP
w zwigzku z ich konkurencyjnoscia

Oba ww. elementy sktadajgce sie na sytuacje problemowa, wywotujgca reakcje w postaci
wsparcia zaprogramowanego w dziataniach 3.1 3.2, dotyczacego szerszej grupy
wspotczesnych wyzwan spoteczno-gospodarczych, jakie wynikajg z ze zmian klimatycznych
wywotywanych emisjg gazéw cieplarnianych.

W zwigzku z powyzszym, gtdwnymi formami interwencji sg dotacje, stanowigce zrédto
wsparcia publicznego przeznaczone na realizacje projektéw prowadzgcych do produkcji
(poprzez budowe nowych lub modernizacje istniejgcych instalacji) energii (elektrycznej

i cieplnej) z OZE, rozwdj instalacji przytgczeniowych umozliwiajgcy wprowadzenie energii do
Krajowego Systemu Energetycznego, uruchamianie mikroinstalacji do wytwarzania energii
ze zrédet odnawialnych (Dziatanie 3.1) oraz przedsiewziecia podnoszgce efektywnosé
gospodarowania energig (gtéwnie poprzez oszczednosci w zuzyciu — tzw. gteboka
modernizacja energetyczna), umozliwiajgce odzysk energii odpadowe;j (instalacje odzysku
energii cieplnej), jak rowniez finansujgce wdrazanie nowych dla przedsiebiorstwa technologii
efektywnych energetycznie (Dziatanie 3.2). Instrumentarium interwencji OP3. (ww. dziatan)
uzupetniaja instrumenty finansowe kierowane do sektora MSP, przeznaczone na
finansowanie zaréwno infrastruktury do wytwarzania energii ze Zzrédet odnawialnych, jak

i finansowanie przedsiewzieé¢ podnoszacych efektywnos$¢é energetyczng dziatania
przedsiebiorstwa (instrumenty finansowe zaprogramowano w wyodrebnionych schematach
w ramach obu dziatan).

— Absorpcja wsparcia z dziatan 3.1 i 3.2 skutkuje wzrostem naktaddéw
inwestycyjnych po stronie beneficjentdéw interwencji lub odbiorcéw ostatecznych.
Jest to najbardziej oczywisty efekt bezposredni wsparcia, wynikajacy z tworzenia nowych lub
modernizacji istniejgcych zrodet produkcji energii z OZE lub tez uruchamiania nowych
urzadzen i technologii podnoszgcych efektywnosc energetyczng. Realizacja interwencji
materializuje sie w postaci obecnosci nowych, efektywnych ekonomicznie i przyjaznych dla
srodowiska i klimatu zrédet energii elektrycznej i cieplnej, wytwarzanej w oparciu o Zzrddta
odnawialne, redukujgce emisje gazow cieplarnianych. Z kolei za zasadniczy element
interwencji w Dziataniu 3.2 w zakresie efektéw bezposrednich uzna¢ mozna przeksztatcenia
techniczno-technologiczne prowadzgce do oszczednosci w zuzyciu energii w
przedsiebiorstwach, co bezposrednio wptywa na poprawe ekonomiki ich dziatalnosci (spadek

kosztow, w tym wynikajgcych z obcigzen srodowiskowych).

n Interwencja generuje réwniez okreslone skutki posrednie. Posrdd tego rodzaju
rezultatow, jako kluczowe uznaé nalezy podniesienie bezpieczenstwa
energetycznego regionu, wynikajgce z rosngcego znaczenia w miksie energetycznym
bezpiecznych i permanentnie dostepnych zrédet odnawialnych wytwarzania energii.
Jednoczesnie, efektem jest ograniczenie emisji gazow cieplarnianych, jak réwniez
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wykorzystanie zasobdw regionu niezbednych do produkcji energii z OZE (posrednim efektem
jest tu réwniez rozwoj dziedzin / branz dziatalnosci gospodarczej zwigzanych z technologiami
OZE oraz rozwigzaniami i technologiami umozliwiajgcymi oszczednosci zuzycia energii,

w szczegolnosci w sferze gospodarczej).

Efekty koncowe interwencji publicznej analizowanych dziatarh OP3. koncentrujg sie
na poprawie struktury miksu energetycznego w wojewddztwie dolnoslgskim,
polegajgcego na zmianie na rzecz wzrostu udziatu energii pochodzacej z OZE oraz (bedace
tego efektem) pozytywne rezultaty Srodowiskowe, w tym w szczegdlnosci zwigzane
z przeciwdziataniem zmianom klimatycznym. Efektom tym towarzyszyé beda pozytywne
zmiany wizerunkowe dotyczgce wojewddztwa, umozliwiajgce postrzeganie regionu jako
jednostki przyjaznej, dazacej do redukcji zagrozen zwigzanych z emisjg gazéw cieplarnianych,
stanowigcych jedno z kluczowych wyzwan wspdtczesnosci. Wreszcie, interwencja zapewnia
wzrost konkurencyjnosci sfery gospodarczej wojewddztwa, w jej czesci wynikajgcej
z racjonalizacji zuzycia energii w dziatalnosci gospodarczej. Catoksztatt wywotanej zmiany
przyczynia sie do realizacji celu gtdwnego RPO WD (posrednio celéw pozostatych
dokumentéw strategicznych, dotyczacych regionu).

2.2.3 Rynek pracy — OPS8.
Schemat 4. Dziatania 8.5 i 8.6 — logika interwencji

Efekty Efekty koncowe (beneficjenci

i otoczenie)

Efekty bezposrednie {beneficjenci /
odbiorcy ostateczni)

Problem i reakcja posrednie

{otoczenie)

- n | ﬂ ‘Wigksza odpornosc
e !
wiparcie w formis ilﬂ:ﬁg?;:l{ﬂ{kiaqe ! Funkcjonowa- | gospodarki regionzing] f
programéw typu P zwigkszzjgce szanse : nie i utrwslenie N Negarywne f: E
outplacement, - . . | regionalne !-b konsskwencje o F
przeznaczone dla osdh nz zetrudnieniz Howe inwestycje | resionainege " 2z
Zagroianis zwolnionych, w zwigzku ! mEChiI.ﬂIZI'I'lLI ! restrulct_ur',:zaql SE
wynikajace przewidziznych do z realizaciy ; redukujcsgs ztrudnienia X
2 negatywnych 2wolniznia lub zagrozonych pragramaw typu - n;eh:.rz-,stne : yw %
Zjawisk bedaoych - rwolnieniem z pracy outplzcement s ut Ilct L Efekty wynikajgcs g = ﬁ-
nastgpstwem 2 nreyezyvn lesacych Fodjesie pracy lub ! restrukturyzac rynmA— 534
M przyczy qeych po . | zatrudnienia i 7 prreciwdzistaniz = g
procesow stronie zaktadu pracy oraz kontynuacjs - ! = ickorzystiym @ a 5
restrukturyzacji dlz 0s6b odchodzacych zatrudnienia ' ‘ k"' 'F 2 E ,E
z ralnictwa, ukisrunkowane | orzz | onsE we_nq::-m °§ g‘ .
nz podjecie zatrudniznia . . | bezrobocia R
pozz relnictwem zwigksajacege | §EaE
— adaptacyjnost ! B §
Mowee kompetencje Ui umodiiwisjges- Wazrost AR
iski poziom ‘Wsparcie poprzez usfugi i umigjetnosci kadr Warost | g0 podnoszenia i_b konkurencyjnosci % 5
A A r——— N P . @
ek | | fomewsmeuns | | s cwmarets | oo | e | 34
L \ e ] E] i 2j N
ad:;‘ta_cy]nns‘l:ld M poranciat adaptacyjny usprawnienie wernst skali _.‘E regionainzzo | regionalnej. g
s=Hare Mgsp E przedsigbiorstwz proceséw i rozwd] dzizfania, zmiznz | saktors MMEP : a3
ZMIEN Y NRowyT i kompetencie dristalnodci prafilu dristalnadc | e werast trwatosci H
- pracownikiw przedsigbiorstwa i H MARAER X

1. Uczestnicy znajdujgcy sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szed miesiecy po opuszczeniu

programu

Liczba osdb, ktdre po opuszczeniu programu podjery prace lub kontynuowaty zatrudnienis.

. Liczba osdb, ktdre uzyskaty kwalifikacje lub nabyly kempetencie po opuszczeniu programu

. Liczba mikroprzedsizbiorstw oraz matych i srednich przedsiebicrstw, krore zrealizowaty swdj
el rozwojowy dziski udziatowi w programis.

1. Poprawa zdelnosci adaptacyjnych pracownikdw do zmian zachodzaeych w
gospodarce w ramach dziafan outplacementowych.

2. Poprawa konkurencyjnosci przedsigbiorstw i przedsicbiorcow sektora

MPMEP

Bl

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Interwencja, dotyczgca analizowanych dziatan wspierajgcych w OP8. podyktowana
zostata potrzeba reakcji na dwa gtdwne rodzaje zagrozen. Oba pozostajg zwigzane
z zagadnieniami:

e szeroko rozumianego ksztattowania regionalnego rynku pracy, w szczegdlnosci
tworzenia i rozwoju zdolnosci oséb do pozyskiwania zatrudnienia w warunkach
permanentnie zmieniajgcego sie rynku pracy, jako nastepstwa zachodzacych
procesow restrukturyzacji w sferze gospodarczej (Dziatanie 8.5) — kwestie te
zwigzane sg ze wzmacnianiem regionalnego kapitatu ludzkiego, w tym
odpowiedniego wykorzystania jego zasobdéw, oraz

e podnoszenia wcigz niewystarczajgcej konkurencyjnosci regionalnego sektora
MMSP (w szczegdlnosci mniejszych kategorii wielkosciowych podmiotéw
gospodarczych), wptywajgcej na popyt na prace i stan zatrudnienia (Dziatanie
8.6).

W przypadku analizowanych tu dziatan wspierajgcych, interwencja przyjmuje nastepujaca,
dwojakg postac:

e po pierwsze, polega na wsparciu udostepnianym odbiorcom ostatecznym
w postaci programéw typu outplacement, przeznaczonych dla oséb
zwolnionych, przewidzianych do zwolnienia lub zagrozonych zwolnieniem
z pracy z przyczyn lezgcych po stronie zaktadu pracy oraz dla oséb
odchodzacych z rolnictwa, ukierunkowanym na podejmowanie zatrudnienia
poza rolnictwem; chodzi tu o projekty, obejmujgce kompleksowe zestawy
dziatan dobieranych odpowiednio do indywidualnych potrzeb odbiorcéw,
w szczegolnosci w postaci wsparcia doradczego, szkolen, stazy, jak réwniez
wsparcia o charakterze finansowym (subsydiowanie kosztéw zatrudnienia;
finansowanie kosztéw dojazdu, realokacji, czy tez wsparcie finansowe
udostepniane w zwigzku z podejmowaniem wtasnej dziatalnosci gospodarczej),

e podrugie, interwencja dotyczy dziatan ukierunkowanych na podnoszenie
trwatoéci funkcjonowania przedsiebiorstw (MMSP) poprzez podnoszenie ich
zdolnosci adaptacyjnych w zwigzku z zachodzgcymi zmianami na rynku oraz
poprzez podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci pracownikéw (podnoszenie
jakosci kadr przedsiebiorstw) — realizowanych w ramach oferty Bazy Ustug
Rozwojowych; cechg charakterystyczng tej interwencji jest jej wysoka
elastycznos¢, bazujgca na samodzielnym profilowaniu zakresu ustug
rozwojowych przez samych przedsiebiorcéw, a wiec odpowiednio do ich
potrzeb, specyfiki operacyjnej i charakterystyk obstugiwanych rynkow.

W przypadku kompleksowych programéw outplacementowych, najbardziej
bezposrednim i jednoczesnie zasadniczym skutkiem interwencji jest zaopatrzenie
uczestnikdw realizowanych w ich ramach projektéw w nowe kwalifikacje i umiejetnosci,
umozliwiajgce utrzymanie lub podnoszace szanse na znalezienie zatrudnienia
(z uwzglednieniem samozatrudnienia).
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Z kolei, w przypadku podnoszenia adaptacyjnosci MMSP do warunkéw rynkowych,
wyposazenie w nowe kompetencje i umiejetnosci kadr przedsiebiorstwa, zapewnia
mozliwosé usprawnienia realizowanych proceséw gospodarczych oraz generuje impulsy
rozwojowe. Ostatecznie wptywa ona na podnoszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstw.

W przypadku programow typu outplacement, rezultatem oferowanego w ich
ramach wsparcia sg réwniez (w réznej skali, aczkolwiek raczej nieznacznej) nowe

inwestycje (np. mozna tu wskazaé¢ na naktady finansowe ponoszone w zwigzku

z przechodzeniem na samozatrudnienie / uruchamianiem indywidualnej dziatalnosci

gospodarczej — nakfady te nie sg szczegdlnie wysokie, ale nie ma watpliwosci co do tego, ze

wystepuja).

Natomiast dziatania ukierunkowane na podnoszenie adaptacyjnosci MMSP skutkuja
efektami dostosowawczymi, w rzeczywistosci bardzo rozmaitymi, wynikajgcymi z sytuacji
konkretnego przedsiebiorstwa — przyktadowo, mogg one prowadzi¢ do stopniowego wzrostu
skali dziatalnosci (co de facto oznacza wzrost konkurencyjnosci firmy, a co za tym idzie
wzrost jej potencjatu rozwojowego), wchodzenia na nowe rynki, zmiany profilu dziatalnosci,
czy tez niekiedy catego modelu biznesowego przedsiebiorstwa.

Wéréd efektédw posrednich wywotywanych tego rodzaju wsparciem, uwage nalezy

zwrécic przede wszystkim na uksztattowanie trwatego mechanizmu, oferujgcego
wsparcie podnoszgce adaptacyjnosc¢ oséb wzgledem zmieniajgcego sie rynku pracy, jak
réwniez przedsiebiorstw (MMSP) w kontekécie zachodzacych zmian w sferze gospodarczej,
tj. sektora stanowigcego gtéwne zrédto generowania miejsc pracy w gospodarce regionalnej.

Obecnos¢ takiego instrumentu (podnoszacego adaptacyjnosc) w architekturze srodkéw
wsparcia umozliwia reagowanie na rozmaite szoki spoteczno-gospodarcze, zapewniajgc
amortyzowanie ich niekorzystnych konsekwencji.

Gtéwne rezultaty, obrazujgce efekty koncowe wsparcia w analizowanych dziataniach
OP8. przejawiajg sie w postaci:

e zwiekszonej odpornosci gospodarki regionalnej na negatywne konsekwencje
restrukturyzacji zatrudnienia, zjawiska, ktdre ma charakter permanentny,
z ciggle nasilajgcym sie jego znaczeniem,

e efektédw spotecznych wynikajgcych z przeciwdziatania niekorzystnym
konsekwencjom bezrobocia, oddziatowujgcym zaréwno w sferze spotecznej
(jako konsekwencja braku dochodéw), jak i gospodarczej (utrata zasobdéw lub
nieoptymalne ich angazowanie),

e wazrostu konkurencyjnosci MMSP i gospodarki regionalnej, wptywajacej
pozytywnie na catoksztatt sytuacji spoteczno-gospodarczej w regionie,

e wazrostu trwatoéci sektora MMSP, przede wszystkim postrzeganego jako gtéwne
Zrédto zatrudnienia.
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2.3 Ogolny obraz interwencji Programu

2.3.1 Realizacja analizowanych instrumentéw wsparcia

Efektem dotad ogtoszonych 68 naboréw wnioskéw (dane wedtug stanu na 30 kwietnia 2020
r.) byto ztozenie przeszto 3 tysiecy wnioskédw o dofinansowanie. Zdecydowana wiekszos¢
(blisko 90%) wnioskow, wsrdd analizowanych dziatan, zostata ztozona w ramach OP1.

Tabela3. Nabory w analizowanych dziataniach OP1. —stan na 30.04.2020 r.

Dziatanie / oS priorytetowa Liczba naborow Liczba ztozonych wnioskéw

e Dziatanie 1.1 3 5
e Dziatanie 1.2 15 609
e Dziatanie 1.3 16 110
e Dziatanie 1.4 10 585
e Dziatanie 1.5 12 1401
Ogdétem — o$ priorytetowa 1. 56 2710
e Dziatanie 3.1 4 159
e Dziatanie 3.2 3 126
Ogoétem — Dziatania 3.1 3.2 7 285
e Dziatanie 8.5 3 16
e Dziatanie 8.6 2 9
Ogdétem — Dziatania 8.5 8.6 5 25
Razem 68 3 020

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z wdrazania RPO WD.

Analizujgc dane dotyczace liczby i wartosci zawartych uméw o dofinansowanie, uwidacznia
sie dominujace znaczenie wsparcia, ktorego zrédtem sg instrumenty interwencji, wdrazane
w ramach OP1. Mianowicie, sposréd 973 zawartych do korica kwietnia 2020 r. umow
dofinansowania na OP1. przypada az 873 (prawie 90%). Dla poréwnania, w Dziataniu 3.1 3.2
odnotowano 96 umoéw (okoto 10% ogdtu analizowanych umoéw), za$ w Dziataniach 8.5 8.6 —
4 umowy.

Sposdb wdrazania Dziatan 8.5 i 8.6 powoduje, ze ponizsze zestawienie (Tabela 4) nie zawiera
informacji o wspartych w ich ramach przedsiebiorstwach oraz innych kategoriach odbiorcéw
wsparcia.
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Tabelad4. Zawarte umowy w analizowanych dziataniach RPO WD 2014-2020 — stan na

30.04.2020 r.
. . , Wa/rtosc Wartos¢ Dofinansowanie
. . , Liczba Liczba umdw | ogétem , ,
Dziatanie / O$ , . ogdétem uméw | UE w umowach
umow  |(struktura %) [umow
(struktura %) |(mln zt)
(mln zt)

e Dziatanie 1.1 3 0,3% 226 9% 156
e Dziatanie 1.2 119 12,2% 314 13% 182
e Dziatanie 1.3 42 4,3% 249 10% 152
e Dziatanie 1.4 267 27,4% 34 1% 25
e Dziatanie 1.5 442 45,4% 1055 44% 566
Ogotem - os 873 89,7% | 1879 78% 1081
priorytetowa 1.
e Dziatanie 3.1 47 4,8% 268 11% 189
e Dziatanie 3.2 49 5,0% 164 7% 111
Ogotem ~ Dziatania 96 9,9% 432 18% 300
3.1i3.2
e Dziatanie 8.5 2 0,2% 27 1% 23
e Dziatanie 8.6 2 0,2% 82 3% 69
Ogétem — Dziatania 0 0
85086 4 0,4% 109 5% 92
Suma 973 100,0% 2419 100% 1473

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z wdrazania RPO WD.

Ponadto, analizie poddano rozktad liczby uméw zawartych w OP1., w dziataniach
obejmujgcych bezposrednie wsparcie przedsiebiorstw (a wiec w dziataniach: 1.2, 1.3, 1.4

i 1.5), pomiedzy powiaty wojewddztwa dolnoslgskiego (zgodnie z informacja o ,lokalizacji”
wsparcia w podziale powiatowym). Liczba takich umdéw wyniosta 811, a wiec 93% ogdtu
wspartych projektow w OP1.

Udziat w liczbie projektow poszczegdlnych powiatdw wojewddztwa dolnoslgskiego jest
nieréwnomierny. Tylko cze$ciowo wynika z réznej liczebnoéci MSP w poszczegdlnych
powiatach. Decydujgce znaczenie dla rozktadu terytorialnego wsparcia ma zréznicowany
potencjat gospodarczy poszczegdlnych jednostek terytorialnych, w tym przede wszystkim
potencjat ulokowanych w nich przedsiebiorstw (natomiast liczebno$¢ MSP w poszczegdlnych
powiatach jest jedng z przestanek wskazujgcych na taki potencjat).
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Tabela 5. Liczba uméw dotyczacych bezposredniego wsparcia przedsiebiorstw,
realizowanych w ramach OP1. na terenie powiatow wojewddztwa dolno$lgskiego
—stan na 30.04.2020 r.

Powiat Dz.1.2 | Dz.1.4 | Dz.1.5 | SumaDz.1.2,1.4,15 Udziat %

bolestawiecki 3 3 6 12 1,5%
dzierzoniowski 2 12 23 37 4,6%
gtogowski 1 5 6 0,7%
gorowski 3 3 0,4%
jaworski 3 8 11 1,4%
Jelenia Géra 3 2 5 10 1,2%
jeleniogorski 2 2 10 14 1,7%
kamiennogérski 1 8 9 1,1%
ktodzki 1 3 12 16 2,0%
Legnica 1 2 5 8 1,0%
legnicki 2 3 5 0,6%
lubaniski 6 6 0,7%
lubinski 1 3 4 0,5%
lwowecki 4 4 0,5%
milicki 7 7 0,9%
olesnicki 3 25 28 3,5%
otawski 4 7 17 28 3,5%
polkowicki 1 1 2 0,2%
strzelinski 3 3 0,4%
Sredzki 3 4 10 17 2,1%
Swidnicki 4 12 82 98 12,1%
trzebnicki 3 9 11 23 2,8%
Watbrzych 2 17 19 2,3%
watbrzyski 1 7 8 1,0%
wotowski 1 6 7 0,9%
Wroctaw 69 153 99 321 39,6%
wroctawski 7 30 36 73 9,0%
zabkowicki 3 8 11 1,4%
zgorzelecki 2 2 4 0,5%
ztotoryjski 3 2 5 0,6%
wiecej niz 1 powiat/caty kraj 5 7 12 1,5%
Razem 111 259 441 811 100,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie listy projektéw realizowanych z Funduszy Europejskich w Polsce
w latach 2014-2020 (dane z systemu SL 2014 wg stanu na 30.04.2020).
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Analogicznie jak w przypadku rozktadu liczby uméw, wskazaé mozna wartos¢ projektow,

przypadajaca na poszczegdlne powiaty w wojewddztwie. Wartosé ta jest bardzo

zréznicowana — waha sie od 2-3 milionéw ztotych w trzech powiatach do przeszto
100 milionéw ztotych w dwdéch.

Tabela 6. Wartos$¢ umow dotyczacych bezposredniego wsparcia przedsiebiorstw,
realizowanych w ramach OP1. —stan na 30.04.2020 r. (dane w min z{)

Powiat Dz.1.2 | Dz.1.4 | Dz.1.5 | SumaDz.1.2,1.4,1.5 Udziat %

bolestawiecki 4,1 0,2 10,5 14,7 1,6%
dzierzoniowski 1,2 0,9 50,4 52,5 5,6%
gtogowski 0,5 0,0 15,3 15,8 1,7%
gorowski 0,0 0,0 3,2 3,2 0,3%
jaworski 0,0 0,3 15,8 16,1 1,7%
Jelenia Géra 3,9 0,2 1,8 6,0 0,6%
jeleniogorski 4,1 0,1 25,4 29,6 3,2%
kamiennogérski 0,0 0,1 12,9 12,9 1,4%
ktodzki 2,7 0,3 12,5 15,4 1,7%
Legnica 3,1 0,1 3,4 6,5 0,7%
legnicki 3,4 0,0 1,2 4,5 0,5%
lubanski 0,0 0,0 5,4 5,4 0,6%
lubinski 0,0 0,1 2,4 2,4 0,3%
Iwéwecki 0,0 0,0 11,4 11,4 1,2%
milicki 0,0 0,0 15,3 15,3 1,6%
olesnicki 0,0 0,2 39,1 39,4 4,2%
otawski 28,4 0,5 38,4 67,3 7,2%
polkowicki 0,0 0,0 2,8 2,9 0,3%
strzelinski 0,0 0,0 7,2 7,2 0,8%
Sredzki 1,9 0,4 11,8 14,1 1,5%
swidnicki 8,4 1,1 | 106,4 115,9 12,4%
trzebnicki 1,6 1,0 14,6 17,3 1,9%
Watbrzych 0,0 0,1 16,4 16,5 1,8%
watbrzyski 0,0 0,0 13,4 13,5 1,4%
wotowski 0,2 0,0 12,9 13,1 1,4%
Wroctaw 160,6 12,9 | 1136 287,1 30,8%
wroctawski 17,7 2,6 53,1 73,4 7,9%
zabkowicki 0,0 0,3 15,0 15,3 1,6%
zgorzelecki 0,0 0,2 2,1 2,3 0,3%
ztotoryjski 0,0 0,4 5,7 6,2 0,7%
caty region/ caty kraj 12,3 0,0 16,2 28,6 3,1%
Razem 254,1 22,2 | 655,6 931,8 100,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie listy projektow realizowanych z Funduszy Europejskich w Polsce
w latach 2014-2020 (dane z systemu SL 2014 wg stanu na 30.04.2020).
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Niewielka cze$¢ wsparcia udzielonego przedsiebiorstwom jest przypisana/ realizowana na
terenie wiecej niz jednego powiatu — jest to 12 projektéw o fgcznej wartosci blisko 29 min zt.

Analizujgc wnioski o dofinansowanie, w ktérych okreslenie miejsca realizacji projektu byto
mozliwe na podstawie danych szczegétowych dostepnych na etapie aplikowania o wsparcie,
widoczne jest skoncentrowanie wsparcia we Wroctawiu i w powiatach go otaczajacych.

W przeliczeniu na jeden zarejestrowany w bazie REGON podmiot, z zatrudnieniem ponizej
250 oséb, wysokos¢ wsparcia w tych powiatach wyraznie przekracza srednig dla
wojewddztwa, ktéra wynosi 2,4 tys. zt. Najnizsze wsparcie, w przeliczeniu na jeden podmiot,
odnotowano przede wszystkim w powiatach zachodniej i pétnocnej czesci regionu (s3 to
powiaty: zgorzelecki, legnicki, polkowicki, lubinski, lubanski gérowski, Legnica, Jelenia Gdra).
Obserwowane tu dos¢ znaczne dysproporcje mogg wynikaé ze zréznicowania potencjatu

i specyfiki branzowej firm w poszczegdlnych czeéciach Dolnego Slaska. Szczegétowe dane

na ten temat przedstawia Wykres 1.

Wykres 1. Wartos¢ zawartych umoéw (dziatania: 1.2, 1.4 i 1.5) w przeliczeniu na jeden
podmiot gospodarki narodowej w rejestrze REGON, w podziale na zatozone
miejsce realizacji (powiat) projektu (dane w tys. zt)

8,1

Srednia dla wojewddztwa

dolnoslgskiego = 2,4 tys. zt

1,21,2
1100,90,80,8060505
2 0,50,50302
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie listy projektéw realizowanych z Funduszy Europejskich w Polsce
w latach 2014-2020 (dane z systemu SL 2014 wg stanu na 30.04.2020) oraz danych o liczbie podmiotow
w systemie REGON w 2019 r. (podmioty o wielkosci zatrudnienia ponizej 250 osob), BDL GUS.

Czes$¢ wsparcia udzielonego przedsiebiorstwom w ramach interwencji OP1. jest realizowana
na terenie catego wojewddztwa lub catego kraju (m.in.) w postaci projektéw, w ramach
ktorych wsparcie transferowane jest do przedsiebiorcow przez beneficjenta interwencji
(wystepuje on tu jako posrednik w dystrybucji wsparcia), bez sprecyzowanej (na etapie
przygotowania wniosku o dofinansowanie) doktadnej lokalizacji. Ma to miejsce w przypadku
17 projektow (o wartosci fgcznie 475 min zt):
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3 projekty dotyczace udzielania przedsiebiorcom ,,Bonu na innowacje”

w Poddziataniu 1.2.1 — o wartosci 22,9 min zi, realizowane przez Wojewddztwo
Dolnoslaskie, Wroctawska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A. oraz Stowarzyszenie
Dolnoslascy Pracodawcy,

2 projekty dotyczace bezposredniego wsparcia przedsiebiorstw (zaplanowane do
realizacji na terenie catego kraju) w Dziataniu 1.2 — o wartosci 3,1 min zt,

2 projekty dotyczace udzielania grantéw na ustugi doradcze dla MSP w Poddziataniu
1.3.1 — o wartosci 3,2 min z1, realizowane przez Fundusz Regionu Watbrzyskiego

i Wroctawskg Agencje Rozwoju Regionalnego S.A.,

4 projekty dotyczgce wsparcia internacjonalizacji w Poddziataniu 1.4.1 — wartosci
7,9 min zt, realizowane przez Wojewddztwo Dolnoslgskie, Wroctawski Park
Technologiczny S.A. i Dolno$lgskg Agencje Wspdtpracy Gospodarczej Sp. z 0.0.,

5 projektdw dotyczgcych bezposredniego wsparcia przedsiebiorstw, zaplanowanych
do realizacji na terenie catego kraju (wdrozenia nowych produktdéw i ustug)

w Poddziataniu 1.5.1 — o wartosci 7,6 min zt,

bardzo znaczny (wartosci 431 min zt) projekt, dotyczgcy wdrazania w wojewddztwie
dolnoslagskim instrumentéw finansowych w ramach Dziatania 1.5%7 — Banku
Gospodarstwa Krajowego (petnigcego role menedzera funduszu funduszy).

Wsrod 96 projektow wspartych w Dziataniach 3.1 i 3.2 mozna wyrdznic trzy grupy:

najliczniejsze projekty (78), dotyczgce bezposredniego wsparcia przedsiebiorstw —
w zakresie produkcji i dystrybucji energii ze zrédet odnawialnych (Dziatanie 3.1 —
30 projektdw) oraz efektywnosci energetycznej (Dziatanie 3.2 — 48 projektéw),
dwa projekty BGK, dotyczgce obydwu analizowanych dziatan w OP3., o tgcznej
wartosci 164 min zi, stuzgce wdrazaniu instrumentdéw finansowych,

16 projektow dotyczacych produkcji i dystrybucji energii ze zrédet odnawialnych
(Dziatanie 3.1) —w 15 przypadkach sg to projekty grantowe realizowane gtéwnie
przez jednostki samorzadu terytorialnego, zas w jednym przypadku instalacja OZE
bedzie stuzyta potrzebom wtasnym beneficjenta — Uniwersytetu Przyrodniczego
we Wroctawiu.

2.3.2 Postep finansowy analizowanych instrumentéow wsparcia

Postep finansowy (mierzony relacjg wktadu Unii Europejskiej w zawartych umowach

dofinansowania do przyjetej alokacji) ewaluowanych dziatan jest bardzo zréznicowany.
Na koniec kwietnia 2020 r. wykorzystanie alokacji wahato sie od 62% w OP1. (tu z kolei od
40% w Dziataniu 1.2 do 78% w Dziataniach 1.1i 1.5) do 83% w OP3.i 87% w OPS8.

27 BGK zarzadza wsparciem w formie instrumentéw finansowych takze w oparciu o $rodki dziatan 3.1, 3,2, 3.3
i 8.3 RPO WD 2014-2020.
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Tabela 7.

30.04.2020 r.

Postep finansowy w analizowanych dziataniach RPO WD 2014-2020 — stan na

Wkfad UE

Wykorzystanie

Wkfad UE

Wykorzystanie

Alokacja (bez . ] alokacji —
Rezerw w zawartych alokacji — w ztozonych Wartodé
Dziatanie / O$ y . umowach wartoscé whnioskach .
wykonania) . . .. |ztozonych
(min z0)* dofinansowania |zawartych o ptatnosé whioskow
(min z) umow (mln zt) ..
o ptatnos¢
e Dziatanie 1.1 201 156 78% 78 39%
e Dziatanie 1.2 459 182 40% 69 15%
e Dziatanie 1.3 312 152 49% 71 23%
e Dziatanie 1.4 43 25 58% 17 40%
e Dziatanie 1.5 722 566 78% 339 47%
Ogotem — o 1737 1081 62% 574 33%
priorytetowa 1.
e Dziatanie 3.1 247 189 76% 107 43%
e Dziatanie 3.2 115 111 97% 66 58%
Ogotem —
Dziatania 3.1 362 300 83% 173 48%
i3.2
e Dziatanie 8.5 36 23 65% 17 49%
e Dziatanie 8.6 71 69 97% 41 58%
Ogoétem —
Dziatania 8.5 107 92 87% 58 55%
i8.6
Suma 2 206 1473 67% 806 37%

* Przyjeto kurs 1 euro = 4,4447

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z wdrazania RPO WD.

Szczegdlnie niska kontraktacja (ponizej 50%) wystepuje w dziataniach 1.2 i 1.3. Z kolei bardzo
wysoka (przekraczajgca 90%) — w Dziataniach 3.2 i 8.6.

Instytucja Zarzgdzajgca RPO dostrzegta problemy, przede wszystkim wystepujgce we
wdrazaniu OP1., zwigzane z brakiem doswiadczenia MSP w prowadzeniu dziatalnoéci B+R
oraz brakiem zainteresowania ustugami proinnowacyjnymi?é. W odpowiedzi na nie w 2019 r.
podniesiono limit wydatkow kwalifikowalnych w projekcie (z 1 min do 4,7 min euro),

co docelowo (w 2020 roku) powinno kontraktacje poprawic (zaktada sie zatem, ze

28 projekt ,, Sprawozdania rocznego z realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Dolnoslaskiego 2014-2020 za rok 2019”, Wroctaw, kwiecien 2020 r., str. 8.

PAG

Uniconsult




46

w kolejnych naborach pojawig sie projekty o wiekszej wartos$ci ogdétem, w tym wiekszej
wartosci kosztow kwalifikowanych; to z kolei najprawdopodobniej oznaczaé bedzie,
przewage - w gronie nowych wnioskodawcow - przedsiebiorstw z wiekszych kategorii
wielkoéciowych w ramach sektora MSP).

Wykres 2. Kontraktacja (relacja wktadu UE w umowach dofinansowania do alokacji)
w analizowanych dziataniach RPO WD 2014-2020 — stan na 30.04.2020 r.

97% 97%
87%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego.

Postep finansowy mierzony udziatem wartosci wnioskdéw o ptatnosé ztozonych przez
beneficjentéw (w wartosci alokacji) byt nizszy i wahat sie od mniej niz 50% w OP1. i OP3.
(odpowiednio: 33% i 48%) do 55% w OP8. Dane te wskazujg na bardzo umiarkowany,
przecietny poziom zaawansowania wspieranych projektéw. Sytuacja ta rodzi okreslone
konsekwencje, jesli chodzi o szacowanie efektéw wsparcia w kontekscie zatozen
wynikajgcych z logiki interwencji poszczegdlnych dziatan, jak i osi priorytetowych Programu.
Wszelkie obecnie obserwowane efekty trzeba analizowa¢ z uwzglednieniem takiego stanu
rzeczy w sferze realizacyjnej.
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3 Analiza i ocena interwencji w kontekscie realizacji strategii
Dolnoslaskiej Inteligentnej Specjalizacji

3.1 Koncepcja inteligentnych specjalizacji wojewddztwa dolnoslgskiego

W praktyce unijnej, dotyczacej obecnej perspektywy finansowej (2014-2020), inteligentne
specjalizacje (krajowe / regionalne) stanowig jeden z instrumentéw koncentracji wsparcia

z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR). Odzwierciedlajg nowe, odmienne
podejscie do ksztattowania priorytetéw rozwojowych, w celu pdzniejszego kierunkowania

na nie strumieni wsparcia publicznego.?®

Obecne umocowanie sposobu kierunkowania rozwoju (angazowania srodkéw publicznych)
»,poprzez specjalizacje”, po stronie formalnoprawnej zakotwiczone jest w oparciu

o rozstrzygniecia zawarte w tzw. Rozporzadzeniu Ogélnym Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1303/2013 z grudnia 2013 r.3%, w ktérym sformutowano koncepcje strategii

2 Jak wskazujg M. Gajewski, J. Szczucki et. al. [w:] ,,Diagnoza oérodkéw innowacji w Polsce”, PAG Uniconsult,
Taylor Economics, Warszawa 2020 (s. 9-10), powstanie koncepcji inteligentnej specjalizacji stanowito reakcje na
niedoskonato$ci mechanizmdw dystrybucji wsparcia ze sSrodkéw unijnych, przede wszystkim zas rozpraszanie
ograniczonych zasobdw publicznych UE pomiedzy szereg zaawansowanych technologicznie dziedzin i obszaréow
badan, a w konsekwencji osigganie bardzo stabego postepu. Obecnie, inteligentne specjalizacje stanowig forme
unijnej polityki przemystowej, ktdra polega na koncentracji interwencji publicznej na wybranych lokalnych,
regionalnych, krajowych priorytetach. W przeciwienstwie do tradycyjnej polityki przemystowej, priorytety te
nie s tozsame z branzg (sektorem), ale oznaczajg wybédr dziedzin, podsystemdéw w ramach sektoréw lub
wigzek aktywnosci miedzysektorowych korespondujacych z okreslonymi niszami rynkowymi, klastrami,
technologiami lub obszarami zastosowan danej technologii w nawigzaniu do istniejgcych wyzwan spotecznych,
zdrowotnych, dotyczgcych srodowiska, czy tez bezpieczenstwa obywateli (szerzej na temat definicji
inteligentnych specjalizacji zob. ‘Frequently Asked Questions on RIS3’,
https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/fags-on-ris3, takze M. Pigtkowski i in. W kierunku innowacyjnej Polski:
proces przedsiebiorczego odkrywania i analiza potrzeb przedsiebiorstw w Polsce, World Bank Group, Warszawa
2015, s. 10). Koncepcja inteligentnych specjalizacji bazuje wiec na dwdéch zatozeniach: (1) punktem odniesienia
do ksztattowania priorytetéw rozwojowych stajg sie nie branze, ale znajdujace sie w ich wnetrzu dziedziny,
obszary pomiedzy branzami, czy tez przekrojowe obszary zastosowan technologii (w wielu branzach), jak
réwniez obszary aktywnosci w ramach taricuchéw wartosci, w ktdrych lokalizacja (region, kraj) posiada realne
przewagi. To odmienne rozumienie przedmiotu interwencji (,,nie branze”) podkresla skomplikowanie
wspotczesnych struktur gospodarczych, powodujgce nieprzystawanie wielu obszaréw aktywnosci do
tradycyjnego uktadu branzowego; ponadto, rozumienie inteligentnych specjalizacji wskazuje takze na to, ze nie
musz3 to by¢ wytgcznie obszary wysokich technologii, (2) jesli chodzi o proces identyfikacji specjalizacji, to
przyjeto, iz wybor priorytetdw powinien opierac sie o proces przedsiebiorczego odkrywania, czyli
przeprowadzang systematycznie identyfikacje, wybor i weryfikacje, taczacy rézne podejscia analityczne i przede
wszystkim réznych interesariuszy — przedsiebiorcdw, naukowcow, organizacje spoteczno-gospodarcze

i administracje publiczng. Warto dodacd, ze obecnie inteligentne specjalizacje staty sie nie tylko zalecang
alternatywa wobec tradycyjnej sektorowej polityki przemystowej, ale takze elementem europejskiej legislacji,
warunkujgcym dostep do funduszy strukturalnych. Koncepcja zyskata takze szersze zainteresowanie. Zwrdcity
na nig uwage kraje spoza Unii Europejskiej, por. ‘Innovation driven growth in regions. The role of smart
specialisation’, OECD 2013.

30 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego | rady (UE) Nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce
wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego
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inteligentnej specjalizacji, rozumianej jako ,krajowe lub regionalne strategie innowacyjne
ustanawiajace priorytety w celu uzyskania przewagi konkurencyjnej poprzez rozwijanie

i taczenie swoich mocnych stron w zakresie badanin naukowych i innowacji z potrzebami
biznesowymi w celu wykorzystywania pojawiajacych sie mozliwosci i rozwoju rynku

w sposéb spdjny, przy jednoczesnym unikaniu dublowania i fragmentacji wysitkdw; strategia
inteligentnej specjalizacji moze funkcjonowac jako krajowe lub regionalne ramy strategiczne
polityki w dziedzinie badan naukowych i innowacji lub by¢ w nich zawarta”3%.

W Rozporzadzeniu ogdlnym (Zatacznik XI) ustalono warunek wstepny, dotyczacy wspierania
ze Srodkow EFRR przedsiewzie¢ wspotfinansowanych w ramach wszystkich priorytetow
inwestycyjnych celu tematycznego 1. (Wzmacnianie badan naukowych, rozwoju
technologicznego i innowac;ji — cel dotyczacy badan i rozwoju), obligujgcy do przygotowania
strategii na rzecz krajowej / inteligentnej specjalizacji®?.

W zwigzku z ww. wymogami, w sierpniu 2015 r. strategia taka zostata przyjeta w
wojewddztwie dolnoslgskim, w postaci zatgcznika do RSI WD pt. ,,Ramy strategiczne na rzecz
inteligentnych specjalizacji Dolnego Slaska”33. Dokument ten (wraz z pdzniejszymi
uzupetnieniami) opracowany zostat zgodnie z regutami sztuki®*, stajgc sie narzedziem
kierunkowania wsparcia publicznego w ramach RPO WD (Dziatanie 1.2 i 1.5).

Schemat 5. Inteligentne specjalizacje Dolnego Slaska

Branza chemiczna i farmaceutyczna
Mobilnos¢ przestrzenna

Zywnosc¢ wysokiej jakosci

sl Surowce naturalne i wtérne

Produkcja maszyn i urzgdzen, obrobka materiatow

e Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT)

@ 98 6|06

Zrédto: opracowanie wtasne.

Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1083/2006, Dz. Urz. UE,
L347/320, 20.12.2013 r.

31 Rozporzadzenie ogdlne, art. 2 pkt 3.

32 7atacznik X1, Cze$é I; tematyczne warunki wstepne, Rozporzadzenie ogdlne, s. 438.

3 http://www.umwd.dolnyslask.pl/gospodarka/dolnoslaskie-inteligentne-specjalizacje/ramy-strategiczne-na-
rzecz-inteligentnych-specjalizacji-dolnego-slaska/

34 Odpowiednio do wskazar opracowanego przez Komisje Europejska i jej Agende — Platforme Inteligentnej
Specjalizacji Wspdlnego Centrum Badawczego (JRC) —,,Przewodnika Strategii Badan i Innowacji na Rzecz
Inteligentnej Specjalizacji” [Przewodnik RIS3], https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/s3-guide.
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Ramy strategiczne DIS obejmujg szes¢ dziedzin gtéwnych inteligentnych specjalizacji oraz,
wyréznione w ich ramach, podobszary — dziedziny szczegdtowe, precyzujgce zakres danej
specjalizacji (w catym zestawie wystepuje ponad pieédziesigt takich podobszaréw).

Inteligentne specjalizacje Dolnego Slaska opisane zostaty jako stosunkowo pojemne
kategorie. Ich identyfikacja przeprowadzona zostata w oparciu o proces analityczny
(prowadzony w formule przedsiebiorczego odkrywania), w ktérym zdiagnozowano:

e uktad wiodacych branz gospodarczych, w tym branz wyrdzniajgcych sie
innowacyjnoscia i branz charakteryzujgcych sie wysokg dynamika rozwoju oraz

e wiodace obszary naukowe i technologiczne (na podstawie aktywnosci
publikacyjnej, patentowe]j oraz aktywnosci w miedzynarodowych zespotach
badawczych i konsorcjach naukowo-przemystowych),

e popyt nainnowacje w sektorze przedsiebiorstw (na podstawie najczesciej
wystepujgcych o wsparcie w ramach interwencji dotyczgcych wspomagania
innowacyjnych rozwigzan w skali przedsiebiorstw i regionu (biorgc za podstawe
wyniki dystrybucji wsparcia w ramach RPO WD 2007-2013)

Nastepnie, ustalenia diagnostyczne staty sie podstawg do przeprowadzenia analizy krzyzowej
obszaréow technologicznych w wiodgacych branzach gospodarki regionalnej. Ostatecznie
ustalenie prowadzace do wytonienia katalogu Dolnoslgskich inteligentnych specjalizacji
skonsultowano ze sferg gospodarczg i naukows.

W ewaluacji RSI WD (obejmujgcej takze kwestie zwigzane z wytanianiem i funkcjonowaniem
DIS) skonkludowano, ze cele i kierunki RSI WD, jak réwniez ustalony uktad specjalizacji
regionalnych, w przewazajgcym stopniu odpowiadajg aktualnym potrzebom aktoréw
systemu innowacji, jak réwniez priorytetom polityki innowacyjnej3>. Sformutowano réwniez
opinie, ze pozadane bytoby doprecyzowanie obecnych kategorii DIS, co pozwolitoby na
bardziej precyzyjng dystrybucje wsparcia, wobec sytuacji ,obecnej” cyt. ,/.../ co czasami
prowadzi¢ moze do niewtasciwego ukierunkowania wsparcia /.../”.3¢ Bardziej jednoznaczne
i zdecydowane konkluzje na ten temat nie pojawity sie jednak w rekomendacjach
ewaluacyjnych. Warto w tym miejscu dodaé, ze postulaty wskazujgce na potrzebe blizszego
scharakteryzowania DIS (w tym w szczegdlnosci ich podobszardw) pojawity sie rowniez

w badaniach jakosciowych niniejszej ewaluacji. Wskazywali na nie m.in. eksperci oceniajacy
whnioski o wsparcie w ramach OP1., ktérych zdaniem DIS powinny (i mogtyby) stanowi¢
silniejszy instrument kierunkowania wsparcia w programie regionalnym. W takiej jednak
sytuacji, powinny one zostac blizej opisane. Opis tego rodzaju w jakis$ sposob

35 Ewaluacja Regionalnej Strategii Innowacji /.../”, op. cit. 74. Wskazano jednoczeénie na pewne dziedziny
wymagajace uzupetnienia w dokumentach strategicznych, takie jak: koncepcja Przemystu 4.0, gospodarka
obiegu zamknietego i reindustrializacji gospodarki. Kwestie te powinny by¢ wziete pod uwage przy najblizszym
przegladzie katalogu inteligentnych specjalizacji, aczkolwiek obecny uktad DIS nie wydaje sie stanowic
szczegolnej przeszkody do kierunkowania wsparcia na te obszary tematyczne (a wiec, w ramach istniejgcych
DIS) , co wynika — co do zasady — z cross-sektorowego uktadu dziedzin specjalizacji Dolnego Slaska.

3¢ Ewaluacja Regionalnej Strategii Innowacji /.../”, op. cit. 112.
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zoperacjonalizowatby katalog DIS, co w konsekwencji utatwiatoby ocene wnioskéw
o wsparcie pod katem wpisywania sie przedmiotu projektu w inteligentne specjalizacje
Dolnego Slaska i ich podobszary.

3.2 Identyfikacja DIS w projektach OP1. dla celéw badania

W niniejszym badaniu przeprowadzono analize ukierunkowania projektéw wspieranych
w ramach OP1. RPO WD na dziedziny dolnoslaskich inteligentnych specjalizacji. Punktem
odniesienia byty projekty w ramach wszystkich dziatah OP1. Programu. Ukierunkowanie
dofinansowanych projektéw badane byto w oparciu o ich opisy zawarte we wnioskach
projektowych oraz positkowo, na podstawie opisdow przedmiotu dziatania podmiotéw
korzystajacych ze srodkéw wsparcia. W tym przypadku zrédtem danych badawczych byta
kwerenda informacji udostepnianych na stronach internetowych beneficjentéw). W toku
badania, proces przyporzadkowania projektéw do specjalizacji regionalnych przebiegat
W nastepujgcy sposob:

e dokonujac analizy ukierunkowania, tam gdzie byto to mozliwe, oparto sie na
informacjach zawartych we wnioskach o dofinansowanie, ktére wprost
zawieraty wskazania na konkretne specjalizacje i ich dziedziny szczegétowe
(sytuacja taka wystepowata w projektach wspétfinansowanych w ramach
Dziatania 1.1 1.2 oraz czesciowo w Dziataniu 1.5); w tych przypadkach,
pomimo tego rodzaju ,formalnego” zakotwiczenia wskazan co do specjalizacji,
dokonano przegladu wniosku, a na tej podstawie analizy prawidtowosci
przyporzadkowania do danej dziedziny specjalizacji, w znakomitej wiekszosci
przypadkéw uznajgc prawidtowosc¢ przyporzgdkowania; natomiast, bardzo
nieliczne zmiany dotyczyty wskazywanych dziedzin szczegétowych
poszczegdblnych specjalizacji; polegaty one zaréwno na eliminacji niektérych
wskazan, jak i ich uzupetnieniu,

e przyporzadkowanie do dziedzin DIS dotyczyto réwniez projektéw, w ktérych
w ramach wnioskéw projektowych nie wskazywano specjalizacji regionalnej —
sytuacja taka wystepowata w Dziataniu 1.3, 1.4 oraz w czesci projektow
Dziatania 1.5; w tych przypadkach, opierajgc sie na informacjach zawartych we
whniosku o dofinansowanie oraz wykorzystujac inne dane zrédtowe (kwerenda
stron internetowych), rozstrzygano o mozliwosci uznania przedmiotu projektu
za wpisujgcy sie w dziedzine lub dziedziny inteligentnych specjalizacji, a takze
okreslenia dziedziny szczegétowej w ramach danej specjalizacji,

e dodatkowo, w trakcie identyfikacji ukierunkowania projektéw na inteligentne
specjalizacje, analizowano charakter wspieranych projektow biorgc pod uwage
wystepowanie oraz rodzaj prac badawczo-rozwojowych (w podziale na: badania
przemystowe albo badania/prace rozwojowe albo badania przemystowe i prace
/ badania rozwojowe).

Na etapie prac analitycznych, dotyczgcych obecnosci DIS w dofinansowanych projektach,
a wiec juz po sklasyfikowaniu ich do dziedzin specjalizacji, analizy dotyczace ukierunkowania
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wsparcia na DIS skupiono na projektach, ktore byty (lub sg) kontynuowane, tzn. w przypadku
ktdrych nie doszto do rozwigzania umowy o wsparcie. W ten sposdb czes¢ analityczna
badania daje odpowiedz na rzeczywiste ukierunkowanie przekazanego z RPO WD wsparcia,
a wiec (na dany moment) przedstawia realny obraz ,funkcjonowania” interwencji

w kontekscie DIS?’.

Przeprowadzony zabieg uporzgdkowania wspieranych z RPO WD projektéw zgodnie

z dziedzinami DIS, z uwagi na jego kompletnos$¢, umozliwia analizy, ktére stuzy¢ moga
do formutowania ocen i wnioskowania na temat funkcjonowania wsparcia z RPO WD
w zwigzku ze specjalizacjami. W dalszej czesci opracowania prezentujemy wyniki takich
analiz. Odnoszg sie one do pewnych, wybranych wymiaréw opisu, ktére wydajg sie
najbardziej interesujace.

Wsrdd 992 umédw dofinansowania, az 2/3 (661) to projekty dotyczgce dziedzin inteligentnych
specjalizacji Dolnego Slaska, za$ 27% (264) projektéw, to przedsiewziecia nie wpisujace sie
w DIS. Badajac koncentracje projektéw na specjalizacjach regionu wyréznilismy takze
niewielka grupe projektéw (67 tj. blisko 7%), dalej okreslanych mianem , projektéw
wspierajgcych” DIS, ktérych przedmiotem nie byly bezposrednio przedsiewziecia
gospodarcze przedsiebiorstw, ale dziatania wspierajgce takie przedsiewziecia posrednio
(np. budowa i uruchomienie ogélnodostepnej infrastruktury badawczej lub inkubatora
przedsiebiorczosci / technologicznego, udostepnienie terendéw inwestycyjnych, dystrybucja
bondéw na innowacje, itp.). W tej grupie zaden z projektéw nie wykluczat udzielenia
posredniego wsparcia przedsiebiorstwom dziatajgcym w dziedzinach okreslonych w DIS, za$
w czesci ,,projektéw wspierajgcych” mozna wrecz méwié o interwencji ukierunkowanej
wprost na przedsiewziecia wpisujace sie w konkretne dziedziny specjalizacji (niektére z nich
dofinansowane byty w ramach Dziatania 1.2, a wiec musiaty wpisywac sie w inteligentne
specjalizacje regionalne). Ponadto, w przypadku pewnych projektéw, gtdwnym czynnikiem
kierunkujagcym mogt by¢ ich specyficzny przedmiot — jako przyktad mozna tu wskazac na
konkretne rodzaje laboratoriow badawczych, odnoszace sie do okreslonych specjalizacji,

z ktérymi mamy do czynienia w projektach dotyczgcych rozwoju infrastruktury badawczo-
rozwojowe;.

Informacje na temat ogdlnej czestosci ukierunkowania projektow wspétfinansowanych
w ramach instrumentdow interwencji OP1. przedstawia ponizsze zestawienie (Tabela 8).
Natomiast kolejne zestawienie obrazuje liczebnos¢ uméw wsparcia, ktére pozostajac
aktualne, stanowig kryterium selekcyjne do dalszych analiz (Tabela 9).

37 Oczywiscie, posiadane dane umozliwiajg réwniez analize ukierunkowania projektéw bez uwzgledniania
statusu umowy wsparcia. Analiza tego rodzaju odzwierciedlataby raczej site koncentracji na DIS, abstrahujgc od
realnego oddziatywania wsparcia z RPO WD z punktu widzenia katalogu specjalizacji regionalnej. W dalszej
czesci raportu przedstawiamy poréwnanie ukierunkowania projektéw na DIS w obu kategoriach (statusach)
umow, tzn. uwzgledniajac takze umowy rozwigzane.
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Tabela8. Umowy RPO WD analizowane pod katem zgodnosci z DIS
I;Ps(t)erent interwencji (Upr:o?;vlzcy) E;:j;;gednio Z(r)(zjyitg::z © fsv(ljSiI:ri\jqce"
ogdtem dotyczace DIS | DIS DIS

Dziatanie 1.1 4 100,0%
Dziatanie 1.2 136 93,4% 6,6%
e Poddziatanie 1.2.1 116 95,7% 4,3%
e Poddziatanie 1.2.2 20 80,0% 20,0%
Dziatanie 1.3 46 100,0%
e Poddziatanie 1.3.1 21 100,0%
e Poddziatanie 1.3.2 12 100,0%
e Poddziatanie 1.3.3 6 100,0%
e Poddziatanie 1.3.4 7 100,0%
Dziatanie 1.4 285 56,1% 41,4% 2,5%
e Poddziatanie 1.4.1 248 54,8% 42,7% 2,4%
e Poddziatanie 1.4.2 37 64,9% 32,4% 2,7%
Dziatanie 1.5 521 71,8% 28,0% 0,2%
e Poddziatanie 1.5.1 436 72,0% 27,8% 0,2%
e Poddziatanie 1.5.2 85 70,6% 29,4%

Ogodtem 992 66,6% 26,6% 6,8%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania wspieranych

projektow na DIS.

Tabela9. Analizowane umowy RPO WD wedtug statusu (rozwigzane vs. nierozwigzane)
. . . Odsetek
Instrument interwencji Umowy Umowy tacznie .
. . . umow

RPO WD nierozwigzane | rozwigzane umowy .
rozwigzanych

Dziatanie 1.1 3 1 4 25%

Dziatanie 1.2 110 26 136 19%

e Poddziatanie 1.2.1 94 22 116 19%

e Poddziatanie 1.2.2 16 4 20 20%

Dziatanie 1.3 42 4 46 9%

e Poddziatanie 1.3.1 18 3 21 14%

e Poddziatanie 1.3.2 12 0 12 0%

e Poddziatanie 1.3.3 6 0 6 0%
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. .. . Odsetek
Instrument interwencji Umowy Umowy tacznie ,
. . . umow
RPO WD nierozwigzane | rozwigzane umowy .
rozwigzanych
e Poddziatanie 1.3.4 6 1 7 14%
Dziatanie 1.4 269 16 285 6%
e Poddziatanie 1.4.1 235 13 248 5%
e Poddziatanie 1.4.2 34 3 37 8%
Dziatanie 1.5 445 76 521 15%
e Poddziatanie 1.5.1 368 68 436 16%
e Poddziatanie 1.5.2 77 8 85 9%
Ogotem 869 123 992 12%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD.

3.3
dolnoslaskiego

3.3.1 Rozktad ogdlny

Ukierunkowanie interwencji OP1. na inteligentne specjalizacje wojewddztwa

Sposrdd ogétem 925 projektdw (dotyczgcych bezposredniego wsparcia dla przedsiebiorstw —

a wiec z wytgczeniem projektéw ,wspierajgcych” DIS) analizie poddano 808 nierozwigzanych

umoéw. Tematyka 569 sposréd nich wpisuje sie w dziedziny DIS.

Tabela 10. Umowy RPO WD (nierozwigzane) wpisujgce oraz nie wpisujgce sie w DIS
Instrument interwencji Projekty Projekty Projekty Odsetek umoéw
RPO WD w ramach DIS poza DIS facznie dotyczacych DIS
Dziatanie 1.2 102 0 102 100%
e Poddziatanie 1.2.1 89 0 89 100%
e Poddziatanie 1.2.2 13 0 13 100%
Dziatanie 1.4 150 112 262 57%
e Poddziatanie 1.4.1 128 101 229 56%
e Poddziatanie 1.4.2 22 11 33 67%
Dziatanie 1.5 317 127 444 71%
e Poddziatanie 1.5.1 262 105 367 71%
e Poddziatanie 1.5.2 55 22 77 71%
Ogoétem 569 239 808 70%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych

projektow.
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Przedstawione powyzej wyniki klasyfikacji projektow wedtug wpisywania sie (lub nie) w DIS
uznac¢ mozna za wysoce precyzyjne. Twierdzenie to znajduje potwierdzenie w badaniach
ilosciowych, w ktérych zadano pytanie kontrolne, dotyczace zgodnosci / niezgodnosci
projektu z DIS. Odsetek odpowiedzi beneficjentéw wsparcia wskazujgcych na brak zgodnosci
z DIS wynidst 20% (dla n=405), ponadto, wystgpito ok. 10% odpowiedzi ,nie wiem” —
przynajmniej czes¢ z tych stanowisk mogta wynikac z trudnosci w sklasyfikowania projektu
wedtug DIS. W sumie, taki udziat stanowisk respondentdéw badania ilosciowego, jest bardzo
zblizony do rozktadu ustalonego na podstawie badania wnioskdw projektowych oraz
kwerendy zrédet internetowych. Mozna tez uzupetni¢, ze badanie ilosSciowo potwierdzito
réwniez dominujgce koncentracje na poszczegdlnych DIS (informacje na ten temat,
wynikajgce z badania wnioskéw i kwerendy internetowe] przedstawiamy dalej), a wiec
skupienie na dwdch inteligentnych specjalizacjach, tj. DIS5 ,,Produkcja maszyn i urzadzen,
obrdébka materiatow” (w pierwszej kolejnosci), DIS6 , Technologie informacyjno-
komunikacyjne” (w drugiej kolejnosci) oraz na trzecim miejscu DIS1 ,,Branza chemiczna

i farmaceutyczna”. Ponadto, w przypadku wnioskodawcéw nieskutecznych (n=239),
odnotowano podobng udziatowo koncentracje tematyczng projektéw, z wyraznie
dominujgcym udziatem DIS 5 (ok. 28% projektow wnioskowanych nieskutecznie dotyczyto
tej wiasnie specjalizacji).

Wykres 3. Odsetek umoéw wsparcia wpisujacych sie w DIS38
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

Odnotowany udziat projektéw wpisujgcych sie w DIS uznac nalezy za pierwszy sygnat,
wskazujgcy na prawidtowe funkcjonowanie katalogu inteligentnych specjalizacji regionu.

38 W projektach dofinansowanych w Dziataniu 1.2 wystepuje petne dopasowanie wzgledem DIS — jest to
naturalne, bowiem pozyskanie wsparcia w tym instrumencie warunkowane byto wpisywaniem sie projektu
w inteligentna specjalizacje Dolnego Slaska.
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Decydujace znaczenie ma tutaj wysoki udziat projektéw, ktére mozna zaklasyfikowac¢ do DIS,
w przypadku ktérych, zgodnosc¢ ze specjalizacjg regionalng nie byta warunkiem selekcyjnym
o charakterze dostepowym / obligatoryjnym dla uzyskania wsparcia z RPO WD (a co najwyzej
zgodnos¢ taka stanowita preferencje w selekcji projektéw) — udziat ten wynosi 66%,

co uznajemy za poziom wysoki, przyjmujac, iz instrumenty wsparcia (w przypadku dziatan
niezwigzanych z dziatalnoscig B+R) przyciggajg wszelkie kategorie projektow —a wiec
zrdéznicowane tematycznie i branzowo. Jednak (mimo wszystko) w tej czesci wsparcia mamy
do czynienia z wysokim udziatem projektow zgodnych z DIS. Przemawia to za dobrym
dopasowaniem katalogu do realiéw gospodarczych regionu.

Zasadniczo, sformutowana powyzej teza potwierdza sie, gdy wezmie sie pod uwage rozktad
projektéw wedtug DIS, w przypadku ktérych umowy zostaty rozwigzane. Mianowicie,

w Dziataniu 1.4 i 1.5 (tgcznie) prawie 73% umow rozwigzanych rowniez wpisywato sie

w katalog specjalizacji. Innymi stowy, w sytuacji, gdyby umowy te byty kontynuowane,
dopasowanie ogdlne bytoby jeszcze nieco wyzsze.

Tabela 11. Umowy RPO WD (rozwigzane) wpisujgce oraz nie wpisujgce sie w DIS

Instrument interwencji j j 5
] Projekty w Projekty poza Projekty tacznie Odsetek umoéw

RPO WD ramach DIS DIS w ramach DIS

Dziatanie 1.2 25 25 100%
e Poddziatanie 1.2.1 22 22 100%
e Poddziatanie 1.2.2 3 3 100%
Dziatanie 1.4 10 6 16 63%
e Poddziatanie 1.4.1 8 5 13 62%
e Poddziatanie 1.4.2 2 1 3 67%
Dziatanie 1.5 57 19 76 75%
e Poddziatanie 1.5.1 52 16 68 76%
e Poddziatanie 1.5.2 5 3 8 63%
Ogotem 92 25 117 79%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

Poza przedstawionym powyzej rozktadem projektéw pod katem zgodnosci z DIS, kluczowe
znaczenie dla realizacji strategii specjalizacyjnej majg zidentyfikowane rozktady projektow
w podziale na poszczegdlne (gtdwne) dziedziny DIS w przekroju analizowanych
instrumentdéw interwencji RPO WD. Wyniki badania przeprowadzonego pod tym katem
prezentuje kolejne zestawienie (Tabela 12, ponizej).

Prezentowane dane pozwalajg zidentyfikowac¢ dominujgcg koncentracje projektow
w przekroju poszczegdlnych DIS — dane ,,ogétem” w ponizszej tabeli. Jak wynika z
prezentowanego ponizej zestawienia, najwieksze znaczenie (posrdd wszystkich projektow,
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w przypadku ktérych nie doszto do rozwigzania umowy) ma inteligentna specjalizacja
,Produkcja maszyn i urzgdzen, obrébka materiatéw” (DIS5), a w drugie]j kolejnosci
,Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT)” (DIS6). Dwie nastepne kategorie rejestrujg
zblizony udziat, wynoszacy 12,3% i 10,4%, odpowiednio, dla: ,Surowce naturalne i wtérne”
(DIS4) oraz ,,Branza chemiczna i farmaceutyczna” (DIS1).

Tabela 12. Umowy RPO WD (nierozwigzane) pod kgtem wpisywania sie w zakres
tematyczny poszczegdlnych dziedzin DIS*

Instrument Liczba

- DIS1 DSI2 DIS3 DIS4 DIS5 DIS6 Poza DIS
interwencji RPO WD | projektow

Dziatanie 1.2 102 | 16,7% | 7,8% | 7,8% | 8,8% | 32,4% | 36,3% 0,0%
e Poddziatanie 1.2.1 89| 169% | 7,9% | 5,6% | 9,0%| 31,5% | 37,1% 0,0%
e Poddziatanie 1.2.2 13 | 154% | 7,7% | 23,1% | 7,7% | 38,5% | 30,8% 0,0%
Dziatanie 1.4 262 | 8,4% | 2,7% | 7,3% | 6,1% | 16,0% | 19,5% 42,7%
e Poddziatanie 1.4.1 229 | 83% | 26%| 79% | 6,6% | 153%  17,9% 44,1%
e Poddziatanie 1.4.2 33| 91% | 3,0 3,00 | 3,0 | 21,2% | 30,3% 33,3%
Dziatanie 1.5 444 | 10,1% | 5,6% | 4,3% | 16,7% | 30,6% | 8,8% 28,6%
e Poddziatanie 1.5.1 367 | 10,9% | 5,2% | 4,6% | 15,5% | 30,8% | 10,1% 28,6%
e Poddziatanie 1.5.2 77| 6,5% | 7,8% | 2,6% | 22,1% | 29,9% | 2,6% 28,6%
Ogotem 808 | 10,4% | 5,0% | 5,7% | 12,3% | 26,1% | 15,7% 29,6%

* Oznaczenia DIS: 1 - Branza chemiczna i farmaceutyczna, 2 — Mobilnosé przestrzenna, 3 — Zywnos¢ wysokiej
jakosci, 4 — Surowce naturalne i wtérne, 5 — Produkcja maszyn i urzqdzen, obrobka materiatow, 6 — Technologie
ICT.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

Wyraznie mniejsze udziaty dotycza: ,,Zywnosci wysokiej jakosci” (DIS3) oraz ,,Mobilnosci
przestrzennej” (DIS2). Cho¢ te dwie najstabiej reprezentowane dziedziny DIS wskazane
zostaty w ,,Ramach strategicznych na rzecz inteligentnych specjalizacji Dolnego Slaska”,

to prezentowane wyniki wskazywatyby na potrzebe ponownego rozwazenia, czy dziedziny te
rzeczywiscie kwalifikujg sie jako specjalizacje regionalne (bazujgc na historycznym
ukierunkowaniu wsparcia). Naturalnie, moze tak by¢ (pomimo niskiego udziatu w rozktadzie),
z uwagi na dokonany wybor publiczny, polegajacy na tym, iz z jaki$ powoddw uznano, ze

w tych obszarach wojewddztwo powinno sie specjalizowac (rozumiejac, ze specjalizacje
»wWywotywane” muszg ksztattowac sie w diuzszej perspektywie czasu). Jedli tak,

to kierunkowanie wsparcia pod ich katem powinno z czasem wzmacniaé te specjalizacje

(co ostatecznie, najprawdopodobniej bedzie odzwierciedla¢ sie rosngcym udziatem
projektow skoncentrowanych w tych dziedzinach).
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Na marginesie warto tu dodag, iz analiza rozktadu wedtug dziedzin DIS w przypadku
projektéw, dla ktérych umowy dofinansowania zostaty rozwigzane, nie przedstawia
szczegolnych réznic w pordwnaniu do rozktadu prezentowanego w tabeli powyze;.

Powracajac do projektéw, w przypadku ktérych umowy nie zostaty rozwigzane oraz
jednoczesnie wpisujacych sie w dziedziny DIS, przedstawi¢ mozna dane dodatkowe,
obrazujgce natezenie dziedzin specjalizacji. Mianowicie chodzi tu o sytuacje uwzgledniajace
fakt, iz dany projekt moze wpisywac sie w wiecej niz jedng dziedzine specjalizacji.

W ogétem 569 projektach wpisujgcych sie w tematyke DIS zidentyfikowalismy ogdtem

607 przypadkow wpisywania sie projektu w poszczegdlne dziedziny DIS (w pewnych zatem
przypadkach tematyka projektu dotyczyta wiecej niz jednej kategorii specjalizacyjnej;
sytuacje takie nie byty jednak szczegdlnie czeste — relacja liczby przypadkéw wpisywania sie
w DIS do liczby projektéw wynosie 1,06-krotnosé).

Wykres 4. Rozktad DIS w umowach RPO WD (nierozwigzanych)*3°

Ogotem 14% 7% 8% 16%
Poddziatanie 1.5.2
Poddziatanie 1.5.1

Dziatanie 1.5
Poddziatanie 1.4.2
Poddziatanie 1.4.1

Dziatanie 1.4

Poddziatanie 1.2.2

Poddziatanie 1.2.1 16% 7% 5% 8%
- !l /1 | | |
Dziatanie 1.2 15% % 7% 8%

mDIS1 mDIS2 mDIS3 mDIS4 mDIS5 mDIS6

* Oznaczenia DIS: 1 - Branza chemiczna i farmaceutyczna, 2 — Mobilnosé przestrzenna, 3 — Zywnos¢ wysokiej
jakosci, 4 — Surowce naturalne i wtérne, 5 — Produkcja maszyn i urzqdzen, obrobka materiatéw, 6 — Technologie
ICT.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

39 Niektére wartosci poszczegdlnych elementéw wykresu moga nie sumowacé sie do 100% - réznice te sg
niewielkie i wynikajg z zaokraglen — dzieki temu wykres oferuje wieksza przejrzystosé. Podobne sytuacje (cho¢
rzadko) moga wystepowac réwniez na innych wykresach.
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Analiza natezenia wystepowania DIS w dofinansowanych projektach nadal wskazuje na
dominujgce znacznie DIS5 (,,Produkcja maszyn i urzadzen, obrdobka materiatéw”) i podobny
rozktad pozostatych specjalizacji. Jednak widaé takze, ze w stosunku do pozostatych dziedzin
DIS5 zyskuje jeszcze bardziej na znaczeniu — ro$nie znaczenie udziatowe tej specjalizacji

w catym rozktadzie: w zestawieniu prezentowanym powyzej réznica w p.proc w stosunku do
DIS6 (,, Technologie informacyjno-komunikacyjne”) wynosi w przyblizeniu 14 p.proc, gdy
wczesniej wynosita nieco ponad 10 p.proc (por. Tabela 12, wyzej). Podobnie jest, jesli chodzi
o pozostate specjalizacje (znaczenie DIS5 wzmacnia sie; z niewielkim wzmocnieniem wobec
pozostatych specjalizacji mamy réwniez do czynienia w przypadku DIS6). Jednoczesnie,
najmniej zyskuje obie specjalizacje o najnizszym udziale, czyli DIS 3 i DIS2 (,Zywno$¢ wysokiej
jakosci” i ,,Mobilnosc¢ przestrzenna”). Sformutowane wczes$niej wnioski, dotyczace tych
dwadch specjalizacji znajdujg kolejne potwierdzenie.

Przedstawione ustalenia, zwigzane z natezeniem wystepowania DIS w projektach RPO WD,
uzupetni¢ mozna spojrzeniem, biorgcym pod uwage wartosé dofinansowanych projektéw.
W tym przypadku mozna réwniez wskazac na teoretyczng miare odnoszgcg wartosé
dofinansowanych projektédw do wystepujgcych w ich ramach wskazan na poszczegdlne
specjalizacje. Dane na ten temat przedstawia kolejna tabela.

Tabela 13. Wartos¢ umoéw RPO WD wedtug zakresu tematycznego DIS projektach

Udziat DIS | Srednia warto$é

Liczba . Wa.rtos€ w wartosci | projektu Wktad UE sredni
DIS* wskazan | projektow N . wktad UE

DIS ogétem (min 1) projektéw | przypadajgca na | (min zt) (tys. 20

& ogotem DIS (mln zt) ¥s-

DIS1 84 98,7 11,6% 1,2 35,9 427
DIS2 40 53,4 6,2% 1,3 21,5 538
DIS3 46 52,1 6,1% 1,1 22,5 490
DIS4 99 143,8 16,8% 1,5 51,8 524
DIS5 211 354,5 41,5% 1,7 124,0 588
DIS6 127 151,8 17,8% 1,2 77,2 608
Ogotem 607 854,2 100,0% 1,4 332,9 549

* Oznaczenia DIS: 1 - Branza chemiczna i farmaceutyczna, 2 — Mobilnosé przestrzenna, 3 — Zywnos¢ wysokiej
jakosci, 4 — Surowce naturalne i wtérne, 5 — Produkcja maszyn i urzqdzen, obrébka materiatow, 6 — Technologie
ICT

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

Ponownie, potwierdza sie wiodgcy charakter specjalizacji ,Produkcja maszyn i urzadzen,
obrdbka materiatéw” — wartosciowo rzecz biorgc na DIS5 przypada nieco ponad 2/5 wartosci
wspieranych w ramach OP1 RPO WD projektow. Mierzona w ten sposdb sita tej specjalizacji
jest jeszcze wieksza, niz miafto to miejsce w przypadku wczesniejszych kryteriow. Widac
jednoczesnie, ze relatywnie maleje znaczenie DIS6 (,,Technologie Informacyjno-
Komunikacyjne”) wzgledem pozostatych specjalizaciji.
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Jak zaznaczyliSmy na wstepie, ,,Ramy strategiczne na rzecz inteligentnych specjalizacji
Dolnego Slaska”, wyrdzniajg dziedziny szczegdtowe poszczegdlnych specjalizacji (nazywane
podobszarami). Biorgc pod uwage natezenie wystepowania danej specjalizacji (w tym
przypadku jej podobszaréw) w ujeciu liczby i wartosci dofinansowanych projektéw, mozna
poczyni¢ dodatkowe uwagi na temat znaczenia poszczegdlnych podobszaréw w ramach DIS
(Wykres 5, nastepna strona). Mianowicie:

e DIS1,Branza chemiczna i farmaceutyczna” — w przypadku tej specjalizacji
kluczowe znaczenie majg podobszary ,,Opracowanie, rozwijanie i wdrazanie
innowacyjnych produktéw leczniczych, wyrobéw medycznych, kosmetykow,
chemii gospodarczej i chemii profesjonalnej”, ktéry skupia 17% projektow, na
ktore przypadka rowniez okoto 17% wartosci ogétem projektéw oraz podobszar
,Rozwijanie i wdrazanie zaawansowanych technologii medycznych, w tym
terapii komorkowych, na potrzeby rozwoju medycyny spersonalizowanej (17%
projektow, ale tylko 8% wartosci). Na réwni, bardzo waznym podobszarem jest
rowniez ,Projektowanie i rozwdj nowych technik analitycznych i diagnostycznych”,
na ktory przepada nieco mniej projektéw (15%), ale z kolei na projekty te
koncentrujg najwiekszg wartos¢ w tym DIS (19%).

e DIS2 ,Mobilnos¢ przestrzenna” — w tej specjalizacji gtdwne znaczenie ma
podobszar ,,Urzadzenia i podzespoty dla srodkéw transportu”, obejmujgcy
49% projektow i 44% ich facznej wartosci.

e DIS3,Zywnos¢ wysokiej jakoéci” — w tym przypadku dominuje podobszar
,Zywnos¢ ekologiczna, tradycyjna, regionalna i lokalna”, skupiajacy
43% projektow i 40% ich facznej wartosci; wystepuja tu jeszcze jeden podobszar
(,Zywnos$¢ funkcjonalna i nutraceutyki”), co prawda o znacznie nizszej liczbie
projektéw (16%), ale obejmujgcy wysoki udziat wartosciowy (21%).

e DIS4 ,Surowce naturalne i wtérne” — w tej specjalizacji dominuje podobszar
,Surowce naturalne — pozyskiwanie i zaawansowane przetwarzanie oraz
wykorzystanie”, na ktory przypada 63% projektdw, obejmujgcych 62% ich
tacznej wartosci. Warto dodaé, ze podobszar ten jest do$é¢ kompleksowy,
bowiem obejmuje technologie pozyskiwania rozmaitych surowcéw naturalnych,
kwestie monitorowania zagrozen w otoczeniu zaktadow gérniczych, a takze
nowe ustugi leczniczo-uzdrowiskowe $wiadczone na bazie surowcéw naturalnych.

e DIS5,Produkcja maszyn i urzgdzen, obrébka materiatow” — w tej dziedzinie
zdecydowanie dominujgce znaczenie posiada podobszar ,,[maszyny
i urzadzenia] Ogdlnego i specjalnego przeznaczenia”, obejmujgcy 52%
projektéw i 55% ich wartosci.

e DIS6 ,Technologie informacyjno-komunikacyjne” — dominujgce (podobne)
znaczenie majg tu dwa podobszary:

»Systemy wspomagania decyzji menadzerskich - Business Process
Management” (15% projektéw, 19% ich tgcznej wartosci) oraz

PAG *2* Uniconsult



60

»Przetwarzanie, modelowanie i analiza danych obrazowych

i multimedialnych” (15% projektow i 17% ich facznej wartosci).

Wykres 5. Natezenie wystepowania wskazan na podobszary DIS w dofinansowanych
projektach RPO WD (wedtug liczby wskazan)*
49%
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* Numeratory podobszaréw wedtug ,,Ramy strategiczne na rzecz inteligentnych specjalizacji Dolnego Slgska”.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych

projektow.
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3.3.2 Rozktad terytorialny DIS (wskazania na specjalizacje i odpowiadajgca im wartos¢
projektow)

Rozktad terytorialny projektow dofinansowanych z RPO WD z uwzglednieniem ich

ukierunkowania na inteligentne specjalizacje Dolnego Slaska przedstawiajg prezentowane

dalej tabele. Rozktad ten dotyczy wszystkich DIS wskazywanych w projektach. Zostat on

zaprezentowany w przekroju powiatéw wojewddztwa dolnoslaskiego. Przedstawione wyniki

obrazuja:

e liczbe (1) i wartos¢ (2) projektéw, przypadajgcych na dang jednostke
terytorialng, odpowiednio: Tabela 14, str. 62, Tabela 15, str. 63,

e uzupetniajgco, podawane sg réwniez srednie wartosci projektu przypadajace na
dang inteligentng specjalizacje, Tabela 16, str. 64.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz blisko 73% wskazan na DIS oraz nieco ponad 72% ich
wartosci przypada na projekty zlokalizowane w sze$ciu powiatach wojewdédztwa
dolnoslaskiego. Najwyzsza koncentracja dotyczy m. Wroctaw (wystepuje tu prawie 38%
wskazan na DIS i blisko 31% wartosci). Kolejne obszary skupienia stanowig powiaty:

e powiat swidnicki,

e wroctawski (ziemski),
e  otawski,

e dzierzoniowski i

e olesnicki.

PAG *2* Uniconsult



62

Tabela 14. Umowy RPO WD wedtug miejsca realizacji projektu oraz zakresu tematycznego
DIS (liczba wskazan na DIS)

. A= | | P | | P | =
Powiat 2| B Q| Tl | Bl 3| B 2| B 2| Bl 8| B
w | I 2 3B L2 B 2| vH| L vH| 2| 35| <« TS
(a] D0 [a] D0 [a] D0 [a] D0 [a] o0 o D0 o D0
bolestawiecki 2| 2,4% 0l 0,0% 2| 4,3% 2| 2,0% 4l 1,9% 2 1,6%) 12| 2,0%
dzierzoniowski 6| 7,1% 2| 5,0% 2| 43% 3| 3,04 15| 7,1% 1 0,8%| 29| 4,8%
gtogowski 2| 2,4% 0/ 0,0% 0/ 0,0% 1 1,0% 4| 1,9% ol 0,0% 70 1,2%
gorowski 0,0% 0l 0,0% 0| 0,0% 1 1,0% 2| 0,9% 0| 0,0% 3| 0,5%
jaworski 1 1,2% 0/ 0,0% 0/ 0,0% 1 1,0% 4| 1,9% o| 0,0% 6/ 1,0%
Jelenia Gora 1| 1,2% 0/ 0,0% 0/ 0,0% 0ol 0,0% 2| 0,9% 2| 1,6% 5/ 0,8%
jeleniogorski 0,0% 0l 0,0% 1 2,2% 2| 2,0% 4| 1,9% 1 0,8% 8 1,3%
kamienno-gorski 0,0% 0/ 0,0% 0/ 0,0% 0/ 0,0% 4| 1,9% 1| 0,8% 5/ 0,8%
ktodzki 0,0% 0/ 0,0% 2| 4,3% 1 1,0% 2| 0,9% 1| 0,8% 6/ 1,0%
Legnica 1 1,2% 0l 0,0% 0| 0,0% 2| 2,0% 3| 1,4% 1 0,8% 71 1,2%
legnicki 0,0% 0/ 0,0% 0/ 0,0% 3| 3,0% 2| 0,9% o| 0,0% 5/ 0,8%
lubarski 1| 1,2% 0/ 0,0% 0/ 0,0% 1| 1,0% 4| 1,9% 0/ 0,0% 6| 1,0%
lubiriski 1 1,2% 0l 0,0% 1 2,2% ol 0,0% o| 0,0% 0| 0,0% 2| 0,3%
Iwowecki 0,0% 0/ 0,0% 0/ 0,0% 2| 2,0% ol 0,0% 1| 0,8% 3| 0,5%
milicki 0,0% 0/ 0,0% 1| 2,2% 2| 2,0% 1| 0,5% o| 0,0% 4| 0,7%
olesnicki 2| 2,4% 5| 12,5% 0/ 0,0% 7| 71% 8| 3,8% 4| 3,1%| 26| 4,3%
otawski 1 1,2% 3| 7,5% 2| 4,3% 3| 3,0%| 13| 6,2% 1 0,8%| 23 3,8%
polkowicki 0,0% ol 0,0% 1 2,2% 1 1,0% 0| 0,0% 1| 0,8% 3| 0,5%
strzeliriski 0,0% 0l 0,0% 0l 0,0% 1 1,0% 2| 0,9% o| 0,0% 3| 0,5%
Sredzki 2 2,4% 0/ 0,0% 1| 2,2% 2| 2,0% 6| 2,8% 0/ 00%| 11| 1,8%
$widnicki 9| 10,7% 7| 17,5% 3| 65%| 22| 22,2%| 36/17,1% 2| 16%| 79| 13,0%
trzebnicki 7| 83% 2| 5,0% 0| 0,0% 2| 2,0% 6| 2,8% 1 08%| 18| 3,0%
Watbrzych 2| 2,4% 0l 0,0% 0/ 0,0% 3| 3,0% 3| 1,4% 1| 0,8% 9| 1,5%
watbrzyski 1 1,2% 1 2,5% 1 2,2% 21 2,0% 0| 0,0% o 0,0% 5| 0,8%
wotowski 1 1,2% 0l 0,0% 0l 0,0% 1 1,0% 3| 1,4% o| 0,0% 5 0,8%
Wroctaw 31| 36,9%| 14| 35,0%| 20| 43,5%| 15| 152%| 51|24,2%| 96| 75,6%| 227/ 37,4%
wroctawski 7| 83% 6| 15,0% 8| 17,4% 8| 81%| 22/104% 7| 55%| 58 9,6%
zabkowicki 3| 3,6% 0l 0,0% 0| 0,0% 4| 4,0% 3| 1,4% 0/ 00%| 10| 1,6%
zgorzelecki 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0% 1 1,0% 2| 0,9% 0| 0,0% 3| 0,5%
ztotoryjski 0,0% ol 0,0% o| 0,0% 3] 3,0% 0| 0,0% ol 0,0% 3| 0,5%
teren wigcej niz 1 % % 1 22% % 2,4% 4| 31%| 16| 2,6%
powiatu 3| 3,6% 0l 0,0% ,2% 3| 3,0% 5 2,4% 3,1% 6 2,6%
Ogétem 84/100,0%| 40(100,0%| 46/100,0%| 99/100,0%| 211100,0%| 127[100,0%| 607 100,0%

* Oznaczenia: L — liczba wskazan na DIS, w ktérych wskazywane sqg DIS (min zt)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych

projektow.
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Tabela 15. Umowy RPO WD wedtug miejsca realizacji projektu oraz zakresu tematycznego
DIS (warto$é¢ umow, w ktdrych wskazano DIS, w min zf)

2l 23 o <2 o 23] o <2 S 2] o <23l S| L3

o S 2 a D 3 a D 32 a D 32 (=) S 2 (=) S 2 >4 o 3
bolestawiecki 24| 2,4%| 00| 00% 50 96%| 1,1 08% 11,1 3,1%| 06| 04%| 201 2,4%
dzierzoniowski 49| 50%| 1,9 3,6%| 81| 155%| 12,8/ 89%| 24,1 68%| 04| 03%| 52,3 6,1%
gtogowski 96/ 98% 00| 00% 00| 00% 05| 04%| 16,7 4,7%| 00| 0,0%| 269| 3,1%
gorowski 0,0 00% 00| 00% 00| 00% 12| 09%| 19 05%| 00| 00%| 32| 04%
jaworski 05/ 05% 00| 00% 00| 00% 10| 0,7%| 88 25%| 00| 00%| 103| 1,2%
Jelenia Géra 21| 2,1%| 00| 0,0%| 00| 00%| 00| 00% 10 03% 12| 08% 43| 05%
jeleniogorski 00/ 00% 00| 00% 07| 1,4% 98| 68% 70 2,0% 49| 3,3%| 225 2,6%
kamienno-gorski 00/ 00% 00| 00% 00| 00% 00| 00%| 67 19%| 06| 04%| 73| 09%
ktodzki 00 00% 00| 00% 75| 145% 06| 04%| 3,7 1,0%| 03| 02%| 12,2| 1,4%
Legnica 05| 05% 00| 00% 00 00% 18 12%| 14| 04%| 07| 05%| 44| 05%
legnicki 00 00% 00 00% 00| 00% 40| 28%| 05 01%| 00| 00%| 45| 05%
lubariski 05/ 05% 00| 00% 00| 00% 15| 1,0%| 44| 12%| 00| 00%| 64| 08%
lubiriski 1,2| 12%| 00| 0,0%| 04| 08% 00| 00%| 00| 00% 00 00% 16 0,2%
lwéwecki 00/ 00% 00| 00% 00| 00% 65| 45%| 00| 00%| 49| 32%| 11,4 1,3%
milicki 00 00% 00| 00% 00| 01% 30| 21%| 11,0, 3,1%| 00| 0,0%| 141| 1,7%
olesnicki 08| 08%| 60|11,3%| 0,0 0,0%| 13,9 97%| 16,4 46%| 21| 1,4%| 392| 4,6%
otawski 0,0, 00%| 86 161%| 53| 102%| 51| 3,5%| 27,0 7,6%| 14,7| 9,7%| 60,6| 7,1%
polkowicki 00/ 00% 00| 00% 00| 01%| 31| 21%| 00| 0,0%| 09| 06%| 41| 05%
strzeliriski 00| 0,0% 00| 00% 00 00% 42 29% 36 10%| 00| 00% 7.8 09%
Sredzki 05/ 05%| 00| 00% 00| 01%| 52| 3,6%| 82| 23%| 00| 00%| 139 1,6%
$widnicki 87 89% 7,2 135% 13| 2,5% 24,0| 16,7%| 67,9| 19,2%| 09| 0,6%|110,0| 12,9%
trzebnicki 33| 3,3%| 18| 34%| 00 00%| 1,5/ 10%| 52| 1,5%| 13| 09%| 13,0/ 1,5%
Watbrzych 1,2| 1,2%| 00| 00%| 00 00%| 30 21% 52| 1,5%| 0,6 04% 10,0 1,2%
watbrzyski 00 01%| 53| 100%| 02| 05%| 17| 1,2%| 00| 0,0%| 00| 00%| 73| 09%
wotowski 03 03% 00| 00% 00| 00% 20| 1,4%| 93| 26%| 00| 00%| 11,6 1,4%
Wroctaw 48,7| 49,3%| 9,6| 17,9%| 19,1 36,7%| 12,2| 85%| 75,1| 21,2%| 102,6| 67,6% 267,2| 31,3%
wroctawski 8,1 82%| 12,9 242% 29| 56% 97| 6,7%| 286 81%| 84| 56%| 70,7| 83%
zabkowicki 08| 08% 00 00% 00 00% 52| 36% 10| 03% 00| 00%| 69 08%
zgorzelecki 00 00% 00| 00% 00| 00% 02| 01%| 21| 06%| 00| 00%| 23| 03%
ztotoryjski 00/ 00% 00| 00% 00| 00% 58| 4,0%| 00| 00% 00| 00%| 58 07%
teren wiecej niz 1
powiatu 47| 48%| 00 0,0% 1,3 25% 32| 22%| 64 18%| 66| 44%| 223 2,6%
Ogétem 98,7(100,0% | 53,4(100,0%| 52,1(100,0% | 143,8|100,0% | 354,5 100,0% | 151,8 100,0% | 854,2 100,0%

* Oznaczenia: W — wartos¢ umaow, w ktérych wskazywane sq DIS (min zt)

Zrédto Opracowanie witasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych

projektow.
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Tabela 16. Umowy RPO WD wedtug miejsca realizacji projektu oraz zakresu tematycznego
DIS (Srednia warto$¢ przypadajgca na wskazanie DIS, w min zf)
Powiat 2| 85 ¢ B5| 9| 25 ¢ 5| 9|85 2|25 5| %5
20 3% 8/ 3% 5|3% 5|38 5|88 2|38 2|89
bolestawiecki 1,2| 102% 2,5 220%| 0,6/ 38%| 2,8 165%| 03| 25%| 1,7 119%
dzierzoniowski | 0,8 69%| 09| 71%| 4,0| 357%| 43| 295%| 1,6| 96%| 04| 37%| 1,8/ 128%
gltogowski 4,8 410% 05| 35%| 4,2| 249% 3,8 273%
gorowski 1,2 85% 1,0 57% 1,1 75%
jaworski 0,5 40% 1,0/ 69%| 22| 132% 1,7| 122%
Jelenia Géra 2,1| 178% 0,5 30%| 06| 51%| 09| 61%
jeleniogérski 0,7| 64%| 49| 339%| 1,7| 104%| 4,9 413%| 2,8| 200%
kamienno-
gorski 1,7| 100%| 06| 51%| 1,5 104%
ktodzki 3,8 333%| 06 43%| 19| 110%| 03| 26%| 20| 144%
Legnica 0,5 38% 09| 61%| 05| 28%| 07| 61%| 0,6 44%
legnicki 1,3 92%| 0,2 15% 0,9 64%
lubariski 0,5 46% 1,5/ 102%| 1,1| 65% 1,1 76%
lubiriski 1,2| 99% 04| 38% 0,8| 56%
Iwéwecki 3,3 224% 4,9| 409%| 3,8| 270%
milicki 00| 4%| 1,5 105%| 11,0| 655% 35| 251%
olesnicki 04| 33%| 12| 91% 2,0 137%| 21| 122%| 0,5 43%| 1,5 107%
ofawski 00| 4%| 29| 214%| 2,7| 235%| 1,7| 116%| 2,1| 123%| 14,7(1228%| 2,6| 187%
polkowicki 00| 4%| 31| 211% 09| 78%| 1,4| 96%
strzelinski 4,2 292% 1,8| 107% 2,6| 186%
Sredzki 02| 20% 00| 4%| 26| 179%| 1,4 81% 1,3| 90%
$widnicki 1,0/ 8% 1,0 77%| 04| 38%| 11| 75%| 1,9| 112%| 05 39%| 1,4 99%
trzebnicki 05| 40%| 09| 69% 0,7 50%| 09| 51%| 1,3| 108%| 0,7| 51%
Watbrzych 06| 49% 1,0/ 69%| 1,7| 104%| 0,6 47%| 1,1 79%
watbrzyski 0,0 4%| 53| 399%| 02| 22%| 08| 57% 1,5 103%
wotowski 03| 22% 2,0/ 138%| 3,1| 185% 2,3| 165%
Wroctaw 1,6/ 134%| 0,7 51%| 1,0/ 84%| 08| ©56%| 1,5/ 88%| 1,1| 89%| 12| 84%
wroctawski 1,2| 99%| 22| 162%| 04| 32%| 12| 83%| 1,3| 77%| 1,2| 101%| 12| 87%
zabkowicki 03| 21% 1,3 89%| 03| 19% 07| 49%
zgorzelecki 0,2 13% 1,1 63% 0,8 54%
ztotoryjski 1,9 133% 1,9 137%
teren wiecej niz
1 powiatu 1,6| 134% 1,3| 114%| 1,1 74%| 13| 76%| 1,7| 138%| 1,4| 99%
Ogétem 1,2| 100%| 1,3| 100%| 1,1 100%| 1,5/ 100%| 1,7| 100%| 1,2/ 100%| 1,4 100%

* Oznaczenia: S — Srednia wartos¢ przypadajgca na wskazanie DIS (min zt)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych

projektow.
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Mapa 1. Projekty RPO WD wedtug miejsca realizacji projektu oraz zakresu tematycznego

Liczba: 72,8% (udziat wszystkich

wskazan na DIS

pow, ¢

w dofinansowanych projektach)
gorowski

olednlcki

pow. POw.
dzlerzo- 4 strzelin

Wartosé: 70,3% (wartosé ., mlowski
dofinansowanych projektow,

w ktorych wskazywane s3 DIS)

miasta na prawach
powiatu

1 - Legnica
2 - Jelenia Gora
3 - walbrzych

Mapa: https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=9558067

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

3.3.3 Inne rozktady DIS

W tej grupie rozktaddw prezentujemy dane na temat koncentracji DIS w podziale na wielko$¢
beneficjentéw wsparcia (mikro, mate, sSrednie przedsiebiorstwo), wystepowanie
konsorcyjnego modelu realizacji projektu oraz rodzajéw prac badawczo-rozwojowych
realizowanych w projektach wpisujacych sie w dziedziny inteligentnych specjalizacji
wojewddztwa dolnoslaskiego.

Przeprowadzona analiza rozktadu DIS w przekroju wielkosci beneficjenta, objeta projekty,
w ramach ktdérych wystgpity 602 wskazania na inteligentne specjalizacje (w analizie
uwzgledniono przedsiebiorstwa zorganizowane w najczesciej wystepujacych formach
prawnych tj. spotki kapitatowe i osobowe oraz w formie dziatalnosci gospodarczej
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prowadzonej przez osobe fizyczng (nie analizowano projektéw 5 podmiotéw: 3 dziatajgcych
w formie spétdzielni, 1 w formie fundacji i 1 z nieokreslong forma prawng).

Zobrazowanie rozktadu DIS w przekroju wielkosci beneficjentéw przedstawia ponizsza
tabela. Z prezentowanych danych wynika rownomierny rozktad wskazan w projektach
realizowanych przez mikro i mate kategorie wielkosciowe przedsiebiorstw. Znaczacy jest
takze udziat przedsiebiorstw $redniej wielkosci i bardzo niewielki przedsiebiorstw duzych
(niewielki udziat tej ostatniej kategorii jest zrozumiaty, z uwagi na ograniczenia pozyskiwania
wsparcia z RPO WD odnoszace sie do podmiotéw innych niz MSP; podmioty takie mogty byé
beneficjentami wsparcia wytgcznie w ramach Dziataniami 1.2 RPO WD, a dodatkowo takze
pod pewnymi innymi warunkami). W sumie, prezentowany rozktad wskazuje na prawidtowg
dystrybucje wsparcia pomiedzy poszczegdlne kategorie przedsiebiorstw, w duzej mierze
uwzgledniajaca rowniez przedsiebiorcow mikro, a wiec takich, w przypadku ktérych
obcigzenia formalne zwigzane z wnioskowaniem o wsparcie stanowig istotne obcigzenie

(i podobnie, jesli chodzi o etap realizacji projektéw). Widac¢ zatem, ze ta kategoria
wielkoSciowa jest w stanie realizowa¢ projekty wpisujgce sie w dziedziny DIS.

Tabela 17. Liczba i wartos$¢ wsparcia przypadajgcego na poszczegdlne DIS wg wielkosci
przedsiebiorstwa (beneficjenta)

Wartoéé projektow Srednia wartosc¢ projektu

DIS* Liczba wskazan na DIS przypadajaca na wskazanie

(min zf) DIS (mln 1)

mikro | mate | srednie | duze | mikro | mate | srednie | duze | mikro | mate | srednie | duze

DIS1 39 33 8 4 32,5 32,6 17,6| 16,0 0,8 1,0 2,2
DIS2 22 10 7 1 18,3 21,2 11,4 2,5 0,8 2,1 1,6
DIS3 24 14 8 13,7 24,4 14,0 0,6 1,7 1,8
DIS4 27 56 15 1 29,1 88,2 24,0 2,5 11 1,6 1,6
DIS5 70 85 51 2 77,01 1571 114,5 4,8 11 1,8 2,2
DIS6 64 47 14 37,2 99,6 14,8 0,6 2,1 1,1
Ogétem 246 245 103 8| 207,7, 423,0 196,3| 25,8 0,8 1,7 1,9

* Oznaczenia DIS: 1 - Branza chemiczna i farmaceutyczna, 2 — Mobilnosé przestrzenna, 3 — Zywnos¢ wysokiej
jakosci, 4 — Surowce naturalne i wtdrne, 5 — Produkcja maszyn i urzqdzen, obrobka materiatéw, 6 — Technologie
Ict

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

Inng, specyficzng miarg rozktadu DIS w projektach, byt fakt realizowania projektu w modelu
konsorcyjnym, w ktérym projekt wdrazany jest przez dwéch lub wiekszg liczbe partnerdéw,
posrod ktorych przynajmniej jeden jest przedsiebiorcg. W analizowanej populacji
dofinansowanych z RPO WD przedsiewzieé, projekty realizowane w tej formule wystepowaty
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nielicznie®®. W gronie przedsiewzie¢ wpisujgcych sie w DIS, projektéw takich byto 23 (4%);
(pozostate 546 projektdw to projekty realizowane jako przedsiewziecia indywidualne — jeden
beneficjent).

Rozktad DIS w projektach konsorcyjnych przedstawia ponizsza tabela. Projekty te
koncentrowaty sie na czterech DIS, wsrdd ktérych najczestszg stanowit DIS6 ,, Technologie
informacyjno-komunikacyjne” (potowa wskazan na te kategorie wsréd wszystkich projektow
konsorcyjnych). Przecietnie, byty to projekty duzej wartosci, znacznie powyzej Sredniej
przypadajacej na wskazanie DIS w catej populacji beneficjentow (1,48 min zt), ktérych
projekty wpisywaty sie w DIS.

Tabela 18. Liczba i wartos¢ umoéw partnerskich wg zakresu tematycznego DIS*

Wartoé€ projektow Srednia wartos$¢ projektu

DIS** Liczba przypadajgca na wskazanie DIS
(min z4) (min 1)

DIS1 1 4,8 4,8

DIS4 3 6,2 2,1

DIS5 6 13,6 2,3

DIS6 14 36,2 2,6

Ogotem 24* 60,7 2,5

* Jeden z projektow wpisuje sie w dwie dziedziny DIS, stqd tez liczba ogdtem przewyzsza liczbe realizowanych

w konsorcjach.

** Oznaczenia DIS: 1 - Branza chemiczna i farmaceutyczna, 4 — Surowce naturalne i wtdrne, 6 — Technologie ICT
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

Klasyfikacja projektow wedtug ukierunkowania na DIS, objeta réwniez identyfikacje tych

z nich, w ktérych przewidziano prowadzenie prac badawczo rozwojowych (byly to wszystkie
projekty dofinansowane w Dziataniu 1.2 oraz czes¢ sposréd finansowanych w Dziataniu 1.5
RPO WD). Jesli chodzi o liczbe projektéw, to w badanej populacji wystgpity 158 projektow
zaktadajgcych realizacje prac B+R (28% wszystkich projektéw wpisujgcych sie w DIS).

Dokonujac klasyfikacji projektow w oparciu o wystepowanie pierwiastka B+R, rodzaje badan
okreslono jako: prace rozwojowe lub proces obejmujgcy prace przemystowe i rozwojowe.*

40 Jest to w duzej mierze oczywisty efekt braku instrumentéw wspierajacych, w ktdrych obligatoryjnie bytaby
wymagana realizacja projektu w uktadzie konsorcjum.

41 Jesli chodzi o definiowanie rodzajéw badan, to dla celdw klasyfikacji projektéw przyjeto, ze badania
przemystowe to etap stuzgcy zdobyciu nowej wiedzy. Badania tego rodzaju obejmujg tworzenie réznych
elementéw sktadowych ztozonych systemdw (w istocie jest to etap budowania hipotez, szukania metod ich
weryfikacji, konstruowania koncepcji i sprawdzania, czy okreslony pomyst jest w ogdle wykonalny). Natomiast
etap prac rozwojowych polega na wykorzystaniu juz zdobytej wiedzy i na jej podstawie tworzeniu nowych lub
ulepszonych wyrobéw, ustug lub proceséw. Za: https://innpoland.pl/blogi/beatatylman/117781,badania-
przemyslowe-a-prace-rozwojowe-praktyczny-przewodnik-o-tym-jak-je-rozroznic oraz ,Poradnik kwalifikowania
zadan w projektach B+R o charakterze spoteczno-ekonomicznym (do definicji ustawy o zasadach finansowania
nauki”, NCBR, Warszawa 2018 r.,
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Zidentyfikowany rozktad DIS w projektach badawczo-rozwojowych dofinansowanych

w ramach RPO WD przedstawia Tabela 19. Jak wynika z prezentowanych danych, prace B+R
obejmowaty etap badan przemystowych i rozwojowych lub wytgcznie etap prac
rozwojowych. Najczesciej peten proces, obejmujgcy prace przemystowe i rozwojowe
dotyczyt DIS6 (,, Technologie informacyjno-komunikacyjne”), DIS5 (,,Produkcja maszyn

i urzadzen, obrébka materiatéw”) oraz DIS1 (,,Branza medyczna i farmaceutyczna”). Z tego
punktu widzenia dziedziny te uzna¢ mozna za ,badawczo” (wysoce) intensywne, a wiec —
co do zasady — moggce wymagac wsparcia publicznego (etap prac przemystowych dotyczy¢
bedzie zazwyczaj przedsiewzie¢ znajdujgcych sie na nizszych poziomach gotowosci
technologicznej).

Tabela 19. Liczba i wartos¢ projektéw wedtug rodzaju prac B+R i zakresu tematycznego

DIS*
DIS** Liczba projektéw Ilr\/na:rr]t(Z)J{s')c' projektow (Srl;]elcri]n;s wartosé projektow
P/R R P/R R P/R R

RIS1 16 7 41,6 22,7 2,6 3,2
RIS2 6 6 14,4 12,0 2,4 2,0
RIS3 6 5 15,3 4,9 2,6 1,0
RIS4 5 11 10,5 19,8 2,1 1,8
RIS5 24 34 44,4 83,8 1,9 2,5
RIS6 26 12 65,5 34,2 2,5 2,9
Ogétem 83 75 191,8 177,4 2,3 2,4

** R - badania rozwojowe, P/R - badania przemystowe i rozwojowe

* Oznaczenia DIS: 1 - Branza chemiczna i farmaceutyczna, 2 — Mobilnosé przestrzenna, 3 — Zywnos¢ wysokiej
jakosci, 4 — Surowce naturalne i wtdrne, 5 — Produkcja maszyn i urzqdzen, obrobka materiatéw, 6 — Technologie
ICT

Zrédto Opracowanie witasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

Z kolei na etapie badan rozwojowych dominujg projekty realizowane w ramach DIS5.

W przypadku analizowanych tu projektédw, obejmujgcych rézne rodzaje prac B+R, zauwazyé
mozna ich wysokg kapitatochtonnos¢. Prezentowane w tabeli Srednie (poza RIS3 w sferze
prac rozwojowych) przewyzszajg Srednie wartosci projektow przypadajgce na DIS w catej
populacji projektéw wpisujacych sie w dziedziny inteligentnych specjalizacji Dolnego Slaska
(jak wspomnieliSmy wczesniej Srednia ta wynosi ok. 1,4 min zt). Podkreslenia wymaga takze
i to, ze wartos¢ projektdw obejmujgcych pierwiastek B+R wynosi ok. 370 min zt, co oznacza
ok. 43% catkowitej wartosci projektow wpisujacych sie w DIS. Pozwala to na sformutowanie

https://www.ncbr.gov.pl/fileadmin/user_upload/poradnik_kwalifikowania_zadan.pdf
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whniosku o pewnej koncentracji wsparcia na projektach, ktére scharakteryzowaé mozna jako
»,badawczo” intensywne.

3.4 Projekty wspomagajace interwencje w kontekscie inteligentnych specjalizacji

W RPO WD czes¢ wsparcia zaprogramowanego w OP1. realizowana byta w postaci
projektéw, ktére z punktu widzenia strategii inteligentnych specjalizacji Dolnego Slaska
uzna¢ mozna za wspomagajgce rozwoj wszystkich specjalizacji. Chodzi tu o projekty,

w ktorych beneficjent pozyskiwat srodki w celu ich wykorzystania na przedsiewziecia stuzgce
innym przedsiebiorcom (odbiorcom ostatecznym). Wystepowat on zatem w roli
»posrednika” w procesie dystrybucji wsparcia. Role tego typu posrednikéw petnili
beneficjenci bedacy najczesciej instytucjami otoczenia biznesu (I0B), ewentualnie byty to
jednostki samorzadu terytorialnego (gminy) w przypadku projektéw polegajacych na
przygotowaniu terendéw inwestycyjnych, jak réwniez rézne rodzaje podmiotow
,posredniczgcych” w dystrybucji instrumentéw finansowych.

Jesli chodzi o te projekty, to ich charakter wspomagajacy (strategie DIS) polega na tym, ze
dany projekt, nie wyklucza transferu wsparcia na rzecz podmiotéw, ktérych dziatalnosé
miesci sie w dziedzinach inteligentnych specjalizacji (w tym sensie ma on charakter
»otwarty” — mozna zatem powiedzie¢, iz wspomaga realizacje co najmniej jednej dziedziny
DIS; oczywiscie, zaleznie od specyfiki jego odbiorcéw ostatecznych mogg byé to rdwnie
dobrze wszystkie dziedziny) lub tez (w niektdrych przypadkach) wymagat wpisywania sie
odbiorcy ostatecznego w DIS (sytuacja taka wystepowata w projektach typu bon

na innowacje realizowanych w ramach Dziatania 1.2 RPO WD; projekty takie musiaty
wpisywac sie w DIS, a wiec réwniez warunek ten musiaty spetniaé finansowane w ich ramach
projekty odbiorcéw ostatecznych). Wreszcie, rozwijana w projektach Dziatania 1.1
infrastruktura B+R ukierunkowana byta zawsze na okreslone inteligentne specjalizacje
regionu, o czym decydowat rodzaj tej infrastruktury, jak rowniez specjalizacja jednostki —
beneficjenta wsparcia).

Wystepowanie tego rodzaju projektéw w architekturze wsparcia RPO WD uznaé mozna za jej
mocny punkt. Wynika to ze znaczenia tego typu rozwigzan dla mechanizmu wdrozeniowego,
bowiem majgca tu miejsce decentralizacja funkcji wdrozeniowej (co do zasady) skutkuje
podniesieniem sprawnosci transferu wsparcia (np. sprawnos¢ ta jest najczesciej skutkiem
pozytywnych efektéw wynikajgcych z umiejscowienia osrodka decyzyjnego ,blizej” odbiorcy
ostatecznego; jednoczesnie ograniczone zostajg rozmaite obcigzenia zwigzane z dystrybucja
wsparcia, ktdre musiataby ponosi¢ Instytucja Zarzadzajgca lub Posredniczaca®?, a ponadto
istnieje mozliwos¢ wykorzystania wiedzy i umiejetnosci podmiotu realizujgcego projekt —

w tym przypadku pozytywne efekty wynikac bedg ze specjalizacji ,, posrednika”, w tym jego

42 Jest to szczegdblnie wazine, zwarzywszy na fakt, iz projekty tego rodzaju majg czesto ,masowy” charakter, tzn.
wsparcie w ich ramach transferowane jest na rzecz licznego grona odbiorcéw ostatecznych, a jednostkowe
wartosci przekazywanego wsparcia sg niewielkie (przyktadowa warto$¢ udzielonego bonu, czy tez grantu
doradczego).
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znajomosci rynku). Z drugiej strony, fakt powierzenia realizacji tego typu projektow
rozmaitym instytucjom (przede wszystkim ma tu znaczenie zaangazowanie w ich realizacje
podmiotéw petnigcych funkcje I0B) wzmacnia je, a w rezultacie pozwala im naby¢ kolejne
doswiadczenia. Ponadto, czes¢ tych projektow realizowana byta w modelu konsorcyjnym
(13 projektéw, tj. okoto 1/s). Oznacza to, ze w tych przypadkach dochodzito réwniez

do rozwijania wspétpracy pomiedzy rozmaitymi instytucjami, co rodzi oczywistg, kolejng
pozytywng konsekwencje. W regionie ksztattuje sie (wzmacnia) sie¢ instytucji otoczenia
biznesu, co daje mozliwos¢ pojawienia sie efektow synergii opartych na specjalizacji
wspotpracujgcych jednostek, wymianie informacji oraz petniejszym pokryciu terytorialnym
wojewddztwa ich ofertg. Warto réwniez dodac, ze projekty realizowane w konsorcjach byty
,otwarte” na caty katalog DIS. Dalsze informacje na ten temat prezentuje Tabela 22, s. 72.

W ten sposdb, poprzez zaangazowanie w dystrybucje wsparcia rozmaitych instytucji
,otoczenia” przedsiebiorstw, tworzgcych szczebel posredniczgcy w transferze wsparcia,

w regionie moze ksztattowac sie i wzmacniac sfera instytucji okotobiznesowych, dziatajgcych
na rzecz rozwoju przedsiebiorstw i przedsiebiorczosci.

Informacje na temat projektéw wspomagajgcych DIS przedstawia kolejne zestawienie.

Tabela 20. Liczba i wartos$¢ projektéw

Instrument Liczba Wartos¢ Srednia warto$é¢ Liczba umoéw
interwencji RPO WD projektéw (mln zt) projektu (minzt) | (%)

Dziatanie 1.1 3 176,0 58,7 5%
Dziatanie 1.2 8 63,1 7,9 13%
e Poddziatanie 1.2.1 5 53,4 10,7 8%
e Poddziatanie 1.2.2 3 9,8 3,3 5%
Dziatanie 1.3 42 202,4 4,8 69%
e Poddziatanie 1.3.1 18 40,5 2,2 30%
e Poddziatanie 1.3.2 12 104,6 8,7 20%
e Poddziatanie 1.3.3 6 21,7 3,6 10%
e Poddziatanie 1.3.4 6 35,7 5,9 10%
Dziatanie 1.4 7 17,6 2,5 11%
e Poddziatanie 1.4.1 6 13,9 2,3 10%
e Poddziatanie 1.4.2 1 3,8 3,8 2%
Dziatanie 1.5 1 431,1 431,1 2%
e Poddziatanie 1.5.1 1 431,1 431,1 2%
Ogoétem 61 890,3 14,6 100%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

Prezentowana dalej Tabela 21 (kolejna strona) przedstawia projekty wspomagajgce DIS
w przekroju ich zakresu tematycznego oraz wartosci. Na uwage zastuguje stosunkowo
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wysoka liczba projektéw bonowych i doradczych, bowiem to one, majac charakter masowy,
prowadzi¢ beda do aktywizacji wspotpracy odbiorcéw ostatecznych z dostarczycielami
réznego rodzaju ustug (B+R+l), tj. (m.in.) jednostkami naukowymi, czy tez doradcami, ktérych
ustugi wptywac beda na innowacyjnos¢ odbiorcéw ostatecznych (przynajmniej rozwijanej na
poziomie przedsiebiorstwa — odbiorcy ostatecznego). Specyficzne sg takze projekty
infrastrukturalne, a takze projekt dotyczacy instrumentéw finansowych —z uwagi na ich
charakter s to projekty o wysokich wartosciach jednostkowych.

Tabela 21. Liczba i wartosc projektdw wedtug typdw (umowy nierozwigzane)

Tvo proiektu Liczba uméw Warto$é umoéw Srednia warto$¢ uméw
yp proj (min z) (min z1)

Bony na innowacje 6 35,2 5,9

Granty doradcze 18 14,0 0,8

Instrumenty finansowe* 1 431,1 431,1

Infrastruktura B+R 5 203,9 40,8

Infrastruktura 12 132,8 11,1

przedsiebiorczosci

Promocja 7 17,6 2,5

.ROZWOJ te.renow 12 55,5 4,6

inwestycyjnych

Ogotem 61 890,3 14,6

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych
projektow.

Jak zaznaczyliSmy wczesniej, wspomagajgcy DIS charakter projektéw sprowadza sie do tego,
ze projekty te nie zawierajg ograniczen, ktére eliminowatyby z ich spektrum podmioty
dziatajgce w dziedzinach inteligentnej specjalizacji. Uwidacznia to przeprowadzona

w niniejszym badania klasyfikacja projektow wspomagajacych z punktu widzenia DIS.
Mianowicie, wszystkie te projekty wpisujg sie we wszystkie dziedziny DIS, przy czym wyjatki
wystepujg w przypadku projektdw, dotyczacych infrastruktury B+R, infrastruktury na rzecz
przedsiebiorczosci i promocji (zréznicowanie to wynika z ich szczegétowego ukierunkowania
tematycznego — np. rodzaju rozwijanej infrastruktury badawczej — ukierunkowanej na
okreslone rodzaje badan, np. specyficzne dla okreslonej specjalizacji).

4 Umowa zawarta z Menadzerem Funduszu Funduszy w wojewddztwie dolnoslaski tj. Bankiem Gospodarstwa
Krajowego, odpowiedzialny za dalszy transfer srodkéw na poziom posrednikéw finansowych.
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Tabela 22. Liczba i wartos¢ projektow wedtug typu projektu i dziedziny DIS

Liczba Liczba wskazan na:
Typ projektu o

projektow | ps1 DIS2 DIS3 DIS4 DIS5 DIS6
Bony na innowacje 6 6 6 6 6 6 6
Granty doradcze 18 18 18 18 18 18 18
Ir\strumenty 1 1 1 1 1 | i
finansowe
Infrastruktura B+R 5 4 2 4 2 2 1
Infrastllfukfcura - v 5 5 20 5 5 o
przedsiebiorczosci
Promocja 7 5 5 5 4 5 6
Rozwoj terenow 12 12 12 12 12 12 12
inwestycyjnych
Ogotem 61 55 53 56 52 53 55

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych

projektow.

Kolejna tabela przedstawia informacje o projektach wspomagajacych, dotyczgce miejsc ich

realizacji oraz przypadajgcych na nie wartosci.

Tabela 23. Liczba i wartos$¢ projektéw wspomagajgcych DIS wedtug miejsca realizacji
(w uktadzie powiatow)
Powiat Liczl?a War,tos',c' Wartos¢ wktadu Liczba umoéw
umow umow UE (%)

bolestawiecki 2 2,7 2,0 3,3%
dzierzoniowski 3 0,9 0,7 4,9%
gtogowski 2 2,0 1,7 3,3%
gorowski 1 0,7 0,6 1,6%
jaworski 1 0,4 0,3 1,6%
Jelenia Gora 4 6,9 51 6,6%
kamiennogorski 3 1,9 1,4 4,9%
ktodzki 3 15,5 10,6 4,9%
lubinski 1 8,5 5,0 1,6%
Iwdwecki 2 7,0 5,5 3,3%
olesnicki 4 3,0 2,5 6,6%
oftawski 2 1,8 1,5 3,3%
strzelinski 1 3,2 1,7 1,6%
Sredzki 1 8,6 5,3 1,6%
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. Liczba Wartosc Wartos¢ wktadu Liczba umoéw
Powiat , ,
umow umow UE (%)

Swidnicki 2 27,5 17,3 3,3%
trzebnicki 1 51,1 35,0 1,6%
Watbrzych 1 6,2 3,5 1,6%
Wroctaw 11 242,6 161,8 18,0%
wroctawski 2 12,1 7,9 3,3%
Zabkowicki 1 2,7 2,3 1,6%
ztotoryjski 1 8,0 4,8 1,6%
teren wicej niz 1 12 477,1 404,2 19,7%
powiatu

Ogotem 61 890,3 680,8 100,0%

Zrédto: : Opracowanie wtasne na podstawie danych RPO WD oraz analizy ukierunkowania na DIS wspieranych

projektow.

*

*

Przedstawione w podrozdziatach 3.2 — 3.4 informacje, obrazujgce dofinansowane w ramach

RPO WD projekty w kontekscie ,,Strategii na rzecz inteligentnego rozwoju wojewddztwa

dolnoslgskiego”, stanowity wybor dokonany dla celéw niniejszego opracowania. Baza danych

projektéw, zakodowanych pod katem DIS dla celéw niniejszej ewaluacji, bedgca w dyspozycji

Zamawiajgcego, umozliwia prezentacje danych w rozmaitych innych przekrojach.
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4 Analiza i ocena efektéw interwencji RPO WD 2014-2020 w przekroju
tematycznym — adekwatno$¢ wsparcia i wywotywane zmiany

4.1 Interwencja w sferze w sferze innowacyjnosci, konkurencyjnosci
i internacjonalizacji

4.1.1 Dostosowanie wsparcia do specyfiki / potrzeb realizowanych projektéow

Niezwykle istotng kwestig adekwatnosci dystrybuowanego wsparcia jest dostosowanie
interwencji do potrzeb beneficjentéw. W przypadku projektéw OP1. realizowanych

w dziataniach 1.2, 1.3, 1.4 i 1.5, opierajac sie na wynikach badania ilosciowego, mozna
sformutowad wniosek wskazujgcy na wysoka trafnos¢ wsparcia (odpowiednie wyniki badania
przedstawig: Wykres 6 — na poziomie OP1. oraz Wykres 7 —w podziale na instrumenty
interwencji).

Wykres 6. Dostosowanie wsparcia do potrzeb zwigzanych z tematyka realizowanego
projektu (ocena zbiorcza na poziomie OP1.) (dostosowanie w stopniu)

Duzym; 52%

/ Przecietnym; 16%

- Matym; 1%

Bardzo duzym; 24% Bardzo matym; 2%

Nie wiem / trudno
powiedziec¢; 4%

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficientami OP1., n=402 (Dz. 1.2, 1.3, 1.4 i 1.5).

Kolejny wykres przedstawia opinie beneficjentow na temat dopasowania interwencji do

potrzeb realizowanych projektédw, w przekroju poszczegdlnych instrumentdw interwencji
OP1.

W przypadku projektédw realizowanych w trzech dziataniach (1.2, 1.3 i 1.5) artykutowane
oceny, dotyczgce dopasowania wsparcia do potrzeb projektéw sg w zdecydowanej mierze

pozytywne — wyraznie dominujg oceny wskazujace na ,bardzo duzy” lub ,,duzy” poziom
dopasowania.

Nieco gorzej wygladajg oceny beneficjentéw Dziatania 1.4 (dotyczgcego internacjonalizacji),
przy czym nada ocena catosciowa w tej grupie jest pozytywna. Jednak w przypadku tego
Dziatania liczba ocen najwyzszych jest zdecydowanie mniejsza niz w przypadku pozostatych
dziatan oraz udziat ocen wskazujgcych na przecietne dopasowanie i negatywnych (mate lub
bardzo mate dopasowanie) jest wyraznie wiekszy.
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Wykres 7. Dostosowanie wsparcia do potrzeb zwigzanych z tematyka realizowanego
projektu (pyt. ,,W jakim stopniu wsparcie pozyskane z RPO WD odpowiadato
na Panstwa potrzeby w obszarze zwigzanym z tematyka projektu?)

DZIAtANIE 1.2 32% 12%

.N
X

DZIAtANIE 1.3 14%

DZIAtANIE 1.4 18% 27% 3

DZIAtANIE 1.5 27% 14% 1

.,

M Bardzo duzym H Duzym Przecietnym Matym ® Bardzo matym M Nie wiem / trudno powiedzie¢

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1.: Dz. 1.2 n=57, Dz. 1.3 n=29, Dz. 1.4 n=104, Dz. 1.5 n=212.

Ocena dopasowania instrumentu interwencji do potrzeb projektodawcéw zapewne opiera
sie na rozmaitych czynnikach. Tym niemniej dwa z nich sg zawsze kluczowe — okres realizacji
projektu oraz mozliwos¢ sfinansowania w jego ramach okreslonych wydatkéw (ich
dopuszczalne spektrum okreslajg katalogi tzw. kosztéw kwalifikowanych). W zwigzku

z powyzszym w niniejszym badaniu uwzgledniono takze te dwie kwestie — dane badawcze
na ten temat przedstawiajg kolejne wykresy.

Wykres 8. Okres realizacji projektu (pyt. ,Czy maksymalnie dopuszczalny okres realizacji
projektu jest / byt wystarczajacy biorgc pod uwage zakres Paristwa projektu?)

DZIAtANIE 1.2 12% 23%

DZIAtANIE 1.3 17% 17%

DZIAtANIE 1.4 27% 8%

o]

DZIAtANIE 1.5 28%

B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczej nie mZdecydowanie nie ® Nie wiem / trudno powiedzie¢

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1.: Dz. 1.2 n=57, Dz. 1.3 n=29, Dz. 1.4 n=104, Dz. 1.5 n=212.
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Wykres 9. (Ocena faczna dla analizowanych dziatan OP1.) Adekwatnos¢ katalogu kosztéw
kwalifikowanych (pyt. ,,Czy w przypadku Panstwa projektu mozliwe jest / byto
uwzglednienie w ramach dopuszczalnych wydatkéw kwalifikowalnych
wszystkich kluczowych dla powodzenia projektu wydatkow?”)

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1., n=402 (Dz. 1.2, 1.3, 1.4 1.5).

Wykres 10. (Ocena w podziale na instrumenty interwencji OP1) Adekwatnos¢ katalogu
kosztow kwalifikowanych (pyt. j.w.)

25%

7% - -
9%

19%

DZIAtANIE 1.2 DZIAtANIE 1.3 DZIAtANIE 1.4 DZIAtANIE 1.5

M Tak Nie ™ Nie wiem / nie pamietam

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1.: Dz. 1.2 n=57, Dz. 1.3 n=29, Dz. 1.4 n=104, Dz. 1.5 n=212.

Jezeli chodzi o pierwszy czynnik — maksymalny okres realizacji projektu —to w przypadku
wszystkich instrumentdéw przewazajg oceny pozytywne. Widaé jednak pewne wyrazne
zréznicowania w przekroju poszczegdlnych dziatan. W przypadku projektéw Dziatania 1.2
pojawia sie jednak wiele opinii wskazujgcych na pewne niedopasowanie tego parametru
(czesciej niz w innych dziataniach). Réwniez, bardzo podobne odsetki wskazan (i ich tresc)
artykutowane sg przez beneficjentéw Dziatania 1.3. Korzystniej natomiast wypadajg oceny
formutowane przez beneficjentdw Dziatania 1.4 i (najkorzystniej) 1.5. W przypadku
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projektéw Dziatania 1.2 stanowiska takie wydajg sie w duzej mierze zrozumiate. Zapewne
wynikajg one z badawczo-rozwojowego charakteru tych przedsiewzie¢, ktére (standardowo)
naleza do trudnych na etapie wdrazania, gtéwnie z uwagi na ograniczong przewidywalnosc
wynikéw procesu B+R (czesto pojawiajgca sie tu koniecznosé powtarzania badan lub tez
modyfikowania ich zakresu — ma to oczywiscie okreslone konsekwencje, dotyczace czasu
realizacji badan). Podobnie jest w przypadku rozmaitych projektéw o charakterze
infrastrukturalnym (np. czeste zaktdcenia w toku realizacji inwestycji) lub polegajgcych na
dalszej dystrybucji wsparcia na poziom odbiorcéw ostatecznych (np. wymagajace czasu

i wielu naktaddéw na etapie promocji projektu, ktdra jest konieczna w celu dotarcia do
odpowiedniej grupy potencjalnych beneficjentéw ostatecznych), a to takie wtasnie
przedsiewziecia stanowity przedmiot wsparcia w Dziataniu 1.3. Wyniki te wskazujg zatem, ze
wskazane jest réznicowanie wyznaczanych okreséw realizacji projektow, a w przypadku
niektdrych z nich, stosowanie elastycznego podejscia w tym zakresie. Przyjgé mozna rowniez,
ze moze byc¢ to szczegdlnie istotne w przypadku projektéw o wysokim udziale pierwiastka
badawczego).

Drugi czynnik — dostosowanie do potrzeb projektu katalogu kosztéw kwalifikowanych —

jak sie wydaje ma wieksze znaczenie, bowiem to on decyduje o ostatecznej uzytecznosci
wsparcia. Wyniki badania pokazujg (Wykres 10, wyzej), ze stosunkowo czestsza liczba ocen
negatywnych dotyczyta beneficjentdw projektédw w dziataniach 1.2 i 1.4, szczegdlnie za$

w dziataniu 1.4 (choé¢ nadal w obu przypadkach przewazajg oceny satysfakcjonujgce). Byt to
zapewne gtowny element, ktéry zdecydowat o (wspominanym wczesniej) wyzszym udziale
stabszych ocen, dotyczgcych dopasowania wsparcia do potrzeb projektodawcy (specyfiki
jego projektu). Podobny rozktad ocen dotyczy beneficjentéw Dziatania 1.2 i jest w zasadzie
uzasadniony. Ponownie, decyduje tu zapewne najbardziej ztozony charakter projektéw,

z ktérymi mamy do czynienia w Dziafaniu 1.2. Bezsprzecznie, to wtasnie w projektach
badawczych elastycznos¢ kosztéw kwalifikowanych, jak i mozliwosci dokonywania szybkich
przesuniec¢ pomiedzy kategoriami kosztéw, to wazne czynniki wptywajgce na przebieg catego
procesu badawczego**.

Beneficjenci wsparcia w ramach OP1. wypowiedzieli sie rdwniez na temat znaczenia
rozmaitych barier utrudniajgcych wdrazanie projektow. Na wystepowanie barier na etapie
realizacji projektu wskazato ok. 16% beneficjentéw (suma wskazan: ,zdecydowanie tak” —
6% i ,raczej tak” — 10%), ktorzy nastepnie poproszeni zostali o ocene ich znaczenia

(w oparciu o wskazang liste barier).

Warto na wstepie podkresli¢, ze ta wielkos¢ respondentéw sygnalizujgcych wystepowanie
barier na etapie realizacji projektow jest w sumie niewielka, co zapewne rdwniez miato

4 pozytywny przyktad odpowiedniego zarzadzania przebiegiem badania, takze kontek$cie zaplanowania
badania, skorzystania z odpowiedniego instrumentu wsparcia oraz odpowiedniego dostosowania kosztow
projektu prezentuje jedno ze studidw przypadku opracowane dla celéw niniejszej ewaluacji — zob. podrozdziat
7.1, s. 178 — studium nr 1 (Podsumowanie studium przypadku).
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wplyw na przedstawione wczesniej, przewazajgce opinie, podkreslajgce dobre dostosowanie
instrumentow interwencji do potrzeb beneficjentow w zwigzku z realizowanymi przez nich
projektami. Przebieg procesu wdrazania ma bowiem wptyw na ogdlng ocene jakosci
wsparcia. Ten (statecznie niewielki) odsetek beneficjentéw informujgcych o barierach, to
oczywiscie pozytywny sygnat, co do ogdlnej oceny catej interwencji.

Rozktad opinii w sprawie barier realizacyjnych na etapie wdrazania projektéw przedstawia
Wykres 11. Z prezentowanych na nim danych wynika, ze tylko pewna (mniejsza) czes¢
badanych ocenia znaczenie wskazanych barier jako ,, duze” lub ,bardzo duze” (co wiecej
czes$¢ beneficjentdw wskazuje wrecz, ze dana bariera nie wystepuje — pamietajac, ze
respondenci odnosili sie do zadanej w badaniu listy).

Whykres 11. Bariery ograniczajgce uzytecznos¢ wsparcia na etapie wdrazania projektow
(,Prosze ocenié znaczenie ponizszych barier, ograniczajgcych uzytecznosé
pozyskanego wsparcia, dotyczgcych etapu wdrazania Panstwa projektu”)

Trudnosci ieniu wktadu wt o
ru n.osuwzapt.ewnlenluvy a uw_asnfag na 29% 15% .
finansowanie wydatkow w projekcie
Trudnosci w zapewnieniu biezgcego finansowania
projektu

Trudnosci w znalezieniu dostawcow urzgdzen /
o o 29% 29% 14% -
materiatéw niezbednych dla realizacji projektu

Nieterminowo$¢ w realizacji dostaw zamawianych w
) 25% 31% 17%
ramach projektu

Nietermi $¢ i/ lub niska jakos¢ realizacji ust
ie ermmowoss: i/ lub niska jakos¢ rga izacji ustug 26% 20% 11% -
zamawianych w ramach projektu

Trudnosci zwigzane ze stosowaniem przepisow o
! awvia \em preep , 23% 31% 20% -
konkurencyjnym wyborze dostawcow / ustugodawcow
Niejasnosci zwigzane z wytycznymi, dotyczacymi o -
klasyfikacji wydatkow kwalifikowanych w projekcie 1S — — °

Trudnodei Kaniu ied hint tacji,
rudnosci w pozys an|u.J.e noznacrzr?yc in etpre acji 159% 25% 31% -
dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkow

Ucigzliwosci zwigzane z procesami kontrolnymi,
dotyczgcymi realizowanego projektu

Niska dostepnos¢ odpowiedniej jakosci wsparcia
epnoscodp JJakoscrwsparcia 18% 32% 20% -
doradczego w zakresie sprawozdawczosci / rozliczania...

Problemy z osiggnieciem wskaznikéw rezultatu w naszym
projekcie
Problemy z interpretacja lub sposobem pomiaru
wskaznikéw rezultatu w naszym projekcie
M Brak bariery W Bardzo mate Mate Duze ®™Bardzoduze ™M Niewiem

Zrédfo: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1., n=65 (Dz. 1.2, 1.3, 1.4 i 1.5).
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Analizujgc powyzsze zestawienie zidentyfikowanych opinii wskaza¢ mozna na cztery
dominujgce bariery. Sg to:

e trudnosci dotyczgce pozyskania jednoznacznych interpretacji na temat
kwalifikowalnosci wydatkéw w projektach (suma wskazan ,,bardzo duze”
i ,duze” znacznie wynosi dla tej bariery 49%),

e niejasnosci zwigzane z wytycznymi, dotyczgcymi kwalifikowalnos$ci wydatkéw
w projektach (suma wskazan — kategorie j.w. = 45%),

e problemy z interpretacjg lub sposobem pomiaru wskaznikéw rezultatu
w projekcie (suma wskazan — kategorie j.w. = 40%), oraz

e trudnosci w zapewnieniu biezgcego finansowania projektu (suma wskazan —
kategorie j.w. = 36%).

Jak widag¢, trzy pierwsze bariery dotyczg kwestii formalnoprawnych regulujacych szczegéty
dotyczgce sposobu realizacji projektow, zwigzane z rozliczaniem ich efektéw. Natomiast,
ostatnia bariera dotyczy finansowania wydatkow w projekcie. Moze ona wynikac

z napotkanych problemoéw w terminowym rozliczeniu projektu (a w rezultacie opéznionym /
wydtuzonym transferze srodkdéw wsparcia), jak réwniez wskazywac na ograniczong zdolnos¢
beneficjentéw do finansowania kosztéw projektu w trakcie jego realizacji.

4.1.2 Ocena rezultatow wsparcia

Dostosowanie instrumentdéw interwencji do potrzeb projektodawcéw wptywa ostatecznie na
efekty wsparcia. Kwestia ta ma oczywiscie kluczowe znaczenie, bowiem stanowi trzon logiki
interwencji publiczne;j.

Na obecnym etapie wdrazania projektéw w ramach analizowanych tu dziatart OP1. mozna
oszacowac satysfakcjonujgcy poziom efektdw wywotanych dostarczonym wsparciem,
umozliwiajgcym realizacje projektow?.

Zbiorcze opinie artykutowane przez beneficjentéw interwencji OP1. na temat realizacji
zaktadanych efektdw projektow przedstawia kolejna prezentacja. Mianowicie, dane
pokazywane na ponizszym wykresie wskazujg na zdecydowang przewage stanowisk
informujgcych o bardzo wysokim i wysokim poziomie efektdw juz pojawiajgcych sie lub
wysokim prawdopodobienistwie spodziewanych efektdw w przysztosci (w ocenie
respondentow) — jak wynika z ponizszego wykresu, dla wszystkich analizowanych dziatan
OP1., wskazania informujgce o wysokim i zdecydowanie wysokim stopniu realizacji
oczekiwanych efektéw wsparcia, stanowig blisko 3/a.

4 Jak pamietamy z informacji podanych w podrozdziale 2.3 ,,0g6Iny obraz interwencji programu”
zaawansowanie realizacji projektow w OP1 jest wcigz na umiarkowanym poziomie. Oznacza to, ze w miare
realizacji i finalizowania projektow efekty te beda sie zmienia¢. Zaktadamy, ze bedg one miaty wyraz
wzrostowy.
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Wykres 12. (Ocena faczna dla analizowanych dziatart OP1) Catosciowa ocena osiggniecia

zaktadanych efektdw projektu (stopien wystgpienia efektu)

m Bardzo wysoki

® Wysoki

Przecietny

Niski

® Bardzo niski

® Nie wiem / trudno
powiedzieé

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1., n=402 (Dz. 1.2, 1.3, 1.4 1.5).

W kolejnych trzech tabelach przedstawiamy szczegétowe informacje na temat oszacowan

co do wystgpienia okreslonych efektow, jako wyniku realizacji wspartych projektow

(odpowiednio w Dziataniu 1.2, 1.4i 1.5).

Tabela 24. Jakie efekty mozna / bedzie mozna zaobserwowac jako rezultat projektu —

beneficjenci Dziatania 1.2

how lub innej nieopatentowanej wiedzy technicznej),

Wyszczegdlnienie Tak Nie Trud'no .
powiedziec

Podniesienie kompetencji kadr w zakresie tworzenia

innowacyjnych rozwigzan i prowadzenia dziatalnosci badawczo- 91% 9% 1%

rozwojowej

!\laW|q;yw'an'|e nowych relacji ws'po’fplracy przy tworzeniu 82% 8% 2%

i wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan

Wprowadzenie na rynek nowego wyrobu / ustugi 81% 42% 8%

Wdroz.enle nowej technologii, tworzgcej dobre perspektywy 81% 10% 4%

rozwojowe

Zdobycie przewagi konkurencyjnej na rynku krajowym 79% 10% 8%

Pozyskanie nowych rynkéw / klientéw w kraju 77% 12% 8%

Dywersyfikacja oferty w zakresie oferowanych wyrobow / ustug 77% 11% 9%

Utrwalenie wspodtpracy z podmiotami zewnetrznymi w zakresie

tworzenia i wdrazania innowacyjnych rozwigzan, w tym z 75% 50% 12%

jednostkami naukowymi

Wzrost naktadéw na prace badawczo-rozwojowe 72% 41% 9%

Pozyskanie wtasnosci intelektualnej (np. patentu, licencji, know- 70% 18% 8%
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Wyszczegdlnienie Tak Nie Trud.no .
powiedziec

stanowigcej istotne aktywo rozwojowe

Pozyskanle‘mfrastruktury zapewnla!acej zdolnos$¢ do 67% 54% 10%

prowadzenia prac badawczo-rozwojowych

Wozrost zatrudnienia, podnoszacy zdolnosci operacyjne 63% 53% 10%

E;cd;)nallzaqa kosztow wytwarzania wyrobow / swiadczenia 53% 57% 14%

Zdobycie przewagl konkurencyjnej na rynku zagranicznym 43% 66% 12%

/ rynkach zagranicznych

Pozyskanie nowych rynkow / klientow za granica 42% 22% 7%

Opatentowanie wypracowanego nowego rozwigzania 30% 29% 8%

Zrédfo: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP.1: Dz. 1.2 n=57.
Tabela 25. Jakie efekty mozna / bedzie mozna zaobserwowac jako rezultat projektu —
beneficjenci Dziatania 1.5

Wyszczegdlnienie Tak Nie Trud.no .
powiedzie¢

Pozyskanie nowych rynkéw / klientéw w kraju 90% 8% 2%

Wprowadzenie na rynek nowego wyrobu / ustugi 87% 9% 4%

Wdroz.enle nowej technologii, tworzgcej dobre perspektywy 86% 10% 4%

rozwojowe

Ez{cd;)nallzaqa kosztéw wytwarzania wyrobow / $wiadczenia 82% 10% 8%

Dywersyfikacja oferty w zakresie oferowanych wyrobow / ustug 80% 12% 8%

Zdobycie przewagi konkurencyjnej na rynku krajowym 80% 11% 9%

!\lawm?yw'ar!le nowych relacji ws.po’fp,racy przy tworzeniu 73% 18% 9%

i wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan

Wzrost zatrudnienia, podnoszacy zdolnosci operacyjne 72% 22% 7%

Podniesienie kompetencji kadr w zakresie tworzenia

innowacyjnych rozwigzan i prowadzenia dziatalnosci badawczo- 62% 29% 8%

rozwojowej

Pozyskanie nowych rynkéw / klientdw za granica 50% 42% 8%

Utrwalenie wspoétpracy z podmiotami zewnetrznymi w zakresie

tworzenia i wdrazania innowacyjnych rozwigzan, w tym z 50% 41% 9%

jednostkami naukowymi

Zdobycie przewagl konkurencyjnej na rynku zagranicznym 38% 50% 12%

/ rynkach zagranicznych

Pozyskanie wtasnosci intelektualnej (np. patentu, licencji, know- 37% 53% 10%
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e . Trud

Wyszczegdlnienie Tak Nie u .no .
powiedziec

how lub innej nieopatentowanej wiedzy technicznej),

stanowigcej istotne aktywo rozwojowe

Pozyskanie‘infrastruktury zapewnia!acej zdolnos$é do 36% 549% 10%

prowadzenia prac badawczo-rozwojowych

Wzrost naktadéw na prace badawczo-rozwojowe 29% 57% 14%

Opatentowanie wypracowanego nowego rozwigzania 22% 66% 12%

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1.: Dz. 1.5 n=212.

Oszacowania efektdw projektéw realizowanych w dziataniach 1.2 i 1.5, wskazujg, ze

w Dziataniu 1.5 na czofo wysuwane sg rezultaty zwigzane ze sferg konkurencyjnosci
przedsiebiorstwa. Natomiast wypadajg one znacznie stabiej, jesli chodzi o sfere badawczo-
rozwojowa (w tym instrumencie nie byt to jednak kluczowy element logiki interwenciji).

Z kolei w przypadku Dziatania 1.2 znacznie silniej podkresla sie efekty zwigzane z przyrostem
kompetencji kadr odpowiedzialnych za prowadzenie badan, jak i nawigzywanie relacji

z podmiotami zewnetrznymi (np. jednostkami naukowymi) przy tworzeniu i wdrazaniu
innowacyjnych rozwigzan.

Co interesujace, w obu przypadkach nie oczekuje sie specjalnych efektéw wynikajgcych

z ewentualnego wprowadzania nowych produktéw na rynki zagraniczne, co (w pewien
sposéb) moze stawia¢ w watpliwos$¢ poziom innowacyjnosci wypracowywanych rozwigzan.
W obu przypadkach nie oczekuje sie réwniez specjalnej aktywnosci w zakresie ochrony
wiasnosci intelektualnej. Ponadto, beneficjenci Dziatania 1.2 znacznie czesciej jako efekt
projektu wskazujg na przyrost naktadéw na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowgq (co stanowi
jeden z kluczowych elementéw logiki interwencji w sferze B+R).

Z kolei, efekty szacowane przez beneficjentéw Dziatania 1.4 przedstawiamy ponize;j.

Tabela 26. Jakie efekty mozna / bedzie mozna zaobserwowac jako rezultat projektu —
beneficjenci Dziatania 1.4

Wyszczegdlnienie Tak Nie Trud.no .
powiedziec

Nawuqz‘ame kc?ntaktow biznesowych z podmiotami ‘ 75% 14% 11%

zagranicznymi, tworzgcych dobre perspektywy rozwojowe

Pozyskanie nowych rynkdéw / klientéw za granica 69% 21% 10%

Zawarcie nowych kontraktéw eksportowych 63% 25% 12%

Podn|e§|enle kompe?tenc.n kadr )N.zakre5|e eksportu t.owarow 60% 4% 16%

/ ustug i prowadzenia dziatalnosci na rynkach zagranicznych

Zv.\nekézenle sprzeda?y naszych produktow / ustug dla 60% 6% 14%

klientow spoza Polski

Wzrost zyskownos$ci naszej dziatalnosci 58% 25% 17%
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Wyszczegdlnienie Tak Nie Trud.no .
powiedziec

Wprowadzenie na rynek nowego wyrobu / ustugi 45% 37% 18%

Zdobycie przeV\{agl konkurencyjnej na rynku zagranicznym / 44% 36% 20%

rynkach zagranicznych

Wzrost zatrudnienia w naszej firmie 40% 46% 13%

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1.: Dz. 1.5 n=212.

Trzy kluczowe efekty, najczeséciej wskazywane przez respondentéw — beneficjentéow
Dziatania 1.4, wigzg sie bezposrednio z logika interwencji tego instrumentu. Jako gtéwny
efekt postrzegane jest nawigzanie kontaktéw biznesowych z podmiotami zagranicznymi,
nastepnie pozyskanie nowych rynkéw / klientéw, tworzacych baze do rozwoju dziatalnosci
eksportowej, a wreszcie materializacja tych efektéw w postaci nowych kontraktéw
eksportowych. W ocenie respondentdow, przedmiotem internacjonalizacji bedg rzadziej
nowe, innowacyjne rozwigzania, a raczej obecnie oferowane juz produkty (dostosowane do
wymogoéw rynkdéw zagranicznych i funkcjonujgcych tam kanatéw dystrybucji). Przedsiebiorcy
stosunkowo najrzadziej wskazujg na efekty w postaci zdobycia realnej (i trwalej) przewagi
konkurencyjnej na rynkach zagranicznych. Realizowane w Dziataniu 1.4 projekty wptywac
bedg raczej umiarkowanie na wzrost zatrudnienia u beneficjentéw wsparcia.

Przedstawione oszacowania efektow absorpcji wsparcia zawierajg wiele ocen wskazujgcych
na generalnie pozytywne oddziatywanie interwencji. Oceny takie sktaniajg zatem takze do
pozytywnej oceny uogélniajacej, przy czym odnoszacej sie do stanu na dzien badania
(,0becnie”). Zatem, odwotujac sie do innego pytania badawczego, uzyskane na nie
odpowiedzi (Wykres 13) wskazujg, iz respondenci w zdecydowanej wiekszosci postrzegaja
otrzymane wsparcie, jako wywotujgce zaktadane efekty juz obecnie (catosciowo, przez
realizowane przez nich projekty). Oceny podkreslajace ,bardzo wysoki” i ,,wysoki” stopien
realizacji oczekiwanych rezultatéw projektow stanowig ok. 73% wskazan.

Natomiast, pewne zréznicowanie widoczne jest przy analizie poszczegdlnych instrumentéw
OP1. z osobna (Wykres 14). Mianowicie, stosunkowo stabiej oceniajg obecny stopien
realizacji efektow beneficjenci dziatan 1.3 i 1.4. W przypadku tych instrumentéw rzadziej
wystepujg oceny wskazujgce na ,bardzo wysoki” stopien realizacji oraz, z drugiej strony,
czesciej pojawiajg sie oceny podkreslajgce tylko stopien ,,przecietny” lub oceny negatywne
(,,niski” i ,,bardzo niski”; przy czym, podobny udziat ocen negatywnych wystepuje rowniez
w Dziataniu 1.2). Na tej podstawie mozna wnioskowac, ze dziatania te prawdopodobnie
wywotajg efekty, jednak w jakiejs (odtozonej) perspektywie czasowej (zatem, sg to efekty
mniej pewne). Oczywiscie, oznacza to wieksze ryzyko ich nie wystgpienia lub wystgpienia
w ograniczonej skali. Sytuacja taka wynika w duzej mierze z natury projektédw realizowanych
w tych dziaftaniach, bowiem — przyktadowo: trudno jest oczekiwaé ekspansji eksportowej ,,z
dnia na dzien”, czy tez petnego zaangazowania infrastruktury tworzonej na potrzeby
gospodarcze — np. z uwagi na czas niezbedny na znalezienie inwestoréw do zasiedlenia
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terendw inwestycyjnych; podobne uwagi mozna by sformutowac takze w odniesieniu do
projektéw, w ktorych udzielane byty granty na ustugi doradcze, czy tez — jak w dziataniu 1.2 —
bony na innowacje. W sumie jednak, jak zaznaczyliSmy wczesniej, przewazajg pozytywne
oceny, dotyczace wystepowania oczekiwanych efektéw projektow, co generalnie przemawia
za pozytywng oceng zaoferowanego i wykorzystanego wsparcia.

Wykres 13. (Ocena faczna dla analizowanych dziatarh OP1.) Catosciowa ocena stopnia
osiggniecia zaktadanych efektéw projektéw (pyt. ,,Jak catosciowo oceniacie
Panstwo obecny stopien realizacji zaktadanych efektéw projektu, na ktéry
pozyskaliscie Panstwo dofinansowanie z RPO WD 2014-20207? Stopien ten
jest:”)
® Bardzo wysoki
= Wysoki
Przecietny
Niski
® Bardzo niski

= Nie wiem / trudno
powiedzieé

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1., n=402 (Dz. 1.2, 1.3, 1.4 i 1.5).

Wykres 14. (Ocena w podziale na instrumenty interwencji OP1) Catosciowa ocena stopnia
osiggniecia zaktadanych efektéw projektéow (pyt. j.w.)

DZIAtANIE 1.2 14% 12%

DZIAtANIE 1.3  E¥A 21% 10%

~
I ae

DZIAtANIE 1.4 9% 24% 6%

DZIAtANIE 1.5 15% 22%

i

M Bardzo wysoki B Wysoki Przecietny Niski M Bardzo niski B Nie wiem / trudno powiedzieé

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1.: Dz. 1.2 n=57, Dz. 1.3 n=29, Dz. 1.4 n=104, Dz. 1.5 n=212.
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4.1.3 Poziom innowacyjnosci rezultatéow dofinansowanych projektow

Opinie dotyczgce oszacowan efektdw realizacji dofinansowanych projektéw uzupetnic¢
mozna ocenami dotyczgcymi poziomu ich innowacyjnosci. Opinie respondentéw na temat
poziomu innowacyjnosci badane byty w przypadku dziatan 1.2 i 1.5, bowiem to te
instrumenty ukierunkowane byty na podnoszenie innowacyjnosci wypracowywanych

i wdrazanych rozwigzan®®.

Wykres 15. Poziom innowacyjnosci rezultatéw projektéw, realizowanych w ramach
Dziatania 1.2 i 1.5 (pyt. ,Jak Panstwo oceniacie poziom innowacyjnosci
rezultatow wspartego w ramach RPO WD 2014-2020 projektu, biorgc pod
uwage wypracowane w jego ramach nowe / ulepszone wyroby / ustugi lub
technologie?)

55%

45%

30% 31%

17%

8% 6% 8%
Innowacja przetomowa Innowacja ewolucyjna Innowacja imitacyjna Nie wiem / trudno
powiedziec

B DZIAtANIE 1.2 ® DZIAtANIE 1.5

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1.: Dz. 1.2 n=51, Dz. 1.5 n=212.

Rozktad poziomdw innowacyjnosci rezultatdw projektéw odpowiada logice i przedmiotowi
wsparcia oferowanego w dwdch analizowanych instrumentach. Finansowanie projektéw

w Dziataniu 1.2 w wiekszej mierze skierowane byto na wypracowywanie zupetnie nowych
rozwigzan w oparciu o prace B+R. Dlatego to w tym instrumencie nalezatoby spodziewac sie
wiekszego udziatu rozwigzan , przetomowych” w przyjetym tu rozumieniu innowacyjnosci.
Przeciwnie, jesli chodzi o wsparcie z Dziatania 1.5, ktére nastawione byto gtdwnie na
wdrazanie nowych rozwigzan, w tym takze nowych dla przedsiebiorstwa — w rezultacie, tu
mozna byto spodziewac sie wiekszego udziatu innowacyjnosci nizszego stopnia tj. rozwigzan

46 \W badaniu zastosowano potréjna skale poziomu innowacyjnosci. Poszczegdlne poziomy zdefiniowano
w nastepujacy sposob:
e innowacja przetomowa (tj. innowacje polegajgce na catkowitej zmianie dotychczas istniejgcych zatozen
i rozwigzan, w mys| zasady ,,zrébmy cos, czego jeszcze nikt nie zrobit”),
e innowacja ewolucyjna (tj. innowacje polegajgce na dokonaniu ulepszert w ramach istniejacych juz
rozwigzan, w mysl zasady ,rébmy lepiej to, co juz robilismy”),
e innowacja imitacyjna (tj. innowacje majace na celu wdrozenie rozwigzan stosowanych przez inne
podmioty na rynku, w mysl| zasady ,,zrobmy co$ tak dobrego, jak robig inni”).
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ewolucyjnych (przyrostowych) lub imitacyjnych. Wyniki badania w petni potwierdzity te
zatozenia.

4.1.4 Trwatosc i kontynuacja dofinansowanych projektow

Pozytywnym opiniom w zakresie wystepowania oczekiwanych efektéw dofinansowanych
projektéw towarzyszg plany beneficjentdw, dotyczace kontynuacji realizowanych projektéw.
Rozkfad opinii na ten temat przedstawia Wykres 16. Tak wiec, wyniki badania uwidaczniajg
powszechne przekonanie o zasadnosci kontynuacji projektow, a wiec dalszego ich rozwijania
w celu utrwalenia rezultatéw i uzyskanych przewag konkurencyjnych. Stosunkowo mniejsze
(zdecydowane) przekonanie co do kontynuacji projektdw wyrazajg beneficjenci Dziatania 1.3
(udziat odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” jest tu wyraznie mniejszy niz w przypadku innych
dziatan — dominujg wskazania ,raczej tak”). Natomiast w przypadku pozostatych
instrumentow udziat opinii wskazujgcych na ,,zdecydowany” zamiar kontynuacji jest bardzo
wysoki i podobny co do skali. Opinie te mozna takze interpretowac jako potwierdzajgce
trafnosc pierwotnych decyzji, ktére doprowadzity do realizacji projektow.

Wykres 16. Plany dotyczgce kontynuacji realizowanych projektéw (pyt. ,Czy w ciggu
najblizszych 2-3 lat zamierzacie Panstwo nadal rozwijac przedsiewziecie, na
ktére pozyskaliscie Panstwo wsparcie /.../?

B Zdecydowanie tak B Raczej tak Raczej nie M Zdecydowanie nie M Nie wiem / trudno powiedzieé

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1.: Dz. 1.2 n=57, Dz. 1.3 n=29, Dz. 1.4 n=104, Dz. 1.5 n=212.

4.1.5 Efekt jatowej straty

Efekt jatowej straty to niekorzystne zjawisko wskazujace na brak uzasadnienia dla
interwencji publicznej, ktéra w takim przypadku sprowadza sie do zastepowania srodkow
prywatnych, ktére bytyby wystarczajgce do realizacji wspartych projektéow oraz pozyskania
okreslonych rezultatéw z nich wynikajacych. Innymi stowy, wystepowanie takiego zjawiska
wskazuje na brak lub niski poziom wartosci dodanej generowanej przez interwencje.

PAG .:E'. Uniconsult



87

Wyniki niniejszego badania nie wskazujg na powazne ryzyko wystepowania takiej sytuacji

w badanej grupie beneficjentéw. Mianowicie okazuje sie, iz w sytuacji braku wsparcia
najprawdopodobniej nie podjeto by realizacji znacznej czesci projektow. Jak wynika to

z danych badawczych, udziat opinii wskazujgcych jednoznacznie (odpowiedzi ,,zdecydowanie
tak”) na realizacje projektéw nawet w sytuacji braku wsparcia publicznego jest niewielki i nie
przekracza okoto !/s (a w przypadku Dziatania 1.3 jest wrecz minimalny, o czym oczywiscie
decyduje réwniez jego specyfika, a w zwigzku z tym typy realizowanych projektow).
Natomiast, uwzgledniajgc takze deklaracje ,raczej tak” udziat wskazan co do podjecia
realizacji projektéw rosnie, ale w maksymalnym wymiarze osigga 55% (Dziatanie 1.2). Wida¢
jednoczesnie, ze w przypadku Dziatania 1.3 udziat tego rodzaju deklaracji pozostaje wcigz
zdecydowanie nizszy.

Wykres 17. Realizacja projektéw w sytuacji braku wsparcia ze srodkdw publicznych (pyt.
,W sytuacji braku dofinansowania, czy mimo wszystko zdecydowalibyscie sie
Panstwo na realizacje projektu?”)

DZIAtANIE 1.2 18% 18%

DZIAtANIE 1.3 E¥A 48%

DZIAtANIE 1.4 14% 36%

DZIAtANIE 1.5 15% 33%

B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczejnie M Zdecydowanie nie M Nie wiem

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1.: Dz. 1.2 n=57, Dz. 1.3 n=29, Dz. 1.4 n=104, Dz. 1.5 n=212.

Ponadto, zdaniem badanych, nawet w sytuacji podjecia realizacji projektéw bez wsparcia
publicznego, przedsiewziecia te zostatyby w duzej czesci zrealizowane w mniejszej skali oraz
z opdznieniem, mianowicie:

e jedli chodzi o zakres projektow, to jak wynika z badania w przypadku ok. 70%
z nich bytby on mniejszy (a w okoto /3 projektéw bytby ,znacznie mniejszy”),

e czas realizacji projektéw bytby zdecydowanie dtuzszy (w przypadku okoto 40%
projektow).
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Wykres 18. Zakres projektow w przypadku braku wsparcia ze Srodkéw RPO WD bytby:

41%

29%

27%

3%

]
Taki sam jak w przypadku Nieco mniejszy nizw Znacznie mniejszy niz w Nie wiem / trudno
projektu dofinansowanego przypadku projektu przypadku projektu powiedzie¢

dofinansowanego dofinansowanego

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1., n=190 (Dz. 1.2, 1.3, 1.4 1.5).

Whykres 19. Czas realizacji projektéw w przypadku braku wsparcia ze srodkéw RPO WD;
projekty zostatyby zrealizowane:

44%

36%
14%
6%

W takim samym czasie jak P&zZniej — o okoto 2 lata Zdecydowanie pdzniej — o Nie wiem / trudno
projekt dofinansowany okoto 3-4 lata powiedziec

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1, n=190 (Dz. 1.2, 1.3, 1.4 i 1.5).

Dwa opisane czynniki wynikajgce z faktu obecnosci wsparcia publicznego wskazujg
oczywiscie na generowanie przez instrumenty interwenc;ji okreslonej wartosci dodanej. Ich
obecno$é zapewnita mozliwos¢ realizacji projektdw w odpowiedniej skali oraz, co jest
szczegolnie istotne, biorgc pod uwage wysoka konkurencyjnosé otoczenia, w ktérym
funkcjonujg beneficjenci RPO WD, szybszy czas ich realizacji.

W uzupetnieniu mozna réwniez odwotac sie do informacji o losach projektéw, ktére nie
uzyskaty wsparcia (nieskuteczni wnioskodawcy).

Mianowicie, z danych badawczych wynika, ze jednak znaczna cze$é projektédw nie byta
kontynuowana, a w przypadku czesci wnioskodawcow projekt byt kontynuowany jednak
w zmniejszonej skali w stosunku do pierwotnych zatozen. Udziat wskazan o rezygnacji

z realizacji projektu wraz ze wskazaniami o braku decyzji w sprawie realizacji projektu
(co raczej ma wydzwiek pesymistyczny — opdznienia tego rodzaju raczej wskazujg na
rezygnacje) oscyluje w granicach od ok. 51% do 74% i jest najwiekszy u nieskutecznych
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whnioskodawcow dziatan 1.3 i 1.4. Zatem, nie mamy tu do czynienia ze zjawiskiem wysoce
elastycznej (fatwej) zastepowalnosci sSrodkéw publicznych innym finansowaniem. Zaktadajgc
zatem, ze projekty, ktore nie uzyskaty finansowania nie byty motywowane wytacznie
pozyskaniem finansowania z instrumentu wsparcia, mozna powiedzieé, ze wsparcie
publiczne generowato wartos¢ dodang, polegajgcg na umozliwieniu realizacji okreslonych
projektow.

Wykres 20. Losy projektow, na ktore nie pozyskano dofinansowania z RPO WD (pytanie
wielokrotnego wyboru)

2%

DZIAtANIE 1.4 57%

1%

DZIAtANIE 1.5 39%

M Catkowicie zrezygnowalismy z realizacji naszego projektu i wchodzacych w jego sktad dziatan

B Projekt jest realizowany ze srodkéw wtasnych i/lub pochodzgcych z kredytéw lub pozyczek w oryginalnie
zaktadanym ksztatcie

B Projekt jest realizowany ze srodkéw wtasnych i/lub pochodzacych z kredytéw lub pozyczek w zmniejszonym
zakresie w stosunku do oryginalnych zatozen

Projekt jest realizowany w oparciu o srodki pochodzace z innych programéw europejskich
Projekt jest realizowany w oparciu o krajowe srodki publiczne
M Jeszcze nie wiemy, czy projekt bedzie ostatecznie realizowany

Trudno powiedzie¢ / nie pamietam

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z nieskutecznymi wnioskodawcami OP1: Dz. 1.2 n=65, Dz. 1.3 n=10, Dz. 1.4 n=30,
Dz. 1.5 n=134.

Jednoczesnie, stwierdzi¢ mozna, ze wyniki obrazujgce losy nieskutecznych projektéw

w Dziataniu 1.3 i 1.4 wskazujg réwniez i na to, ze w tych dziataniach znaczenie zgtaszanych
projektéw byto zapewne mniej istotne z punktu widzenia intereséw wnioskodawcdéw.
Potwierdzaja to niskie udziaty angazowania srodkéw wtasnych na realizacje projektéw w ich
wyjsciowej skali w sytuacji nie pozyskania wsparcia (i podobnie, jesli chodzi o realizacje
projektéw w skali ograniczonej, ale z udziatem finansowania zewnetrznego) — innymi stowy,
wysitki czynione w celu realizacji projektu wydaja sie tu by¢ mniejsze.

W zwigzku z losami projektéw wnioskodawcdw nieskutecznych, respondenci formutowali
opinie o konsekwencjach nie uzyskania dofinansowania na wnioskowany projekt (Wykres 21,
ponizej). Posrdd réznych rezultatéw braku dofinansowania, na czoto wysuwajg sie trzy z nich,
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wszystkie oddziatywujgce na ekonomike i konkurencyjnosé firmy (zbiorczo ujete w postaci
pierwszego czynnika):

e spowolnienie rozwoju przedsiebiorstwa,

e ograniczenie mozliwosci wejscia na nowe rynki,

e niemoznos¢ opracowania i wdrozenia praktyki funkcjonowania innowacyjnych
rozwigzan (np. nowych produktow),

Spojrzenie na dane szczegétowe (w przekroju analizowanych dziatan) wskazuje, ze czesciej
na konsekwencje te zwracajg uwage nieskuteczni wnioskodawcy w dziataniach 1.2 1.5
Przyktadowo, suma wskazan podkreslajgcych kluczowe lub duze znaczenie konsekwencji

w postaci spowolnienia rozwoju przedsiebiorstwa — w przypadku nieskutecznych
whnioskodawcéw w obu ww. dziataniach wynosi, odpowiednio, 72% i 75%; tymczasem

w Dziataniu 1.4 poziom analogicznych opinii jest mniejszy — wynosi 60%*’). De facto oznacza
to, ze znaczenie zgtaszanych do tych dziatan projektéw byto generalnie wieksze niz

w przypadku nieskutecznych wnioskow w Dziataniu 1.4 — oczywiscie jest to uzasadnione,
biorac pod uwage zaréwno skale, jak i specyfike projektéw badawczo-rozwojowych, czy tez
przedsiewzie¢ opartych na wdrazaniu nowych rozwigzan. Ponownie, potwierdza sie tu
mniejsze znaczenie jakosciowe projektow finansowanych w Dziataniu 1.4.

Wykres 21. Ocena konsekwencji nie uzyskania dofinansowania ze srodkéw OP1. (pyt. ,Jakie
byty skutki braku realizacji Paristwa projektu w oparciu o srodki RPO WD 2014-
20207? Prosze sie odnie$¢ do ponizej zaprezentowanych stwierdzen:”)

Rozwdj naszej firmy przebiegat wolniej niz zaktadalismy 41% 8%

Brak realizacji projektu w oparciu o srodki z RPO WD nie
wpltynat znaczgco na sytuacje naszej firmy i jej perspektywy 14% 28%
rozwojowe

Wskutek niemoznosci sfinansowania projektu ze sSrodkow

0,
RPO WD nie udato nam sie wejs¢ na nowe rynki 31% 13%

Mimo braku finansowania szereg dziatan zaktadanych w

o . 16% 22%
projekcie jest realizowanych

* I

Nie udato nam sie opracowac i wdrozy¢ innowacyjnych
produktéw lub ustug, co planowalismy jako rezultat 30% 16
pozyskania wsparcia

B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczej nie M Zdecydowanie nie M Nie wiem / trudno powiedzieé

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z nieskutecznymi wnioskodawcami OP1.: n=229 (Dz. 1.2, 1.4i 1.5).

47 podobne uwagi sformutowaé mozna do dwdch pozostatych konsekwencji. Poza tym, udziaty ocen,
dotyczacych znaczenia wskazanych konsekwencji, sg podobne dla nieskutecznych wnioskodawcéw, zaréwno
w Dziataniu 1.2, jak i 1.5.
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4.1.6 Formy wsparcia projektow

Analizowane tu projekty Dziatania 1.2 i 1.5 wspierane byty w formie dotacyjnej
(finansowanie bezzwrotne)*®. Mozna jednak zatozy¢ stosowanie w przypadku takich
projektéw form finansowania zwrotnego. W zwigzku z powyzszym zatozeniem w badaniu
przetestowano stanowiska beneficjentdw w tej sprawie.

Wyniki badania wskazujg wyraznie (Wykres 22), ze forma finansowania zwrotnego jako
bardziej adekwatna jest czesciej wskazywana przez beneficjentéw Dziatania 1.5. Jest tak
zapewne dlatego, gdyz wdrazane tu projekty znajdujg sie na wyzszych poziomach
przygotowania technologicznego, co oznacza spadek ryzyka efektywnego wdrozenia nowego
rozwigzania.

Wykres 22. Preferowane formy finansowania projektéw badawczo-rozwojowych
i innowacyjnych (pyt. ,Czy w przysztosci wtasciwsze dla podobnego projektu
mogtoby by¢ skorzystanie z instrumentu zwrotnego (np. kredytu / pozyczki)?”)

N 9%

Zdecydowanie tak
17%

I 18%

Raczej tak
34%

I 16%

Raczej nie
24%

I 16%

8%

AN 22%
16%

Zdecydowanie nie

Nie wiem / trudno powiedzie¢

W DZIAtANIE 1.2 DZIAtANIE 1.5

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP1: Dz. 1.2 n=57, Dz. 1.5 n=212.

Oczywiscie odwrotnie jest w przypadku przedsiewzieé realizowanych w Dziataniu 1.2, ktére
charakteryzujg sie nizszym stopniem gotowosci technologicznej, co powoduje wzrost ryzyka
wdrozenia, a czasami wrecz czyni niepewnym rezultat projektu. Widac jednoczesnie, ze

w projektach Dziatania 1.2 wystepuje wysoki odsetek odpowiedzi ,nie wiem / trudno
powiedzie¢” —to réwniez znamionuje trudnos¢ decyzyjng; zapewne z uwagi na specyfike
projektéw B+R respondentom bytoby tatwiej wypowiedzieé sie, znajgc konkretne parametry
produktu finansowania dtuznego — oczywiscie musiatby by¢ one dostosowane do specyfiki,
w tym ryzyk dziatalnosci badawczo-rozwojowej (przyktad takiego produktu, wdrazanego

8 pamietajgc, ze w Dziataniu 1.5 wyodrebniono oddzielny schemat wsparcia (Dziatanie 1.5 Schemat C),

w ktorym udostepniane jest wsparcie w formie instrumentdéw finansowych (instrumentdw zwrotnych), jednak
nie ukierunkowanych na zagadnienia B+R+1, ale generalnie na inwestycje podnoszace konkurencyjnosé MSP.
Dalej, komentujemy doswiadczenia wdrozeniowe tego schematu.
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pilotazowo w ramach obecnej perspektywy finansowej RPO Wojewddztwa Pomorskiego
przedstawiamy ponizej.

W sumie, zidentyfikowane w badaniu stanowiska respondentdéw oznaczajg zatem, iz nie ma
petnej elastycznosci pomiedzy formami wsparcia (zwrotne vs. bezzwrotne). O stopniu
wystepowania takiej elastycznosci decyduje specyfika projektu badawczo-rozwojowego,
przede wszystkim zas stopien jego przygotowania technologicznego.

Warto w tym miejscu dodac, ze w Polsce doswiadczenia dotyczace finansowania projektéw
zawierajgcych komponent B+R, realizowanego przy wykorzystaniu finansowania zwrotnego
o charakterze dtuznym (pozyczek) (wdrazane w obecnym okresie finansowania w niektoérych
programach regionalnych) nie sg specjalnie korzystne. Préby wdrozenia takiego instrumentu
(dtugookresowa ,,Pozyczka B+R” o wartosci do 2 min zt) podejmowano w 2018 r. w ramach
RPO Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego, jednak zakoriczyty sie one fiaskiem*® —
ostatecznie zrezygnowano z tego instrumentu. Nieco korzystniej wyglgda sytuacja

w wojewddztwie pomorskim, w ktérym wybrany posrednik finansowy wdraza ,,Pozyczke na
innowacje”>°, a wiec produkt, ktéry stuzy finansowaniu prac badawczo-rozwojowych wraz

z wdrozeniami (oferowany na okres do 10 lat, o maksymalnej wartosci do 5 min zt). W tym
przypadku, od poczatku 2018 r. udato sie zbudowac portfel 7 pozyczek, obejmujgcy okoto
potowy alokacji na instrument, wynoszgcej 60 min zt — proces wdrazania tego produktu jest
jednak bardzo skomplikowany, gtéwnie z uwagi na trudnosci w identyfikacji
pozyczkobiorcow i adekwatnych projektdw (chodzi tu gtéwnie o takie kwestie jak zdolnos¢
kredytowa, czy tez dysponowanie odpowiednig zdolnoscig / aktywami do zabezpieczenia
zobowigzania zgodnie z wymogami posrednika finansowego). W konsekwencji, posrednik
zmuszony jest ponosi¢ powazne naktady zwigzane z docieraniem z ofertg do adekwatnych
podmiotdéw, a takze — wspdlnie z nimi — sprecyzowacd przedsiewziecie pod katem pierwiastka
badawczo-rozwojowego.

Jesli chodzi o doswiadczenia zwigzane z instrumentami finansowymi w ramach RPO WD
(Dziatanie 1.5 Schemat C), to ich wdrazanie przebiegato dotad bez wiekszych probleméw>.
W ramach tego Schematu oferowany jest instrument pozyczki rozwojowej (w dwéch
wariantach, jako mikropozyczka do 100 tysiecy ztotych dla mikro i matych przedsiebiorstw
i jako pozyczka dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w wysokosci od 100 tysiecy
do 1 miliona ztotych).

49 Doéwiadczenia zwigzane z wdrazaniem tego instrumentu opisano w ,,Badaniu ewaluacyjnym pomocy
publicznej udzielanej w ramach Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie warunkdéw

i trybu udzielania pomocy publicznej i pomocy de minimis za posrednictwem Narodowego Centrum Badan

i Rozwoju”, Fundacja Idea Rozwoju, IMAPP, PAG Uniconsult, Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych UJ,
Raport koncowy z ewaluacji Mid-term, Warszawa 2018, s. 121.

50 https://www.rpo.pomorskie.eu/pozyczka-na-innowacje

51 prezentowane tu dane (takze w pozostatych fragmentach dotyczacych instrumentdw finansowych) opieraja
w czesci na wynikach niedawno zakonczonego badania, wykonanego na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Dolnoslaskiego: , Aktualizacja analizy ex-ante /.../”, op. cit.
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W wyniku pierwszego przetargu na wybor posrednikéw zawarto pie¢ umow z posrednikami
finansowymi na udzielanie pozyczek (zaréwno pochodzacych z regionu, jak i spoza niego),
przy czym jedna z tych umow zostata rozwigzana. Wszystkie umowy (z wyjatkiem
rozwigzanej) zostaty zrealizowane w terminie, w przypadku wiekszosci umoéw skorzystano
jeszcze kolejnych 6 posrednikéw.

Generalnie rzecz biorgc, wdrazanie instrumentéw pozyczkowych w ramach Dziatania 1.5
przebiega sprawnie, bez wiekszych problemdéw, zresztg podobnie jak i w innych regionach.
Instrumenty te sg stosunkowo mato skomplikowane. Dodatkowo, od przedsiebiorcy
wymagana jest tylko spfata pozyczki i rozliczenie sfinansowanych za jej pomocg wydatkéw,
nie ma natomiast jakichkolwiek wymogdéw, dotyczacych osiggniecia okreslonych rezultatow.
Wazng kwestig jest takze to, ze projekty s realizowana zaréwno przez mocnych
doswiadczonych posrednikow finansowych z siedzibg w wojewddztwie dolnoslgskim

(np. AGROREG, czy tez Fundusz Regionu Watbrzyskiego), jak rowniez mocnych posrednikéw
spoza regionu, ale z doswiadczeniem w udzielaniu pozyczek na terenie wojewddztwa (TISE

i Polska Fundacja Przedsiebiorczosci).

W ramach Schematu podpisano takze jedng umowe z posrednikiem finansowym (POLFUND)
na udzielanie poreczen, projekt znajduje sie w koricowej fazie realizacji.

W wojewddztwie dolnoslgskim olbrzymia wiekszo$é pozyczek i poreczen trafia do
mikroprzedsiebiorcow, odpowiadajg oni za prawie 90% ogélnej liczby umdw pozyczek

i poreczen. Dodatkowo, 26% odbiorcow ostatecznych pozyczek stanowig firmy o okresie
dziatania ponizej 2 lat. W zwigzku z tym mozna wyciggnaé wniosek, ze instrumenty
finansowe zostaty zaprojektowanie trafnie i docierajg do firm o potencjalnie najwiekszych
problemach w dostepie do finansowania zwrotnego (a wiec do firm z sektora mikro oraz
mtodych przedsiebiorstw).

Takze ocena jakosci obstugi klientow przez personel posrednikdéw finansowych jest
zdecydowanie pozytywna. Az 50% ogotu badanych ostatecznych odbiorcéw w ramach
Dziatania 1.5 wskazuje, ze gtdwnym powodem skorzystania z oferty funduszu pozyczkowego
lub poreczeniowego, a nie z oferty instytucji komercyjnej, byto indywidualne podejscie do
klienta, co stawia ten powdd na trzecim miejscu sposrdd wszystkich wskazywanych (po —
dos¢ oczywistych — niskim oprocentowaniu i niskich prowizjach lub ich braku).

*

* *

W niniejszej czesci przedstawiamy uzupetniajgce ustalenia badawcze (gtdwne wnioski)
ptynace z badan jakosciowych, odnoszace sie do problematyki wsparcia w ramach OP1.
(dotyczace finansowania ustug doradczych w projektach OP1., pewnych kwestii zwigzanych
ze wspieraniem projektow badawczo-rozwojowych oraz wybranych innych zagadnien, ktore
stosunkowo czesto pojawiaty sie w wywiadach jakosciowych).
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4.1.7 Ustugi doradcze

Jezeli chodzi o dotacje na finansowanie ustug doradczych (niektére projekty —tzw. grantowe
— w Dziataniu 1.3 oraz projekty dotyczace internacjonalizacji — Dziatanie 1.4), to opinie oséb
badanych byty stosunkowo zréznicowane. Przy czym, w duzym stopniu zalezaty one od tego,
o jakim instrumencie wsparcia byta mowa. Dos¢ powszechnie krytykowano wsparcie na
przygotowywanie strategii wejscia na nowe rynki zagraniczne®?; zdaniem badanych w
wiekszosci byty to zmarnowane pienigdze. Wieksze firmy bowiem znacznie lepiej znaja
rynek, niz olbrzymia wiekszos$¢ konsultantéw tworzacych te dokumenty, zas w przypadku
mniejszych firm, opracowanie strategii byto warunkiem na przyktad uczestnictwa w targach,
co nie wydaje sie najbardziej efektywnym rozwigzaniem. Zdaniem wielu badanych

w przypadku udzielania tego typu wsparcia znacznie lepiej sprawdzajg sie projekty
kompleksowe, w ramach ktérych oferowana jest pomoc w réznej formie, dostosowanej do
specyfiki danej firmy, a tworzenie strategii nie jest obligatoryjne — przyktadem, na ktéry
kilkakrotnie sie powotywano, jest projekt ,,Pomorski Broker Eksportowy”>3, finansowany ze
srodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego. W zwigzku

z tymi uwagami zasadna jest rekomendacja zastosowania w przysztosci innego podejscia

do wspierania internacjonalizacji przedsiebiorstw.

Z kolei efektywnos¢ i skutecznos¢ wsparcia na inne typy doradztwa (nie bedgce warunkiem
pozyskania innej dotacji) jest bardzo trudno ocenic i dlatego nie wiadomo jaka byta wartos¢
dodana takiego wsparcia. Z jednej strony wskazywano, ze takie finansowanie byto pomocne
dla wielu przedsiebiorstw (jak sie wydaje, wiele firm korzystato ze wsparcia, aby przygotowadé
sie odpowiednio do wchodzgcego w zycie w potowie 2018 roku rozporzadzenia RODO>%),

z drugiej bardzo trudno ocenié, czy bez takiego wsparcia efekt nie bytby identyczny (by¢
moze wiekszos$¢ firm sfinansowataby odpowiednie ustugi doradcze z wiasnych srodkéw).
Poza tym, niektérzy realizatorzy projektéw grantowych podkreslali, ze zainteresowanie tg
forma wsparcia nie byto specjalnie duze — napotykano na duze problemy z pozyskaniem
odbiorcow ostatecznych. Podkreslano, iz w duzej mierze byto to powodem koniecznosci
wyasygnowania okreslonego wktadu wtasnego przez odbiorce ostatecznego. Ponadto, nadal

52 Jak sie zdaje na taki wymog naciskata Komisja Europejska na etapie negocjacji RPO WD 2014-2020.

53 Jest to projekt wspierajacy aktywnos¢ eksportowa pomorskich MSP. Sktada sie z kilku komponentéw, ktére
razem stanowig ,,Sciezke” doradczo-finansowg dla potencjalnych eksporteréw z wojewddztwa pomorskiego
(takze dla podmiotéw majacych juz doswiadczenia eksportowe). Komponenty te obejmujg zaréwno dziatania
doradcze, eventowe, oparte na udostepnianiu fachowej informacji, jak i obejmujace udzielanie grantéow na
przedsiewziecia eksportowe MSP. Bezposredniemu wsparciu przedsiebiorstw towarzysza dziatania
wzmacniajgce eksport i promujgce potencjat gospodarczy catego regionu na wybranych rynkach zagranicznych.
Na uwage zastuguje przemyslany i kompleksowy charakter tego projektu, catosciowo koncentrujgcy
zagadnienia promocji eksportu pomorskich MSP. Jest to projekt partnerski realizowany przez kilka
renomowanych instytucji otoczenia biznesu z wojewddztwa pomorskiego, zob.
http://www.brokereksportowy.pl/pl/

54 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
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sektor polskich MSP — szczegdlnie firm najmniejszych rozmiaréw — nie jest gotowy na
korzystanie z ustug doradczych w szerszej skali, poza sprawami ksiegowymi i czasami
prawnymi). Z kolei podczas panelu eksperckiego w niniejszym badaniu pojawity sie gtosy, iz
by¢ moze problem tkwi w stabej ofercie doradczej. W szczegdlnosci mozna by dyskutowac,
czy instytucje otoczenia biznesu dziatajace na Dolnym Slgsku maja do zaoferowania
rzeczywiscie przydatne ustugi, $wiadczone z najwyzszym stopniem profesjonalizmu.

4.1.8 Projekty badawczo-rozwojowe

Jezeli chodzi o realizacje projektéw badawczo-rozwojowych, to respondenci badan
jakosciowych wskazywali na pewne problemy z nimi zwigzane. Przede wszystkim
problematyczne od strony formalnej byto (cho¢ oczywiscie zrozumiate od strony
merytorycznej) przerywanie realizacji projektdw, w zwigzku z brakiem sukcesu na
okreslonym etapie badan i w zwigzku z tym uzasadniong koniecznoscig zaprzestania
projektu, ktéry nie ma juz szans na sukces. Poniewaz zapewne tego typu projektéw bedzie
w kolejnej perspektywie nadal dos¢ duzo, warto bytoby, w uzgodnieniu z bardzo
doswiadczonym w tej sferze Narodowym Centrum Badan i Rozwoju i ewentualnie
instytucjami zarzadzajgcymi innymi regionalnymi programami operacyjnymi, wypracowacé
sposob postepowania z takimi sytuacjami, aby nie wynikaty z nich istotne problemy w sferze
wskaznikéw oraz kwalifikowalnosci wydatkéw.

Zwracano tez uwage na to, co moze by¢ istotne w ramach kolejnej perspektywy finansowej
RPO WD, ze by¢ moze wcigz zbyt maty nacisk ktadzie sie na przygotowanie kadr po stronie
przedsiebiorcéw do realizacji projektéw B+R i nadzér nad nimi ze strony odpowiednich
instytucji posredniczacych. W kolejnym Programie warto bytoby zatem rozwazy¢
zaprojektowanie i sfinansowanie odpowiednich projektdw szkoleniowych i mentoringowych
dla jednej i drugiej grupy.

Badani zwracali tez uwage na to, ze potencjat do realizacji projektéw badawczo-
rozwojowych, a takze dostepnos¢ wielu instytucji naukowych dotyczy przede wszystkim
aglomeracji wroctawskiej, w pozostatych subregionach jest on bardzo ograniczony. Stad tez,
w przysztosci tego typu konkursy bedg musiaty nadal mie¢ raczej charakter horyzontalny,
podziat alokacji na poszczegdlne subregiony bytby bardzo ryzykowny.

W przypadku wsparcia w formie bonéw na innowacje (ocenianego pozytywnie) wskazywano,
ze (przede wszystkim) warto takg forme wsparcia kontynuowac, a ponadto warto dazy¢ do
jej uatrakcyjnienia, np. mozna by rozwazy¢ poszerzenie kwalifikowalnych wykonawcow ustug
(dotad, co do zasady byty to tylko jednostki naukowe w rozumieniu odpowiednich przepiséw
o szkolnictwie wyzszym i nauce, przy czym kwestia ta podlegata pewnym zmianom)

o (przyktadowo) ustugi Swiadczone przez laboratoria badawcze i podmioty posiadajgce
status centrum badawczo-rozwojowego. Badani zwracali rowniez uwage na to, ze ustugi
Swiadczone przez uczelnie i instytuty badawcze sg generalnie stosunkowo drogie, takze
wskutek narzutéw na koszty swiadczonych ustug. W zwigzku z tym w kolejnym okresie

PAG *2* Uniconsult



96

programowania nalezatoby zwiekszy¢ maksymalne wartos$ci wsparcia w formie bondéw na
innowacje (uatrakcyjnienie bonéw, szczegdlnie jesli chodzi o ich wielkos¢).

W zwigzku z projektami badawczo-rozwojowymi powaznym wyzwaniem, jak wskazywali
badani, pozostaje wsparcie w sferze technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT),
bedacej zresztg jedng z dolnoslaskich inteligentnych specjalizacji. Bardzo trudno jest
(problem ten ma zresztg charakter systemowy) okresli¢ jakie rodzaje projektow
realizowanych w tej sferze majg charakter prac badawczo-rozwojowych. Poniewaz liczba
firm dziatajacych w tej branzy na obszarze Dolnego Slaska jest znaczna i poniewaz obszar ten
jest jedng z regionalnych specjalizacji, problem ten ma szczegdlne znaczenie. W kontekscie
firm dziatajacych w sferze ICT w wywiadach pojawiat sie jeszcze jeden watek: mianowicie
wskazywano, ze znaczna cze$¢ podmiotdw dziatajgcych w tej branzy dysponuje bardzo
niewielkim majatkiem, stad tez ma znaczne problemy w zacigganiu kredytow (na przykfad na
prefinansowanie projektu lub na sfinansowanie udziatu wtasnego w projekcie) ze wzgledu na
brak zabezpieczen. By¢ moze zatem wsréd projektodawcdw w nowej perspektywie
finansowej RPO WD warto promowac oferte dziatajgcych w regionie funduszy
poreczeniowych®>.

W kontekscie wdrazania rezultatéw prac B+R (cho¢ wdrozenia mozna czesciowo finansowac
takze w ramach projektéw ukierunkowanych na B+R) wskazywano, ze nabory w ramach
Schematu 1.5.1.B°® powinny byé, w miare moznosci, korelowane z finalizowaniem
znaczacych grup projektdw w ramach Dziatania 1.2, aby mozliwe byto w miare ptynne
przechodzenie z etapu badawczego do wdrozeniowego®’.

4.1.9 Inne kwestie

Zdaniem niektérych badanych, w ramach Dziatania 1.5 brakowato niewielkich konkurséw dla
mikrofirm — pozytywnym przyktadem byt konkurs dla rzemiesinikéw>2, wydaje sie, ze
w przysztosci nalezatoby kontynuowad tego typu wsparcie.

W przypadku projektédw grantowych badani zwracali uwage na to, ze operatorzy tych
projektéw nie zawsze wystarczajgco szybko dostawali precyzyjne wytyczne, dotyczgce tego,
jak nalezy interpretowad okreslone pojecia i definicje, zwigzane z organizowanymi
konkursami lub tez interpretacje nie byty wystarczajgco jednoznaczne. Podkreslano takze, ze
—szczegblnie dla najmniejszych firm — zasadne bytoby dopuszczenie zaliczkowego
przekazywania srodkdw, czesé firm bowiem nie byta w stanie zapewni¢ odpowiednich
$Srodkéw obrotowych i rezygnowata z realizacji projektu.

55 Tj. przede wszystkim Polfundu i Dolno$laskiego Funduszu Gospodarczego.

56 Schemat 1.5.1.B ,Wsparcie na inwestycje w zakresie wdrozenia wynikéw prac B+R w dziatalnosci
przedsiebiorstw” (np. uruchomienia masowej produkcji w przedsiebiorstwach), wynikajacych z Dziatania 1.2.
57 W rzeczywistosci jest to niestety bardzo trudne i takze na szczeblu krajowym pojawiaty sie z tym problemy —
przyktadowo w ramach PO |G (Dziatanie 1.4 -4.1) i w ramach PO IR — Poddziatanie 1.1.1 i instrumenty
wspierajgce procesy wdrozeniowe — poddziatania 3.2.1i3.2.2 PO IR.

58 http://www.dip.dolnyslask.pl/skorzystaj/zobacz-ogloszenia-i-wyniki-naborow-wnioskow/745-1-5-1-a-
wsparcie-innowacyjnosci-produktowej-i-procesowej-msp-konkurs-horyzontalny-msp-rzemieslnicy.html
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Czesc badanych wskazywata takze, ze przynajmniej dla najwiekszych projektéw celowe
bytoby dtugoterminowe monitorowanie ich efektywnosci, w formie analizy sprawozdan
finansowych, a takze tzw. formularzy PNT>°. Pozwalatoby to na bardziej trafne
zaprojektowanie kolejnych programdéw wsparcia.

Jezeli chodzi o wsparcie na uzbrajanie terendw inwestycyjnych, to badani wskazywali na
jeden istotny, niestety trudny do usuniecia problem. Mianowicie, z terendw inwestycyjnych
mogty korzysta¢ tylko firmy sektora MSP. Problem pojawiat sie w momencie, gdy danym
terenem byla zainteresowana firma nie nalezgca do sektora MSP — wéwczas wsparcie
nalezato zwrdci¢ wraz z odsetkami. W sferze zwigzanej z dolnoslgskimi inteligentnymi
specjalizacjami, oprécz problemdw z oceng stopnia, w jakim wnioski projektowe wpisujg sie
w ich zakres, o czym byta mowa wczesniej, kilkoro badanych wskazywato, ze lista specjalizacji
powinna by¢ stale aktualizowana, biorgc pod uwage biezgce zmiany w gospodarce regionu,
w ramach tzw. procesu przedsiebiorczego odkrywania. Dodatkowo, wskazywano, ze
przygotowanie i korekta specjalizacji powinny w wiekszym stopniu uwzglednia¢ konsultacje
i warsztaty z przedstawicielami poszczegdlnych branz, a w mniejszym stopniu opierac sie
tylko na danych statystycznych. Powracafa tu zatem sprawa metodyki wyboru specjalizacji,
ktora (zresztg zgodnie z ogdlnie przyjetymi regutami) powinna bardzo silnie bazowaé na
podejsciu partycypacyjnym, szeroko wigczajagcym w proces rozmaite instytucje
przedstawicielskie dolnoslaskiej sfery przedsiebiorstw.

4.1.10 Postep rzeczowy

Konsekwencjg zréznicowanego postepu finansowego w dziataniach OP1. (dalekiego od 100%
—Tabela 7, str. 45) jest takze niepetne osiggniecie czesci wskaznikéw programowych.
Szczegblnie wartosci osiggniete, na bazie informacji pochodzacych z ostatnich wnioskow

o ptatnosé¢, w szeregu przypadkdw pozostajg niskie. Jest to jednak zjawisko naturalne w
przypadku wskaznikdw rezultatu, takich, ktére wymagajg uprzedniego zakonczenia
inwestycji. Przyktadem moze by¢ tu wskaznik w Dziataniu 1.1, dotyczacy liczby naukowcéw
pracujgcych w ulepszonych obiektach infrastruktury badawczej — dotad nie utworzono ani
jednego z zatozonych 173 etatéw badawczych, jednak beneficjenci do konca 2023
zobowigzali sie zatozony plan przekroczy¢.

Z kolei tylko nieliczne sg przypadki niskiego prognozowanego stopnia osiggniecia
wskaznikéw, oparte o zatozenia beneficjentow przedstawione w umowach

o dofinansowanie. O takich mozna mowié¢ w przypadku wskaznikdw w nastepujgcych
dziataniach:

e 1.2 -, Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw

”

(dotacje)

59 W tym przypadku niezbedne bytoby jednak ich pozyskiwanie z samych firm, badz tez zlecenie
odpowiedniego, zbiorczego opracowania Wojewddzkiemu Urzedowi Statystycznemu.
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e 1.4— Liczba przedsiebiorstw, ktére wprowadzity zmiany organizacyjno-
procesowe”’

e 1.5— ,Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw
(dotacje)”.

Warto jednoczesnie zauwazy¢, ze juz obecnie zostato przekroczonych wiele zaktadanych
wskaznikéw.

Tabela 27.  Wskazniki programowe w OP1. (stan na 30 kwietnia 2020)

Wartosc

Wartos¢ ,, | Poziom .

prognozowan L Wartosc N Poziom
a, zgodnie osiagnieta, docelo- realizacji - realizacji

Wskaznik Jednostka ! zgodnie wartosé y
Z2Umowa z wnioskami wa prognozo- ~ wartosc
dofinansowa- iy (2023 r.) osiggnieta

. o ptatnosé wana

nia

Dziatanie 1.1

Liczba jednostek

naukowych

h nakt
ponoszacych naktady | 2 1 2 100% 50%

inwestycyjne na
dziatalnos$¢ B+R
(produkt)

Inwestycje prywatne
uzupetniajgce
wsparcie publiczne w
projekty w zakresie EUR 7,5 min 2,3min | 0,6 min 1244% 387%
innowacji lub badan i
rozwoju (Cl 27)
(produkt)

Liczba naukowcéw
pracujgcych w
ulepszonych obiektach

. EPC 203 0 172 118% 0%

infrastruktury

badawczej (Cl 25)

(rezultat)

Dziatanie 1.2

Liczba przedsiebiorstw

t j h Przedsie-

otrzymujgcyc rzesie 617 637 246 251% 259%

wsparcie (Cl 1) biorstwa

(produkt)

Liczba

przedsiebiorstw .

otrzymujacych Przedsig 508 484 62 819% 781%
biorstwa

wsparcie niefinansowe
(Cl 4) (produkt)

Liczba przedsigbiorstw | Przedsie-

. . . 460 244 212 217% 115%
otrzymujacych dotacje | biorstwa
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Wskaznik

Jednostka

Wartosé
prognozowan
a, zgodnie

Z Umowag
dofinansowa-
nia

Wartosé
osiggnieta,
zgodnie

z wnioskami
o ptatnos¢

Wartosé
docelo-
wa
(2023 r.)

Poziom
realizacji —
wartosé
prognozo-
wana

Poziom
realizacji
— wartos¢
osiggnieta

(ClI 2) (produkt)

Liczba przedsiebiorstw
wspotpracujacych z
osrodkami
badawczymi (Cl 26)
(produkt)

Przedsie-
biorstwa

414

152

74

559%

205%

Inwestycje prywatne
uzupetniajgce
wsparcie publiczne dla
przedsiebiorstw
(dotacje) (Cl 6)
(produkt)

EUR

28,9 min

14,6 min

159,7
min

18%

9%

Dziatanie 1.3

Liczba wspartych
inkubatoréw
przedsiebiorczosci
(produkt)

szt.

11

122%

22%

Powierzchnia
wspartych
(przygotowanych)
terenow
inwestycyjnych
(produkt)

ha

106

98

107

99%

91%

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujacych
wsparcie (Cl 1)
(produkt / rezultat)

szt.

1268

801

179

708%

447%

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych
wsparcie niefinansowe
(Cl 4) (produkt /
rezultat)

szt.

1247

679

179

697%

379%

Dziatanie 1.4

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych
wsparcie (Cl 1)
(produkt)

szt.

243

230

153

159%

150%

Liczba
przedsiebiorstw, ktére
wprowadzity zmiany
organizacyjno-

szt.

56

47

115

49%

41%
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Wskaznik

Jednostka

Wartosé
prognozowan
a, zgodnie

Z Umowag
dofinansowa-
nia

Wartosé
osiggnieta,
zgodnie

z wnioskami
o ptatnos¢

Wartosé
docelo-
wa
(2023 r.)

Poziom
realizacji —
wartosé
prognozo-
wana

Poziom
realizacji
— wartos¢
osiggnieta

procesowe (produkt)

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych dotacje
(ClI 2) (produkt)

Przedsie-
biorstwa

229

215

153

150%

141%

Dziatanie 1.5

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujacych
wsparcie (Cl 1)
(produkt)

Przedsiebio
rstwa

1282

1028

1054

122%

98%

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujgcych dotacje
(ClI 2) (produkt)

Przedsie-
biorstwa

385

323

274

141%

118%

Liczba przedsiebiorstw
otrzymujacych
wsparcie finansowe
inne niz dotacje (Cl 3)
(produkt)

Przedsie-
biorstwa

897

712

897

100%

79%

Inwestycje prywatne
uzupetniajgce
wsparcie publiczne dla
przedsiebiorstw
(dotacje) (CI 6)
(produkt)

EUR

99,6 min

73,9 min

145,6
min

68%

51%

Inwestycje prywatne
uzupetniajgce
wsparcie publiczne dla
przedsiebiorstw (inne
niz dotacje) (Cl 7)
(produkt)

EUR

31,1 min

5,3 min

32,7
min

95%

16%

Liczba przedsiebiorstw
objetych wsparciem w
celu wprowadzenia
produktéw nowych
dla rynku (CI 28)
(produkt)

Przedsie-
biorstwa

275

176

172

160%

102%

Liczba przedsiebiorstw
objetych wsparciem w
celu wprowadzenia
produktéw nowych
dla firmy (ClI 29)
(produkt)

Przedsie-
biorstwa

368

473

118

312%

401%
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Wartosc

Wartosc ,, | Poziom .

prognozowan L Wartosc o Poziom
a, zgodnie osiggnieta, docelo- realizacji - realizacji

Wskaznik Jednostka ! zgodnie wartosé L2
z Umowa z wnioskami wa prognozo- ~ wartosc
dofinansowa- L, 2023r.) osiggnieta

. o ptatnosé wana

nia

Wzrost zatrudnienia

i h
we wspleranyc EPC 627 457 119 526% 384%

przedsiebiorstwach (Cl
8) (rezultat)

Zrédto: Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslgskiego, RPO WD 2014-2020 Wskazniki produktu i rezultatu
bezposredniego.

Podsumowujgc cze$é o postepie rzeczowym nalezy dodaé, ze w przypadku dziatarn 1.2 1.5
korzystnie wyglada sytuacja, jesli chodzi o inne wskazniki, odnoszace sie do logiki
interwencji. W Dziataniu 1.2 wskazaé¢ mozna na dwa wskazniki rezultatu: (1) , Liczba
projektéw B+R realizowanych przy wykorzystaniu wspartej infrastruktury badawczej”, (2)
,Liczba dokonanych zgtoszen patentowych”. Oba te wskazniki wykazujg znaczne poziomy
przekroczenia — dla pierwszego wartos¢ juz zrealizowana wynosi ok. 493% wartosci
docelowej, a drugiego ok. 192%. W Dziataniu 1.5 wskaza¢ mozna na grupe wskaznikow,
obrazujgcych wprowadzane innowacje (ogélng liczbe i wedtug rodzajow). Zatem, w Dziataniu
1.5 biezaca realizacja wartosci docelowej wskaznika rezultatu , Liczba wprowadzonych
innowacji” wynosi ok. 283%. Podobnie, wysokie przekroczenia dotyczg podziatu rodzajowego
tj. liczby innowacji produktowych (450%) i procesowych (345%). Wcigz natomiast nizsza jest
biezaca realizacja wskaznika docelowej liczby innowacji nietechnologicznych (52%).
Generalnie mozna jednak stwierdzi¢, ze biezgca realizacja przywotanych tu wskaznikéw
wskazuje na prawidtowe ukierunkowanie projektéw, odpowiednio do logiki interwencji OP1.
w sferze wspierania B+R+l.

4.2 Interwencja w sferze gospodarki niskoemisyjnej

W niniejszej czesci przedstawiamy konkluzje badawcze, dotyczace objetych ewaluacjg dwdch
dziatan OP3. RPO WD, tj. Dziatania 3.1 ,,Produkcja i dystrybucja energii ze zrédet
odnawialnych”, w ktérym interwencja Programu skierowana byta na wspieranie
powstawania nowych, prooszczednosciowych oraz proefektywnosciowych technologii
pozyskiwania energii z ze zrédet odnawialnych (OZE) i Dziatania 3.2 , Efektywnos$é
energetyczna w MSP”, wspierajacego przedsiewziecia mikro, matych i $rednich firm
skutkujgce ograniczeniem zapotrzebowania na energie oraz prowadzgcym do ograniczenia
zuzycia energii elektrycznej w procesach produkcyjnych.
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Schemat analizy ww. dziatan jest podobny do zastosowanego w przypadku OP1., co daje
mozliwo$¢ dokonywania ewentualnych poréwnar pomiedzy instrumentami obu osi.%°

4.2.1 Dostosowanie wsparcia do specyfiki / potrzeb realizowanych projektéow

Odwotujac sie do wynikdéw badania, mozna sformutowacd generalny wniosek, wskazujgcy na
wysokie dostosowanie wsparcia do potrzeb beneficjentéw (zgtoszonych przez nich

i wspotfinansowanych ze srodkéw Programu projektédw). Dane badawcze na ten temat
przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 23.

Dostosowanie wsparcia do potrzeb zwigzanych z tematyka realizowanego
projektu (ocena zbiorcza na poziomie OP3.)

Przecietnym; 12%
Duzym; 49%

Matym; 2%

//
i Bardzo matym;
2%
Bardzo duzym;

Nie wiem / trudno
powiedzieé; 2%

33%

Zrédfo: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP3., n=43 (Dz. 3.1i 3.2).

Analizujgc stanowiska respondentéw w podziale na dziatania, doda¢ mozna, iz sformutowany
powyzej wniosek pozostaje aktualny w przypadku beneficjentow kazdego z tych dziatan.
Udziat opinii podkreslajgcych bardzo wysokie lub wysokie dostosowanie interwencji do
potrzeb finansowanych projektéw, w przypadku Dziatania 3.1 osigga poziom 86%,

a w Dziataniu 3.2 wartos¢ okoto 78%. Co interesujace, beneficjenci Dziatania 3.2 w ogodle nie
zgtosili ocen skrajnie negatywnych (wsparcie ,,w bardzo matym” stopniu dostosowane do
potrzeb; ponadto udziat opinii beneficjentdw Dziatania 3.1, wskazujacych na ,duzy” stopien

dostosowania wsparcia byt wyzszy o 7 p.proc niz artykutowany przez beneficjentow Dziatania

3.2, ktdrzy to z kolei czesciej wskazywali na ,przecietne” dostosowanie). Zatem, pomimo

przypisania generalnie wysokich ocen przez kazda z grup beneficjentéw, oceny

sformutowane przez beneficjentéw Dziatania 3.1 sg korzystniejsze.

Analizujgc czynniki wptywajgce na ocene dopasowania interwencji do potrzeb
finansowanych projektéw, szczegdlng uwage nalezy poswieci¢ dwdm z nich,

tj. dopuszczalnemu okresowi realizacji projektu oraz elastycznosci katalogu kosztow

kwalifikowanych (ocenianej przez beneficjentéw pod katem specyfiki przedmiotu

0 Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w przypadku dziatar OP3. zrealizowana préba badawcza byta stosunkowo
nieliczna. Dlatego tez, najczesciej wyniki badania prezentujemy zbiorczo dla obu analizowanych dziatan. Fakt
ograniczonej liczebnosci proby trzeba mie¢ na uwadze przy interpretowaniu wynikéw badania.
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interwencji). Oba te parametry majg bardzo wazny wptyw na strone praktyczng wdrazania
projektéw, zatem przyja¢ mozna, ze to one ukierunkowujg ocene ogdlng w sprawie
adekwatnosci instrumentu wobec specyfiki realizowanego przedsiewziecia. Dane badawcze
na ten temat prezentujg dwa kolejne wykresy: Wykres 24 (dopuszczalny okres realizacji
projektu) oraz Wykres 25 (adekwatnos¢ katalogu kosztéw kwalifikowanych).

Wykres 24. Okres realizacji projektu (pyt. ,,Czy maksymalnie dopuszczalny okres realizacji
projektu jest / byt wystarczajacy biorgc pod uwage zakres Panistwa projektu?)

B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczej nie M Zdecydowanie nie M Nie wiem / trudno powiedzie¢

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP3.: Dz. 3.1 n=15 i Dz. 3.2 n=28.

Wykres 25. Adekwatnos¢ katalogu kosztéw kwalifikowanych (pyt. ,,Czy w przypadku
Panstwa projektu mozliwe jest / byto uwzglednienie w ramach dopuszczalnych
wydatkow kwalifikowalnych wszystkich kluczowych dla powodzenia projektu
wydatkow?”)

1%
20%

32%

DZIAtANIE 3.1 DZIAtANIE 3.2

W Tak Nie ™ Nie wiem / nie pamietam

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP3.: Dz. 3.1 n=15 i Dz. 3.2 n=28.

Informacje z badania prezentowane na obu powyzszych wykresach, pokazujg wyrazng
przewage opinii wskazujgcych na odpowiednig konfiguracje parametrow wsparcia, jesli
chodzi o dopuszczalny okres realizacji projektéw, jak i adekwatnos¢ katalogu kosztéw
kwalifikowanych.

Wsrdd beneficjentéw wsparcia zdecydowanie przewazajg pozytywne oceny, dotyczace
dopuszczalnego czasu realizacji projektéw, przy czym wystepujg one czesciej wsréd
beneficjentéw Dziatania 3.1. Ponadto, w przypadku beneficjentéw Dziatania 3.2 wystepuje
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mniejszy udziat stanowisk, wskazujgcych na odpowiednig elastycznos¢ katalogu kosztow
kwalifikowanych, cho¢ i w tym przypadku dominuje ocena pozytywna (73% ocen
pozytywnych w Dziataniu 3.1 61% w Dziataniu 3.2). Zapewne jest to wynikiem specyfiki
projektéw realizowanych w sferze racjonalizacji zuzycia energii w procesach produkcyjnych.
Zagadnienie to jest oczywiscie pojemne i moze wigzac sie z bardzo szczegdlnymi sytuacjami,
co w konsekwencji moze powodowac wystepowanie trudnosci w rezultacie ograniczen
dotyczacych uznawania wydatkow za kwalifikowalne.

4.2.2 Ocena rezultatow wsparcia

Beneficjenci analizowanych dziatarn OP3. poproszeni zostali o ocene efektéw pozyskanego
wsparcia, ktére juz obecnie (w momencie badania) mozna lub bedzie mozna w niedalekiej
przysztosci zaobserwowac jako rezultat projektu.

Wykres 26. Jakie efekty mozna / bedzie mozna zaobserwowac jako rezultat projektu?
( beneficjenci Dziatania 3.1 3.2)

Zmniejszenie emisji zanieczyszczen powietrza 91% 9%

Oszczednosci w zuzyciu energii elektrycznej 84% 12% l

Zwiekszenie zyskownosci naszej dziatalnosci 79% 19% i

Wzrosty kompetencje kadr w sferze gospodarki
rerosty komperenc) cree gospodarit 77% 16%.
niskoemisyjnej i/lub efektywnosci energetycznej

Oszczednosci w zuzyciu energii cieplnej 70% 26% l

Korzysci wynikajgce ze wzrostu rozpoznawalnosci

)
firmy/organizacji jako promotora ,zielonej gospodarki” £L25 =EE

Dodatkowa zdolnos$¢ do wytwarzania energii cieplnej ze

()
zrédet odnawialnych 285 G230

Produkowana jest energia elektryczna z

0,
nowowybudowanych/ nowozainstalowanych mocy... ) CRED

B o R

Dodatkowa zdolno$¢ do wytwarzania energii elektrycznej ze

#rédet odnawialnych 49% 51%

Produkowana jest energia cieplna z nowowybudowanych/

0, 0,
nowozainstalowanych mocy wytwaorczych opartych na OZE A e

Wozrost zatrudnienia w naszej firmie/organizacji 33% 63%

H Tak Nie H Nie wiem

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP3., n=43 (Dz. 3.1i 3.2).

W zasadzie wszystkie wskazane efekty nawigzujg wprost do logiki interwencji dziatan 3.1
i3.2.
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Na liscie efektow z najwyzszym stopniem realizacji (pie¢ najczesciej wystepujacych wskazan)
pojawiajg sie: efekt zasadniczy, zwigzany z redukcjg obcigzen dla srodowiska naturalnego,
w tym klimatu, jak rowniez efekty ekonomiczne tj. oszczednosci w zuzyciu energii
elektrycznej (w nieco mniejszym stopniu energii cieplnej — szésta pozycja w rankingu),
prowadzgce do wzrostu zyskownosci®l. Wreszcie, za interesujgcy i bardzo korzystny efekt
uznac nalezy czesto wskazywany wzrost kompetencji kadr w zakresie problematyki
gospodarki niskoemisyjnej lub efektywnosci energetycznej — to efekt o charakterze
»miekkim”, ale niewatpliwie rownie istotny, jak pozostate efekty o wymiernym charakterze.
Oczywiscie, podkreslany tu przyrost kompetencji bedzie korzystnie oddziatywat
dtugookresowo, utatwiajac beneficjentom ,poruszanie sie” w swiecie zagadnien zwigzanych
ze sprawami inwestowania w OZE (np. utatwi podejmowanie kolejnych przedsiewzie¢ tego
rodzaju), jak i efektywnosci energetycznej w przedsiebiorstwach.

Opinie na temat wystepowania okre$lonych efektdw juz obecnie, wynikajacych
z realizowanych projektdw, jak i dotyczace efektdw planowanych, stanowig podstawe do
ogdblnej oceny obecnego stopnia realizacji celow projektéw (Wykres 27).

W przypadku analizowanych dziatart OP3., tego rodzaju catosciowa ocena wypada bardzo
dobrze (warto dodatkowo podkreslié, ze jest ona korzystniejsza niz analogiczna, wyrazona
przez beneficjentdw wsparcia w ramach OP1. — por. Wykres 13, s. 84; w przypadku
analizowanych dziatan OP1. sumaryczny udziat dwdch najwyzszych ocen wynidst 64%, tj.

0 17 p.proc. mniej, a udziat oceny najwyzszej 12%, a wiec 0 9 p.proc. mniej niz w przypadku
OP3.).

Biorgc pod uwage charakter oczekiwanych, szczegdétowych rezultatéw wsparcia w zakresie
tematycznym dziatan 3.1 3.2, mozna wnioskowac o prawidtowym wptywie interwencji,
odpowiadajgcym celom, zaréwno na poziomie poszczegdlnych dziatan, jak i catej osi
priorytetowej, a ostatecznie réwniez w odniesieniu do ogdlnego celu catego Programu.

61 \Wystepowanie tego rodzaju efektédw udato sie pozytywnie zweryfikowaé w ramach wywiaddéw jakosciowych
z przedstawicielami beneficjentéw Dziatania 3.1 (elektrownia fotowoltaiczna) oraz 3.2 (niepubliczna zaktad
opieki medycznej — specjalistyczne ustugi medyczne). Jeden z respondentédw podkreslit rowniez, ze w przypadku
jego jednostki, gtdwnym efektem projektu jest jego bezsprzecznie pozytywny wptyw na srodowisko naturalne
(jest to zdaniem respondenta oczywisty efekt bezposredni), ale réwniez cate przedsiewziecie oddziatywuje
posrednio, stanowigc doskonaty, lokalny przyktad, uswiadamiajgcy mieszkaricom gminy potrzebe dbatosci

o najblizsze otoczenie, uswiadamia takze istnienie wyzwan wynikajgcych ze zmian klimatycznych, a takze
pokazuje mozliwe w tym zakresie rozwigzania.
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Wykres 27. Catosciowa ocena stopnia osiggniecia zaktadanych efektow projektow
(pyt. ,Jak catosciowo oceniacie Paristwo obecny stopien realizacji zaktadanych
efektow projektu, na ktéry pozyskaliscie Paiistwo dofinansowanie z RPO WD
2014-20207? Stopien ten jest:”)

® Bardzo wysoki

= Wysoki
Przecietny
Niski

m Bardzo niski

m Nie wiem / trudno
powiedzieé

Zrédfo: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP3., n=43 (Dz. 3.1i 3.2).
4.2.3 Trwatos¢ i kontynuacja dofinansowanych projektéow

Opinie beneficjentéw dziatan 3.1 i 3.2 wskazujg, iz w wiekszosci przypadkow sg oni
zdeterminowani do kontynuowania przedsiewzieé, podobnych do tych, na ktére pozyskane
zostato wsparcie, lub tez dalszego rozwijania dofinansowanych juz projektéw®? (Wykres 28,
ponizej). ,Zdecydowane” i ,raczej” zdecydowane stanowiska co do kontynuacji
przedsiewzie¢ wyrazito ponad 70% beneficjentéw Dziatania 3.1 i blisko 80% beneficjentéw
Dziatania 3.2. Warto réwniez zauwazy¢ wysoka gotowosci wnioskowania o wsparcie

w przysztosci, wyrazang przez nieskutecznych wnioskodawcow w obu dziataniach — ponad
potowa z nich, pomimo wczesniejszego niepowodzenia w pozyskaniu wsparcia, jest
zainteresowania wnioskowaniem o nie w przysztosci).

Stanowiska beneficjentdw analizowanych tu dziatan OP3. wynikajg zapewne z wysokiej
oceny uzytecznosci pozyskanego wsparcia, ktore pozwolito na zgromadzenie okreslonych,
pozytywnych doswiadczen. Obecnie doswiadczenia te przemawiajg za dalszym
zainteresowaniem tego typu przedsiewzieciami. Jest to niewatpliwie korzystny prognostyk
dla wdrazania podobnych dziatan w przysztosci, np. w ramach nowej perspektywy
finansowej RPO WD (za bardzo dobry przyktad takiej sytuacji postuzy¢ tu moze przywotany
juz weczesniej wywiad indywidualny z beneficjentem Dziatania 3.1, ktory zrealizowat
inwestycje, polegajaca na budowie elektrowni fotowoltaicznej).

62 7 badan jakoéciowych z przedstawicielem jednego z beneficjentéw Dziatania 3.1 wynika, ze posiada on juz
plan rozszerzenia projektu , pierwotnego”, ktéry (poczatkowo) udato sie zrealizowaé dzieki wsparciu z RPO WD.
Chodzi o zwiekszenie mocy uruchomionej juz elektrowni fotowoltaicznej.
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Wykres 28. Plany dotyczgce kontynuacji realizowanych projektéw (pyt. ,Czy w ciggu
najblizszych 2-3 lat zamierzacie Panstwo nadal rozwija¢ przedsiewziecie, na
ktére pozyskaliscie Panstwo wsparcie /.../?

W Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczej nie M Zdecydowanie nie M Nie wiem / trudno powiedziec¢

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP3.: Dz. 3.1 n=15 i Dz. 3.2 n=28.

4.2.4 Efekt jatowej straty

Wyniki badania (Wykres 29) nie ujawniajg wysokiego ryzyka wystgpienia efektu jatowej
straty (de facto jest ono tu jeszcze mniejsze niz w przypadku projektow analizowanych
w ramach OP1. — por. Wykres 17, s. 87).

Mianowicie, okazuje sie, ze w przypadku braku dofinansowania ze srodkéw publicznych,
wiekszos¢ projektéw (w podobnym stopniu w obu dziataniach) na pewno lub raczej nie
zostataby zrealizowana. Prezentowany na wykresie udziat opinii na ten temat:
,zdecydowanie nie” i ,raczej nie” — stanowi blisko 3/4 . Odwotujgc sie do danych
szczegbtowych zauwazamy, ze wsrdd opinii pochodzgcych od przedstawicieli beneficjentow
Dziatania 3.1 nie pojawito sie zadne stanowisko, wskazujace, ze projekt zostatyby
zrealizowany zgodnie z jego pierwotnymi zatozeniami. Podobne stanowiska reprezentowali
przedstawiciele wnioskodawcéw nieskutecznych. Sposréd podmiotédw o takim statusie

w badaniu (w sumie 22), przedstawiciele 14 (a wiec blisko 2/3) poinformowato o rezygnacji
z realizacji projektu, a kilku kolejnych, ze jeszcze nie zdecydowano o dalszych losach tych
przedsiewzie¢ (w sumie, obie te sytuacje odpowiadajg za wiekszos¢ opinii w tej sprawie
wyrazonych przez nieskutecznych wnioskodawcow?®3).

Ponadto, czes¢ beneficjentéw deklarujgcych realizacje projektéw nawet w sytuacji braku
wsparcia publicznego podkreslata, ze projekty te bytyby realizowane z opéznieniem

i zapewne w mniejszej skali (przy czym, potowa sposrdd respondentéw wyrazita
przekonanie, ze zakres ten bytby ,,zdecydowanie mniejszy”).

83 Tylko dwdch przedstawicieli wnioskodawcéw nieskutecznych poinformowato, ze projekt jest realizowany,
przy czym zrédto finansowania stanowig zaréwno srodki wtasne, jak i zewnetrzne (dtuzne).
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Wykres 29. Realizacja projektow w sytuacji braku wsparcia ze srodkow publicznych
(pyt. ,W sytuacji braku dofinansowania, czy mimo wszystko zdecydowalibyscie
sie Panstwo na realizacje projektu?”)

m Zdecydowanie tak

m Raczej tak

47%
Raczej nie
m Zdecydowanie nie
m Nie wiem

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP3., n=43 (Dz. 3.1i 3.2).

4.2.5 Formy wsparcia projektow

Beneficjenci Dziatania 3.1 i 3.2 korzystali ze wsparcia udzielonego w formie bezzwrotnej
(dotacji). Jednoczesnie, w sferze tematycznej analizowanych dziatann OP3. w ramach
Programu uruchomiono instrumenty finansowe, skierowane na finansowanie przedsiewzie¢
majgcych na celu produkcje energii elektrycznej i/lub cieplnej, polegajacych na budowie oraz
modernizacji infrastruktury stuzgcej do wytwarzania energii w oparciu o zrédta odnawialne
(Dziatanie 3.1 schemat D), jak réwniez zapewniajace finansowanie dla MSP w zakresie
wdrazania rozwigzan zapewniajgcych wzrost efektywnosci energetycznej proceséw
produkcyjnych, w tym zastosowanie efektywnych energetycznie technologii (Dziatanie 3.2
schemat D).

W ramach badania beneficjentéw analizowanych tu dziatan poproszono o wyrazenie opinii
w sprawie zastepowalnosci dotacji finansowaniem zwrotnym, w odniesieniu do projektow
mieszczgcych sie w spektrum interwencji dziatan 3.1 i 3.2. Podsumowanie zebranych na ten
temat opinii prezentuje kolejny wykres.
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Wykres 30. Preferowane formy finansowania projektéw badawczo-rozwojowych
i innowacyjnych (pyt. ,Czy w przysztosci wtasciwsze dla podobnego projektu
mogtoby by¢ skorzystanie z instrumentu zwrotnego (np. kredytu / pozyczki)?”)

Raczej nie;
Raczej tak; 21%
35%

Zdecydowanie
tak; 16%

owiedzieé; 9%

Zrédfo: CAWI / CATI (mix) z beneficjentami OP3., n=43 (Dz. 3.1i 3.2).

Jak wida¢, zdania na temat zastepowalnosci dotacji instrumentami finansowymi sg mniej
wiecej rowno podzielone (rowniez w podziale na przedstawicieli typow projektow,
odpowiadajgcych zakresowi analizowanych dziatan). Wskazania ,,zdecydowanie nie”

vs. ,zdecydowanie tak” sg podobne, natomiast przewaza udziat stanowisk oceniajacych,
ze ,raczej” zastepowalnos¢ taka wystepuje.

Wyniki niniejszego badania w czesci dotyczgcej form finansowania mozna uzupetnié
ustaleniami ,Aktualizacji ex-ante instrumentdw finansowych /.../”%* dla wojewddztwa
dolnoslgskiego.

W ramach RPO WD byty wdrazane dwa instrumenty finansowe, zwigzane z odnawialnymi
zrédtami energii oraz efektywnoscia energetyczna w przedsiebiorstwach (MSP):

e (Od korica 2018 jest oferowana, przez doswiadczonego posrednika finansowego
(TISE S.A.), pozyczka na produkcje i dystrybucje energii z OZE. Finansowane
projekty polegaja gtdwnie na instalacji i produkcji energii elektrycznej przy
pomocy paneli fotowoltaicznych. Wdrazanie pozyczki przebiega dos¢ powoli,
ale ostatecznie ocenia sie, ze powinno sie uda¢ zaangazowac catg alokacje.

e Drugim instrumentem jest pozyczka na efektywnos¢ energetyczng wspierajaca
gteboka termomodernizacje obiektdw oraz bardziej wydajng energetycznie
produkcje w MSP. Zakres inwestycji finansowanych przez pozyczke obejmuje
ocieplenie przegréod budowlanych, wymiane zrédet ciepta, inwestycje w
systemy grzewcze, chfodzace oraz oswietleniowe, a takze odzysk ciepta
odpadowego i modernizacje i rozbudowe linii produkcyjnych na bardziej

64 Aktualizacja analizy ex-ante /.../”, op. cit.
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efektywne energetycznie. Pozyczka stawia takze wymaog podniesienia
efektywnosci energetycznej o przynajmniej 25% oraz 30% redukcji CO;

»W przypadku przejscia na inne paliwo; likwidacja zrédta ciepta musi skutkowac
instalacja nowego urzadzenia”.

W celu wdrazania pozyczki na efektywnos¢ energetyczng Bank Gospodarstwa Krajowego
podpisat w 2018 roku umowy z TISE oraz konsorcjum Funduszu Regionu Watbrzyskiego

/ Wroctawskiej Agencji Rozwoju Regionalnego. Wdrazanie pozyczki przebiega sprawnie, cho¢
pojawiajg sie pewne opdznienia. Zasadniczym problemem jest konkurencja pozyczki
rozwojowej, oferowanej w ramach Dziatania 1.5, ktorej parametry sg generalnie zblizone, ale
w ramach ktdrej nie ma koniecznosci prowadzenia audytu energetycznego i osiggniecia
progu co najmniej 25% oszczednosci energii.

4.2.6 Postep rzeczowy

Poziom realizacji poszczegdlnych wskaznikoéw programowych w dziataniach 3.1 3.2 jest
silnie zréznicowany i generalnie wysoki. Nieliczne sg przypadki niepetnego prognozowanego
osiggniecia wskaznikdw, opartego o zatozenia przedstawione w umowach o dofinansowanie.
W Dziataniu 3.1 realizacja wskaznika ,,Dodatkowa zdolnos$¢ wytwarzania energii ze zrédet
odnawialnych” (wyrazanego w megawatach) jest szacowana tylko na 58% i to pomimo
bardzo wysokiego stopnia osiggniecia wskaznikdw , Liczba jednostek wytwarzania energii
elektrycznej z OZE” oraz ,Liczba jednostek wytwarzania energii cieplnej z OZE”. Z kolei

w Dziataniu 3.2 niska, w stosunku do zatozen, jest liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych
wsparcie, natomiast w tym przypadku wartos¢ wskaznika wynikajaca z kontraktacji jest bliska
zatozonemu celowi i wynosi 83%.

Tabela 28. Wskazniki programowe w analizowanych dziataniach OP3. (stan na 30
kwietnia 2020)

Wartos¢ Wartosé .
.. ., | Poziom .
prognozowa- | osiggnieta, | Wartos¢ realizacji - Poziom
. . lo- ] lizacii —
Wskaznik Jednostka na, zgodnie zgodr'ne docelo wartodé rea |za'cIJ|
Z umowa z wnioska- | wa FOBNOZO- wartosé
dofinansowa- | mi (2023 r.) prog osiggnieta
. L wana
nia o ptatnosé
Dziatanie 3.1.
Liczba jednostek
R . .
wytwarzania energli szt. 1595 1064 5| 31900% 21280%

elektrycznej z OZE
(produkt)

Liczba jednostek
wytwarzania energii szt. 571 341 32 1784% 1 066%
cieplnej z OZE (produkt)

Szacowany roczny tony
spadek emisji gazéw rowno- 17197 8223 9410 183% 87%
cieplarnianych (Cl 34) waznika
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Wartosc Wartos¢

. ,. | Poziom .
prognozowa- | osiggnieta, | Wartos¢ realizacji - Poziom
Wskaznik lednostka | M@ zgodnie zgodr.ne docelo- Wartodd reallza,cljl -
Z umowa z wnioska- | wa FORNOZO- wartosé
dofinansowa- | mi (2023 r.) prog osiggnieta
. ‘s wana
nia o ptatnos¢
(rezultat) CO;
Dodatkowa zdolnos¢
\,Ntharzania (?nergii ze MW 34 6 59 58% 10%
zrédet odnawialnych (Cl
30) (rezultat)
Dziatanie 3.2
Powierzchnia uzytkowa
budynkow poddanych m? 167 tys. 72tys.| 147 tys. 114% 49%
termomodernizacji
(produkt)
Liczba przedsiebiorstw .
. .| Przedsie-
otrzymujgcych wsparcie . 166 62 201 83% 31%
biorstwa
(CI'1) (produkt)
Szacowany roczny tony
spadek emisji gazow rowno- 7748 6638 1980 391% 335%
cieplarnianych (Cl 34) waznika
(rezultat) CO;

Zrédto: Urzqd Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslgskiego, RPO WD 2014-2020 Wskazniki produktu i rezultatu
bezposredniego.

4.3 Interwencja w sferze rynku pracy

Niniejsza ewaluacja dotyczyta dwdch, finansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, dziatan, oferujgcych finansowanie w formie bezzwrotnej, skierowane do
przedsiebiorcéw oraz ich pracownikdw. Ogdlny opis obu dziatan zaprezentowalismy we
wczesniejszych rozdziatach. Chodzi o dwa finansowane ze $rodkdéw EFS dziatania, skierowane
do przedsiebiorcéw oraz ich pracownikéw. Sg to: Dziatanie 8.5 ,,Przystosowanie do zmian
zachodzgcych w gospodarce w ramach dziatan outplacementowych” oraz Dziatanie 8.6
,Zwiekszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw z sektora MMSP”.

Za wdrazanie obu dziatan odpowiadat Dolnoslgski Wojewddzki Urzad Pracy, petnigc funkcje
Instytucji Posredniczacej. Ponizej opisujemy gtdwne wnioski, zwigzane z wdrazaniem obu
dziatan.

4.3.1 Przystosowanie do zmian zachodzgcych w otoczeniu gospodarczym

Celem Dziatania 8.5 ,,Przystosowanie do zmian zachodzacych w gospodarce w ramach
dziatan outplacementowych” byta poprawa zdolnosci adaptacyjnych pracownikéw do zmian
zachodzgcych w gospodarce w ramach dziatan outplacementowych. Ideg realizacji tego
Dziatania byta pomoc pracownikom i — posrednio — pracodawcom zwalniajgcym
pracownikéw, czeSciowo jeszcze na etapie zanim dojdzie do zwolnienia. Pomoc generalnie
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polegata na przygotowaniu zwalnianych oséb do podjecia nowej pracy, udzieleniu wsparcia
w znalezieniu takiej pracy badz tez w rozpoczeciu dziatalnos$ci gospodarczej.

W sferze realizacji Dziatania ogtoszono 3 konkursy na wybor projektodawcow, ktorzy
nastepnie realizowaliby odpowiednie projekty.

Alokacja na realizacje Dziatania ze srodkdéw europejskich wynosita 8 min euro. Pierwszy
konkurs zostat zakoriczony w kwietniu 2016 roku, drugi we wrzesniu 2017 roku, w ramach
ostatniego trwa jeszcze ocena wnioskéw.

Bezposrednim beneficjentem (projektodawcg) Dziatania 8.5 jest Dolnoslgska Agencja
Wspdtpracy Gospodarczej, wystepujgca w partnerstwie z: ARLEG S.A., AGROREG S.A. oraz
Karkonoska Agencjg Rozwoju Regionalnego S.A. (w Il edycji partnerem jest takze Dolnoslgski
Park Innowacji i Nauki S.A.). W ostatnim konkursie (wniosek znajduje sie jeszcze w trakcie
oceny) projekt ztozyto takze zblizone konsorcjum, przy czym zamiast AGROREG S.A. jednym
z partnerdéw jest Wroctawska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

W Dziataniu 8.5 udzielane jest wsparcie finansowe na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej i wsparcie szkoleniowo-doradcze. Wsparcie finansowe jest skierowane

w pierwszej kolejnosci do oséb zwolnionych z przyczyn niedotyczgcych pracownika, a takze
do pracownikéw, znajdujacych sie w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego. Pierwszy projekt byt realizowany w okresie od lipca 2016 roku do konca
listopada 2018 roku, drugi zas jest realizowany od poczatku pazdziernika 2018 roku,
realizacja trzeciego projektu sie jeszcze nie rozpoczeta, nastgpi to zapewne dopiero

po zakonczeniu drugiego projektu i wykorzystaniu dostepnej alokacji sSrodkéw.

Specyfikg obu projektéw byto to, ze pierwszy projekt byt realizowany w catosci w okresie
generalnie bardzo dobrej sytuacji na rynku pracy w kraju i w regionie, drugi za$ w znacznej
czesci w takiej sytuacji (chociaz sytuacja na rynku pracy zaczeta sie zasadniczo zmienia¢ od
marca 2020 roku, wskutek pandemii COVID-19, zmiany te na pewno bedg narasta¢). Mozna
jednaka przyja¢, ze koncéwka drugiego projektu oraz trzeci projekt bedg realizowane juz

w catkowicie innej sytuacji spoteczno-gospodarczej. Z catg pewnoscig mozna tez przewidzieé,
Ze potrzeba realizacji tego typu projektow i popyt na oferowane w ich ramach ustugi bardzo
znaczgco wzrosnie. Z drugiej jednak strony ich realizacja bedzie znacznie trudniejsza, nie
bedzie wprawdzie zapewne problemdéw w rekrutacji uczestnikéw, mogg sie one jednak
pojawi¢ w kontekscie utatwienia znalezienia nowej pracy lub tez udanego zatozenia

i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; w trakcie oczekiwanej recesji o jedno i drugie moze
by¢ stosunkowo trudno.

Na generalng skuteczno$é wsparcia i dobre przygotowanie projektow wskazujg nizej
omowione wyniki badan jako$ciowych i ilosciowych. Zdaniem przedstawicieli wykonawcéw
obu projektow, generalnie projekty byty realizowane bez wiekszych problemdw, chociaz

w przypadku pierwszego z nich nie udato sie osiggnac¢ jednego z zaktadanych wskaznikéw.
Wynikato to zarowno z opisanej stosunkowo dobrej sytuacji na rynku pracy (wiele
zwalnianych oséb byto w stanie samodzielnie znalez¢ sobie prace) i niewielkiej liczby
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likwidowanych firm / zwolnien pracownikéw, jak i konkurencji wsparcia w ramach Dziatania
8.3 RPO WD®°, naturalnie przede wszystkim w jego dotacyjnej formie.

Z punktu widzenia dotarcia do odpowiednich firm oraz zwalnianych pracownikéw, bardzo
wazne byto to, ze oba projekty Dziatania 8.5 byty realizowane przez konsorcjum
doswiadczonych instytucji otoczenia biznesu, ulokowanych w poszczegdlnych subregionach
wojewddztwa. Dodatkowo, czesé z tych instytucji realizowata zblizone projekty w przesztosci,
co utatwiato dobre przygotowanie i dotarcie do potencjalnych ostatecznych odbiorcdéw.

Z badan jako$ciowych wynika takze, ze naturalnym wyzwaniem byta zréznicowana sytuacja
w poszczegolnych podregionach wojewddztwa, zwigzana przede wszystkim z sytuacjg na
lokalnym rynku pracy, ale takze z podejsciem pracownikéw powiatowych urzedéw pracy do
wspotpracy z konsorcjum realizujgcym projekt. Z tego punktu widzenia wazne byto to, ze

w sktad konsorcjum, realizujgcego oba projekty wchodzity instytucje z doswiadczeniem

i kontaktami w poszczegdlnych subregionach. Na szcze$cie wspotpraca z powiatowymi
stuzbami zatrudnienia przebiegata w wiekszosci przypadkow dobrze: poszczegdlne urzedy
pracy przekazywaty konsorcjum realizujgcemu projekt informacje o planowanych lub juz
realizowanych masowych zwolnieniach w danym zaktadzie pracy, a nastepnie
przedstawiciele obu instytucji wspdlnie udawali sie do danej firmy, rozmawiajac z jej
przedstawicielami i pracownikami i przedstawiajgc oferte pomocy w ramach realizowanego
projektu. Niestety, podejscie pracodawcéw byto bardzo zréznicowane: od petnej wspotpracy
do zdecydowanej niecheci. Stad tez wydaje sig, ze trafne byto rozwigzanie, zgodnie z ktérym
oferta w ramach projektu bytfa kierowana gtéwnie do oséb fizycznych, a pracodawcy petnili
w jego ramach tylko wspomagajaca role.

Wtasnie wspdtpraca z PUP oraz samorzadami lokalnymi (materiaty o projekcie byty czesto
udostepniane w urzedach gmin i miast), a takze kontakty i strony internetowe partneréw
konsorcjum (oraz strona internetowa projektu) byty gtéwnymi zrédtami informacji o jego
ofercie. Z badan ilosciowych wynika, ze najwiecej badanych ostatecznych odbiorcéw
pozyskato informacje ze strony internetowej projektu (34%), znaczaca grupa pozyskata te
informacje od 0sdb znajomych (20%), nieco mniejsze grupy zas ze strony internetowe;j
Dolnoslgskiego Wojewoddzkiego Urzedu Pracy lub Dolnoslgskiej Instytucji Posredniczgcej
(14%) oraz od éwczesnego pracodawcy (11%). Generalnie, dziatania promocyjne byty
realizowane przede wszystkim przez realizatorow projektu.

Zdaniem przedstawicieli konsorcjum realizujgcego projekt®®, oba projekty zostaty generalnie
trafnie zaplanowane. W przyszfosci, w razie realizacji tego typu projektéw warto by
natomiast, ich zdaniem, bra¢ pod uwage nastepujgce kwestie:

65 Szczegdlnie, ze w ramach Dziatania 8.3 byto oferowane tzw. wsparcie pomostowe, ktére w pierwszej edycji
projektu w ramach Dziatania 8.5 nie byto dostepne, pojawito sie natomiast w ramach drugiej edycji.
56 przedstawiciele DWUP podzielali te opinie.
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. nalezatoby utrzymac rozwigzanie, zgodnie z ktérym podziat srodkéw
przeznaczonych na poszczegdlne formy wsparcia mozna byto zmieniac,
w uzasadnionych sytuacjach, za zgoda wtasciwej instytucji posredniczacej;
trudno jest bowiem precyzyjnie zaplanowac popyt na dane formy wsparcia,

° na etapie przygotowania projektu celowa bytaby, ze wzgledu na jego ztozonosg,
konsultacja jego zatozen z potencjalnymi projektodawcami,

° w przypadku oferowania dotacji na rozpoczynanie dziatalnosci gospodarczej,
nalezatoby bardzo precyzyjnie zaplanowac demarkacje tego instrumentu
z innymi instrumentami wsparcia w tej sferze, aby wsparcie ze $rodkdéw
publicznych nie konkurowato z innym wsparciem z tych samych srodkéw.

Od strony formalnej warto bytoby tez sprébowac znalez¢ sposdb na rozwigzanie pewnego
specyficznego problemu, jakim byta koniecznos¢ stosowania konkurencyjnego wyboru
ustugodawcdw, Swiadczgcych wsparcie ostatecznym odbiorcom. Jezeli bowiem konkretna
osoba wspierana w ramach projektu miata mie¢ zapewnione szkolenie w danej sferze (i nie
byto mozliwosci stworzenia wiekszej grupy), to aby zakupié takie szkolenie realizator
projektu (ze wzgledu na procedure kumulacji wartosci zamdéwien w ramach projektu) musiat
dokonywa¢ wyboru wykonawcy w trybie konkurencyjnym, co oczywiscie z jednej strony byto
bardzo czasochtonne, z drugiej zas powodowato, ze czes¢ wykonawcow nie byta
zainteresowana sktadaniem ofert, bo na przyktad zainteresowana danym szkoleniem byta
tylko jedna albo dwie osoby. Wydaje sig, ze w kolejnej perspektywie celowe bytoby znaczgce
uproszczenie procedur w tego typu sytuacjach.

Z kolei uczestnikéw projektow, realizowanych w ramach Dziatania 8.5 RPO WD zapytano
o ich ocene przejrzystosci regut, dotyczgcych uczestnictwa w projekcie, a takze wsparcia
informacyjnego na etapie rekrutacji. Oceny w tej sferze sg generalnie bardzo pozytywne,
co obrazuje ponizszy wykres.
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Wykres 31. Ocena pomocy oferowanej na etapie rekrutacji do projektu w ramach Dziatania

8.5
Przedstawiciele instytucji realizujgcych projekt byli bardzo 3%
pomocni na etapie rekrutacji i udzielali odpowiedzi na 4'
wszelkie pytania i watpliwosci 1%
Dokumenty formalne, opisujgce zasady uczestnictwa w -
projekcie, byty bardzo obszerne i czesto niejasne LI 43% °
. . s . . - 3%
Kryteria uczestnictwa w projekcie byty jasno i precyzyjnie 9’
okreslone ° 0.4%
,47
Kontakt z osobami odpowiadajacymi za procedury s _
rekrutacyjne byt utrudniony 2%
Juz na etapie rekrutacji byty dostepne precyzyjne informacje, 3%
dorycazcersad kwaiaci o pojoscrse oy |
dostepnych instrumentéw wsparcia 0,4%

Trudno byto uzyskac¢ informacje dotyczace bardziej
szczego6towych aspektéw wsparcia projektu
B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczej nie B Zdecydowanie nie B Nie wiem

Zrédto: CAWI z ostatecznymi odbiorcami Dziatania 8.5 RPO WD, n=244.

Jak widaé¢, az 93% badanych zdecydowanie lub raczej zgadza sie z opinig, zgodnie z ktérg
przedstawiciele instytucji realizujgcych projekt byli bardzo pomocni na etapie rekrutacji

i udzielali odpowiedzi na wszelkie pytania i watpliwosci, 92% potwierdza, ze kryteria
uczestnictwa w projekcie byty jasno i precyzyjnie okreslone, takze 92% deklaruje, ze

na etapie rekrutacji byly dostepne precyzyjne informacje, dotyczgce zasad kwalifikacji do
projektu oraz palety dostepnych instrumentéw wsparcia. Analogicznie, ze stwierdzeniami
krytycznie oceniajgcymi jakosé przekazywanych informacji, zgadza sie znaczgca mniejszosé
badanych (przewaznie 10%). Jedynym wyjgtkiem jest stwierdzenie, zgodnie z ktorym
dokumenty formalne, opisujace zasady uczestnictwa w projekcie, byty bardzo obszerne

i czesto niejasne. Zgadza sie z nim 27% badanych, jednakze wiekszos¢ (70%) jest przeciwnego
zdania.

Uczestnicy projektow dobrze oceniali jakos¢ i uzytecznosc obligatoryjnych form wsparcia
w ramach projektu, czyli doradztwa, swiadczonego przez doradce zawodowego oraz ustugi
posrednictwa pracy. 84% badanych ocenito je bardzo dobrze lub dobrze, 10% za$
przecietnie. Oceny negatywne za$ wystawiaty tylko pojedyncze osoby (6 0oséb — 2,4%
badanych).

W ramach nieobligatoryjnych form wsparcia (Tabela 30, ponizej) najwiekszg popularnoscia
cieszyly sie dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (korzystato z nich 50%
badanych), wsparcie pomostowe (33%), szkolenia z zakresu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (30%) oraz indywidualne ustugi doradcze przed rozpoczeciem dziatalnosci
gospodarczej (18%).
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Warto przy okazji wskazac¢, na podstawie badan jakosciowych, ze jezeli chodzi o oferte,
najbardziej popularnych dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, w ramach
pierwszego projektu powaznym wyzwaniem byfa konkurencja dotacji oferowanych

w ramach Dziatania 8.3 RPO WD. Byty one znacznie bardziej atrakcyjne, gdyz nie byt
wymagany udziat wtasny ostatecznego odbiorcy (podczas, gdy w przypadku opisywanego
projektu byt wymagany 10% udziat wiasny), ponadto, w pierwszej edycji projektu nie byto
oferowane tzw. wsparcia pomostowe, a byto oferowane w ramach Dziatania 8.3 (pojawito sie
ono natomiast w ramach drugiej edycji).

Tabela 29. Udziat ostatecznych odbiorcéw w ramach Dziatania 8.5, korzystajgcych
z poszczegdlnych nieobligatoryjnych form wsparcia

Udziat uczestnikow

Forma wsparcia korzystajacych z formy
wsparcia
Wsparcie finansowe na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci
. 50,0%

gospodarczej
Wsparcie pomostowe 33,2%
Szkolenia z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej 30,3%
Indywidualne ustugi doradcze przed rozpoczeciem dziatalnosci 18 4%
gospodarczej e
Studia podyplomowe 15,6%
Poradnictwo psychologiczne. 13,1%
Staze zawodowe (w tym: stypendia stazowe oraz pozostate 13 1%
koszty zwigzane z odbywaniem stazu) 150
Szkolenia zawodowe (w tym: stypendia szkoleniowe dla

o 2 11,5%
uczestnikow szkolen)
Indywidualne ustugi doradcze w zakresie efektywnego 11.1%
wykorzystania dotacji 150
Dodatek relokacyjny 4,1%
Zadne z powyzszych 7,8%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ 4,5%

Zrédto: CAWI z ostatecznymi odbiorcami Dziatania 8.5 RPO WD, n=244.

Uzytecznos¢ form wsparcia, z ktorych korzystali poszczegdlni ostatecznie odbiorcy, jest
generalnie oceniana wysoko. Najwyzej, co zrozumiate, byto oceniane wsparcie finansowe:
100% o0s6b z niego korzystajgcych oceniato dobrze lub bardzo dobrze przydatnos¢ dodatku
relokacyjnego (cho¢ grupa korzystajgca z tej formy wsparcia byta dosé ograniczona), z kolei
po 97,5% badanych korzystnie oceniato wsparcie pomostowe i wsparcie finansowe na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Takze jednak inne, niefinansowe, formy wsparcia byty
oceniane zdecydowanie pozytywnie: udziat ocen pozytywnych ksztattowat sie od 78%
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do 90% — najwyzej oceniono szkolenia z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
(90,5% ocen dobrych i bardzo dobrych).

Bardzo pozytywnie sg tez oceniane skutki uczestnictwa w projekcie, co obrazuje ponizszy
wykres (warto przy tym pamieta¢, ze 36% badanych osdb jeszcze nie zakonczyto swojego
uczestnictwa w projekcie).

Badani najczesciej wskazywali na, wynikajgcg z uczestnictwa w projekcie, znaczgcy poprawe
sytuacji zawodowej (71% badanych), zdobycie nowych kompetencji i umiejetnosci (80%),
zwiekszenie pewnosci siebie, a takze (cho¢ nieco rzadziej) zapewne tatwiejsze znalezienie
nowej pracy (60%). Udziat osdb negatywnie oceniajgcych skutki uczestnictwa w projekcie
jest niewielki — rzedu 5-9% badanych, jedynie w sferze zwigzanej z obecng i przyszta sytuacja
zawodowag wiekszy udziat 0séb (rzedu 19-23% badanych) jest bardziej sceptyczny, co do
oceny wptywu projektu. Jest to jednak zrozumiate, biorgc pod uwage majace na to wptyw

i niezalezne od projektu czynniki zewnetrzne (takie jak sytuacja rodzinna danej osoby, w tym
mozliwosci relokacji, sytuacja na lokalnym rynku pracy itp.).

Wykres 32. Ocena rezultatédw uczestnictwa w projekcie w ramach Dziatania 8.5

Dzieki uczestnictwu w projekcie moja sytuacja
: D o e S 1% S8
zawodowa ulegta znaczacej poprawie
Uczestnictwo w projekcie nie zmienito istotnie mojej 20% _
sytuacji zawodowej oraz perspektyw na przysztos¢ . °
Dzieki uczestnictwu w projekcie zdobyte/a/m nowe
) projekcie zdobyie/e/ A e 11% oAk
kompetencje i umiejetnosci.
e e B s (e
uzyteczne, niczego nowego sie nie nauczyte/a/m
DZiQki uczestnictwu w projekcie wzrosta moja _
P 40% 14
pewnosé siebie = % -
Uczestnictwo w projekcie nie dato mi niczego %
- Thww s
istotnego, byto tylko stratg czasu
Dzieki uczestnictwu w projekcie tatwiej mi bedzie _
.. 309 1
znaleZ¢ nowa prace “ 6% _
B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczej nie B Zdecydowanie nie H Nie wiem

Zrédto: CAWI z ostatecznymi odbiorcami Dziatania 8.5 RPO WD, n=244.

Z kolei, w sumarycznej ocenie, ok. 90% badanych ocenia uczestnictwo w projekcie dobrze lub
bardzo dobrze, a tylko 2,4% Zle lub bardzo Zle (pozostate osoby nie majg zdania lub oceniajg
projekt przecietnie). Wyniki te nalezy uzna¢ za bardzo korzystne i potwierdzajgce trafnosé¢
wsparcia i odpowiednig realizacje projektéw.

Warto tez wskazac, ze w ramach realizowanych projektéw, juz obecnie, zostaty nie tylko
osiggniete, ale takze przekroczone, zaktadane wskazniki, zaréwno produktu, jak i rezultatu,
co obrazuje ponizsza tabela.
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Tabela 30. Wskazniki osiggniete do dnia 30 kwietnia 2020 w ramach obu projektow
realizowanych ze srodkéw Dziatania 8.5

Wartosé, zgodnie

- Wartosc Pozi
Wskaznik Jednostka | 2 oStanIm docelowa oziom
whnioskiem realizacji
L (2023 r.)
o ptatnosé

Liczba pracownikdw zagrozonych

zwolnieniem z pracy oraz oséb
Ini h

zwolnionych 2 przyczyn osoby 1024 937 | 109,28%
dotyczacych zaktadu pracy
objetych wsparciem w programie
(produkt)

Liczba osdb, ktére po

. o

opuszczeniu programu podjety % 59.08% 35% 168,81%
prace lub kontynuowaty
zatrudnienie (rezultat)
Liczba osdb, ktére uzyskaty
kwalifikacje | t

VRl LU (el 37 % 85,06% 20% | 425,29%

kompetencje po opuszczeniu
programu (rezultat)

Zrédto: Urzqd Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslgskiego, RPO WD 2014-2020 Wskazniki produktu i rezultatu
bezposredniego.

Warto takze doda¢, ze w obszarze rynku pracy (CT8) w ramach priorytetu inwestycyjnego 8iii
(Dziatanie 8.3) wdrazany byt instrument finansowy o nazwie ,,Mikropozyczka”, majacy
cze$ciowo komplementarny charakter wobec wsparcia udzielanego w Dziataniu 8.5.

Wartos¢ podpisanych uméw z dwoma posrednikami finansowymi (Polska Fundacja
Przedsiebiorczosci i Fundusz Regionu Watbrzyskiego) wyniosta 9,14 min zt, co stanowi 16,4%
catkowitej alokacji dostepnej w Dziataniu 8.3 na instrumenty zwrotne. Pierwszych pozyczek
posrednicy zaczeli udziela¢ w potowie 2018 r., a okres budowy portfela w obu umowach
zakonczyt sie na przetomie 2019 i 2020 roku. Ogdtem, w tym okresie posrednicy finansowi
udzielili 125 pozyczek na taczng kwote 7,68 min zt (pozyczki wyptacone).

Ogdtem, wdrazanie Mikropozyczki byto relatywnie powolne. Wynikato to przede wszystkim
z niskiego poziomu zainteresowania odbiorcow ostatecznych. Niewatpliwie na taki stan
rzeczy istotny wptyw miata bardzo znaczgca poprawa sytuacji na rynku pracy, ktéra
oczywiscie skonczyta sie w momencie rozpoczecia pandemii COVID-19. Nie pomogto
ukierunkowanie pozyczek na osoby znajdujgce sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku
pracy, ktore majg dos¢ tatwy dostep do srodkéw dotacyjnych z PUP. Problemem byta
rowniez dos¢ niska wartos¢ udzielanych pozyczek — srednio ok. 60 tys. zt. Wynikato ona

57 Informacje na temat interwencji w formie instrumentéw na rynku pracy podajemy, odwotujac sie
odpowiednio do wynikéw opracowania ,Aktualizacja analizy ex ante /.../”, op. cit., s. 86 i n.
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czesciowo z problematycznego ustalenia wartosci docelowych wskaznikéw w Dziataniu 8.3,
ktdre przy dostepnej alokacji ograniczaty wartos¢ udzielanych pozyczek.

Wyniki ankiety CATI przeprowadzonej wsrdd odbiorcow Mikropozyczki pokazujg, ze
faktycznie trafiata ona do oséb pozostajgcych bez pracy, w tym w duzej mierze do oséb
znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, przy czym nieznaczng wiekszos$¢
stanowili bezrobotni zarejestrowani w urzedzie pracy (55%), a reszte — osoby bez pracy
niezarejestrowane w PUP. Sposrdd réznych grup oséb znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji
na rynku pracy, najwiecej byto oséb z niskimi kwalifikacjami (64%) oraz kobiet (43%).
Znacznie rzadziej wsparcie trafiato do dtugotrwale bezrobotnych, oséb w wieku 50+ czy oséb
z niepetnosprawnosciami.

Niemal wszyscy respondenci ankiety CATI (97%) stwierdzili, ze Mikropozyczka byta dobrze
dostosowana do ich potrzeb (az 80% twierdzita tak zdecydowanie). W przeprowadzonych
wywiadach indywidualnych odbiorcy Mikropozyczki uznawali jg za bardzo dobry instrument,
gtéwnie ze wzgledu na bardzo niskie oprocentowanie. Wsréd innych zalet wymieniano
zwitaszcza wyzszg, niz w przypadku dotacji kwote, a takze mozliwos¢ karencji w sptacie
kapitatu pozyczki. Doceniano réwniez znacznie tagodniejszg ocene zdolnosci kredytowej —
pozyczki otrzymywaty osoby, ktére nie miaty biezgcych dochoddéw (bezrobotne i bierne
zawodowo), co w banku byto praktycznie niemozliwe. Pewnym wyzwaniem byto jedynie
zdobycie odpowiednich zabezpieczen — szczegdlnie dla 0sdéb, ktdre nie miaty w swoim
otoczeniu chetnych do poreczenia im pozyczki.

4.3.2 Podnoszenie konkurencyjnosci

Kolejnym analizowanym instrumentem interwencji byto Dziatanie 8.6. ,Zwiekszenie
konkurencyjnosci przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw z sektora MMSP”. Jego celem byt wzrost
konkurencyjnosci dolnoslaskich mikro-, matych i Srednich przedsiebiorstw, poprzez ustugi
realizowane w ramach Bazy Ustug Rozwojowych, pozwalajgce na rozwéj przedsiebiorstwa
i/lub jego pracownikdéw, w szczegdlnosci poprzez nabycie lub potwierdzenie kwalifikacji,
usprawnienie procesow lub obszaru dziatania przedsiebiorstwa, cze$ciowg lub catkowitg
zmiane profilu dziatalnosci gospodarczej. W ramach Dziatania 8.6 RPO WD byly realizowane
dwa projekty ,Partnerstwo na rzecz rozwoju dolno$lagskich MMSP i ich pracownikéw” —
edycja 1 i edycja 2. Pierwszy projekt byt realizowany od listopada 2016 roku do lipca

2019 roku, drugi jest realizowany od poczatku sierpnia 2019 roku. Oba projekty byty
wdrazane przez to samo konsorcjum w skfadzie Agencja Rozwoju Regionalnego ARLEG S.A.
(Lider Projektu) w partnerstwie z Dolnoslgska Agencjg Wspotpracy Gospodarczej Sp. z 0.0.,
Karkonoska Agencjg Rozwoju Regionalnego S.A., Wroctawskg Agencjg Rozwoju Regionalnego
SA, Dolnoslgskim Parkiem Innowacji i Nauki S.A. oraz Agencjg Rozwoju Regionalnego
AGROREG S.A.
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Wsparcie polegato na dofinansowaniu kosztéw zakupu przez firmy tzw. ustug rozwojowych
(przede wszystkim szkolen, ale takze doradztwa) od firm, zarejestrowanych w tzw. Bazie
Ustug Rozwojowych (BUR), prowadzonej przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci®®.
Warunkiem pozyskania dofinansowania byta wczesniejsza rejestracja ustugodawcy w BUR.
Podstawowy udziat dofinansowania wynosit 50% kwoty wydatkéw na zakup ustugi
rozwojowej. Mégt on jednak zostac zwiekszony nawet do 80%, w sytuacji, gdy, na przyktad,
ze wsparcia korzystali uczestnicy o okreslonych cechach (np. osoby niepetnosprawne, czy tez
powyzej 50 roku zycia) lub tez firmy o okreslonych charakterystykach (np. prowadzgce
dziatalno$¢ badawczo-rozwojowsa, czy tez dziatalnos¢ przyczyniajgca sie do rozwoju
inteligentnych specjalizacji wojewddztwa). Wyzszy poziom dofinansowania (70%)
przystugiwat tez, miedzy innymi, przedsiebiorcom prowadzgcym dziatalnosé gospodarczg na
terenie miast Srednich, a takze mikro i matym przedsiebiorcom.

Zasadniczg cechg takiego systemu wspierania dostepu do szkolen i doradztwa byta
konstatacja, zgodnie z ktérg system powinien nie mie¢ charakteru podazowego (tak jak
miato to miejsce wczesniej, w ramach srodkéw europejskich oferowanych w poprzednich
okresach programowania — prowadzito to niekiedy do powaznego rozdzwieku miedzy
potrzebami firm a zakresem oferowanego wsparcia), ale powinien on mie¢ charakter
popytowy — to same firmy powinny okreslaé, z jakiego typu wsparcia chcg korzystaé,

a dostawcy ustug (na tej podstawie) dostosowywac oferte do ich potrzeb (do potrzeb strony
»popytowej”). Tego typu wsparcie jest oferowane w catej Polsce, z wyjatkiem wojewddztw
pomorskiego i mazowieckiego. System byt uruchamiany stosunkowo powoli, ze wzgledu na
jego wysoki poziom skomplikowania, a takze koniecznos¢ uzgadniania pewnych kwestii

z Komisjg Europejska.

W wojewddztwie dolnoslgskim przyjeto, ze maksymalna wartos¢ dofinansowania w okresie
realizacji projektu na jednego przedsiebiorce nie powinna przekroczyé kwoty 25 000 zt

(a w wyjatkowych przypadkach 50 000 zt). W poréwnaniu do innych regionéw kwota ta byta
stosunkowo niewysoka, przyktadowo, w wojewddztwach $lgskim i wielkopolskim wynosita
100 000 zt®°.

Jak wskazujg wyniki badan jakosciowych, poczatek realizacji pierwszego z projektow byt
stosunkowo trudny. Przede wszystkim przedsiebiorcy, a takze firmy szkoleniowe i doradcze,
nie znali systemu i zatozen lezgcych u jego powstania, wypromowanie systemu i wyjasnienie
podstawowych jego zasad byto dos¢ czasochtonnym procesem, na szczescie te dziatania byty
wspomagane przez przedstawicieli PARP. Dodatkowo, pewnym wyzwaniem byta pomoc

w rejestracji w bazie dla przedsiebiorcéw i pracownikow — w tym zakresie niezbedna byta
szeroko zakrojona pomoc przedstawicieli konsorcjum realizujgcego projekt. Warto tez

68 Zob. https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/

59 Ewaluacja ,, Wptyw Bazy Ustug Rozwojowych na jako$¢ i dostepno$é ustug rozwojowych $wiadczonych na
rzecz przedsiebiorcow i pracownikéw z uwzglednieniem oddziatywania Podmiotowego Systemu Finansowania”,
Warszawa, grudzien 2017, konsorcjum Danae Sp. z o0.0. i Realizacja sp. z 0.0. na zlecenie PARP.
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zauwazy¢, ze sama strona internetowa BUR nie jest najbardziej przejrzysta i ,przyjazna” dla
potencjalnego ustugobiorcy, na szczescie trwajg prace nad jej modernizacja.

W pierwszym okresie realizacji projektu pojawiaty sie pewne problemy, ktére nastepnie
czesciowo sie udato rozwigza¢ w ramach drugiej edycji. Do najwazniejszych z nich mozna
zaliczy¢ warunki dotyczace kwalifikowalnosci oséb, ktére mogty korzystaé z ustug
rozwojowych. W ramach pierwszej edycji mogty z nich korzystaé¢ wytacznie osoby
zatrudnione na umowach o prace, co budzito szereg krytycznych komentarzy przedstawicieli
firm —w wielu firmach znaczacg grupe stanowig osoby zatrudnione w inny sposéb,

nie w oparciu o umowy o prace. W zwigzku z tym, w ramach drugiej edycji projektu
kwalifikowalnos¢ ostatecznych odbiorcéw zostata rozszerzona o: osoby zatrudnione na
umowach cywilnoprawnych, witascicieli, petnigcych funkcje kierownicze oraz o wspélnikéw.
W drugiej edycji projektu umozliwiono tez dofinansowanie studiow podyplomowych.

Pewnym problemem byto tez to, ze w pierwszym okresie w BUR byto zarejestrowanych
bardzo mato ustugodawcow, stad tez oferta szkoleniowo-doradcza byta dos¢ uboga, na
szczescie pozniej zaczeta ona znaczgco przyrasta¢. Wyzwaniem byto takze to, ze czesé firm
miata dos¢ specyficzne, niszowe potrzeby szkoleniowe i wérdd firm zarejestrowanych w BUR
nie byty w stanie znalez¢ odpowiadajacej im oferty. Sposobem rozwigzania tego, niestety
bardzo powaznego problemu, byto tylko namawianie firm oferujgcych okreslone szkolenia
lub doradztwo do rejestracji w BUR, co niekiedy sie udawato, ale niestety nie zawsze.

Wazng cecha realizacji dziatania byt zblizony udziat alokacji Srodkéw wsparcia na
poszczegdlne subregiony wojewddztwa dolnoslgskiego (wroctawski, watbrzyski, jeleniogérski
i legnicko-gtogowski). W zwigzku z tym alokacja najszybciej wyczerpywata sie w subregionie
wroctawskim, ze wzgledu na bardzo duzg liczbe firm w aglomeracji wroctawskiej. Zaletg tego
rozwigzania byt nieco fatwiejszy dostep do finansowania dla firm z pozostatych trzech
subregionéw, wadg bardzo utrudniony dostep do dla firm z Wroctawia i okolic.

W sumie jednak, przyjete rozwigzania uznajemy za trafne i wspomagajgce firmy potozone
poza stolicg wojewddztwa i jej okolicami, chociaz oczywiscie mozna krytykowac tego typu
rozwigzanie. Nota bene, kazdy z subregionéw miat swojg specyfike, przyktadowo, specyfikg
subregionu legnicko-gtogowskiego byt stosunkowo duzy udziat firm, ktére spetniaty warunki
klasyfikacji MSP w sferze zatrudnienia, obrotu i sumy bilansowej, ale ze wzgledu na
powigzania kapitatowe z KGHM Polska Miedz S.A. nie mozna ich byto zaklasyfikowaé

do sektora MSP, a wiec ich pracownicy nie mogli korzystaé ze wsparcia w ramach projektu.

Bardzo powaznym wyzwanie byt natomiast znaczgcy rozdzwiek miedzy popytem na
finansowanie, a podazg srodkdéw na poszczegdlne subregiony. W rezultacie konkursy dla
subregionu wroctawskiego konczylty sie przewaznie po kilkunastu minutach z powodu
wyczerpania alokacji, w pozostatych subregionach zas po kilku dniach lub po tygodniu.
Dodatkowo, wnioski byty sktadane w tradycyjnej papierowej formie, co — przynajmniej we
Wroctawiu — owocowato dawno niewidzianymi tzw. komitetami kolejkowymi.
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Przedstawiony problem alokacji kwot wsparcia pomiedzy subregiony oraz zgtaszanego z ich
terenu nierdwnomiernego popytu wydaje sie bardzo trudny do rozwigzania. By¢ moze
nalezatoby zmniejszy¢ atrakcyjnos¢ wsparcia (poprzez obnizenie jego intensywnosci) albo
zawezié typy finansowanych szkolen. Takie opinie pojawiaty sie zresztg w ramach badan
jakosciowych — pojawiaty sie pomysty znaczacego zmniejszenia intensywnosci wsparcia na
przyktad dla bardzo popularnych szkolen z umiejetnosci miekkich, takich jak szkolenia

z prezentacji czy doskonalenia umiejetnosci komunikacyjnych i koncentracji na szkoleniach
o stricte zawodowym, specjalistycznym charakterze. Do kwestii zwigzanych z aplikowaniem
o wsparcie w ramach tego Dziatania powrdcimy zresztg jeszcze w rozdziale poswieconym
systemowi zarzgdzania RPO WD.

Zwracano takze uwage, ze — z punktu widzenia firm szkoleniowych, ale i samych
przedsiebiorcow, ktérzy niekiedy majg swoje oddziaty w catym kraju — idealne bytoby, gdyby
tego typu systemy dofinansowania szkolen i doradztwa dziataty w jednolitej formie w catym
kraju, co naturalnie wymagatoby zapewne zmiany zrddta finansowania (z regionalnych
programow operacyjnych na programy krajowe).

Ocena projektu ze strony 0séb uczestniczacych w szkoleniach i innych formach ustug
rozwojowych jest generalnie bardzo pozytywna, podobnie jak i przedsiebiorcéw kierujgcych
swoich pracownikéw i wspotpracownikdw na szkolenia, co prezentujemy na nastepnych
stronach.

Pracownicy na ogo6t dowiadywali sie o projekcie od swojego pracodawcy (72% badanych),
drugim waznym zrédtem informacji byta strona internetowa projektu (byta ona gtéwnym
zrédtem informacji dla 10% badanych).

Jezeli chodzi o pracodawcéw, to 35% z nich dowiadywato sie o projekcie od przedstawiciela
konsorcjum realizujgcego projekt, 21% zas pozyskiwato niezbedne informacje za pomoca
strony internetowej projektu, kolejnych 12% zas dzieki informacjom zamieszczonym na
stronach Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy lub Dolnoslgskiej Instytucji
Posredniczacej. Z badan jakosciowych wynika z kolei, ze bardzo waznym zrédtem informac;ji
o ofercie projektu sg informacje przekazywane przez innych przedsiebiorcow, a takze
kontakty przedsiebiorcéw z przedstawicielami instytucji — cztonkdw konsorcjum,
realizujgcego projekt. Realizujgce bowiem projekt instytucje to w wiekszosci podmioty

o dtugiej historii dziatalnosci, bardzo dobrze znane wsrdd przedsiebiorcéw.

Osoby, korzystajace z ustug rozwojowych, korzystnie oceniaty ich katalog (74% oséb
zdecydowanie lub raczej zgadzato sie z tezg, ze byt on bardzo przejrzysty i wyczerpujgcy,
korzystnie oceniano tez wsparcie przedstawicieli konsorcjum realizujgcego projekt

(71% zgadzato sie z tezg, ze byli oni bardzo pomocni w wyjasnianiu zasad korzystania z ustug
rozwojowych i rozliczania pozyskanego wsparcia). Sam proces zapisywania sie w celu
korzystania z poszczegdlnych ustug nie byt uznawany za szczegdlnie skomplikowany (uwazato
tak 49% badanych), cho¢ jednak 29% odpowiadajgcych byto odmiennego zdania.
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Wykres 33. Ocena wybranych elementow oferty Dziatania 8.6 przez osoby korzystajgce
z finansowanych w jego ramach ustug rozwojowych

2%
Katalog ustug rozwojowych, z ktérych mozna skorzystaé
& Uslug Jowy ory . v 24% 50% 19%
byt bardzo przejrzysty i wyczerpujacy

Zapisywanie sie w celu uczestnictwa w poszczegdlnych

ustugach rozwojowych byto skomplikowanym zadaniem,
. . ; . 11% 18% 19% 21%
ze wzgledu na niejasne procedury i/lub niezbyt przyjazny

dla uzytkownika system informatyczny

1%

Przedstawiciele instytucji realizujacych projekt byli bardzo
pomocni, jezeli chodzi o wyjasnianie zasad korzystania z 35% 36%
ustug rozwojowych i rozliczania pozyskanego wsparcia
B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczej nie B Zdecydowanie nie H Nie wiem

Zrédfo: CAWI z ostatecznymi odbiorcami Dziatania 8.6 RPO WD, n=402.

Korzystnie oceniali takze strone organizacyjng rekrutacji do uczestnictwa w ofercie Dziatania
8.6 RPO WD przedsiebiorcy, kierujgcy swoich pracownikéw na szkolenia i inne ustugi
rozwojowe, co obrazuje Wykres 36, ponizej. Az 92% badanych przedsiebiorcéw korzystnie
oceniato wsparcie ze strony przedstawicieli konsorcjum realizujgcego projekt, 86% korzystnie
ocenia dostepnosé precyzyjnych informacji o warunkach uczestnictwa w projekcie,

90% zgadzato sie z tezg, ze kryteria uczestnictwa w projekcie byty jasno i precyzyjnie
okreslone. Jedyna tezg, w stosunku do ktérej opinie byty nieco bardziej podzielone, byta
opinia o obszernosci i czestej niejasnosci dokumentéw formalnych, opisujgcych zasady
uczestnictwa w projekcie: 47% badanych zgadzato sie z takg opinia, a 49% byto przeciwnego
zdania. Swojg drogg, warto pamietaé, ze znaczna cze$¢ wymogdéw w zaden sposéb nie
zalezatfa od realizatora projektu — z definicji bowiem ztozone sg regulacje dotyczace pomocy
publicznej, szczegétowej definicji przynaleznosci danej firmy do sektora MSP; dodatkowo,
pewne wymogi i preferencje zaproponowane przez IZ RPO WD takze mogty powodowacd
ocene dokumentéw jako skomplikowanych. Przyktadowo, mozliwos¢ skorzystania z wyzszej
niz standardowa 50% intensywnos$¢ wsparcia dotyczy az dziesieciu réznych, szczegdétowo
opisanych kategorii firm.
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Wykres 34. Ocena Dziatania 8.6 przez przedsiebiorcow, ktérych pracownicy korzystaja
z ustug rozwojowych — etap rekrutacji

Przedstawiciele instytucji realizujacych projekt byli bardzo 2%

pomocni na etapie rekrutacji i udzielali odpowiedzi na 9'
wszelkie pytania i watpliwosci
Dokumenty formalne, opisujgce zasady uczestnictwa w
projekcie, byty bardzo obszerne i czesto niejasne S Sl -
2%

Kryteria uczestnictwa w projekcie byty jasno i precyzyjnie
okreslone Sl 5%'
Kontakt z osobami odpowiadajgcymi za procedury 30% —
rekrutacyjne byt utrudniony °

Juz na etapie rekrutacji byty dostepne precyzyjne 2%

informacje, dotyczace zasad kwalifikacji do projektu oraz 8% .

zasad korzystania z ustug rozwojowych

Trudno byto uzyskac¢ informacje dotyczace bardziej
szczegétowych aspektdw wsparcia projektu
W Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczej nie W Zdecydowanie nie B Nie wiem

Zrédto: CAWI z przedsiebiorcami, korzystajqcymi z Dziatania 8.6 RPO WD, n=566.

Przedsiebiorcy bardzo korzystnie oceniajg takze etap realizacyjny Dziatania 8.6, co obrazuje
ponizszy wykres.

Wykres 35. Ocena Dziatania 8.6 przez przedsiebiorcow, ktérych pracownicy korzystajg
z ustug rozwojowych — etap realizacji projektu

Przedstawiciele instytucji realizujacych projekt byli bardzo 1%
pomocni, jezeli chodzi o wyjasnianie zasad korzystania z 5'
ustug rozwojowych i rozliczania pozyskanego wsparcia 3%

Zapisywanie sie w celu uczestnictwa w poszczegdlnych
ustugach rozwojowych, byto skomplikowanym zadaniem
. ) . . 8% 43%
ze wzgledu na niejasne procedury i/lub niezbyt przyjazny

dla uzytkownika system informatyczny

2%
Katalog ustug rozwojowych, z ktérych mozna skorzystaé
byt bardzo przejrzysty i wyczerpujacy
Regulacje dotyczgce maksymalnej intensywnosci wsparcia
byty niezbyt precyzyjne, szczegdlnie jezeli chodzi o 5% 45% _
definicje poszczegdlnych kategorii przedsiebiorcow
3%

Refundacja kosztow skorzystania z ustugi rozwojowej
nastgpita stosunkowo szybko, a procedury z tym zwigzane G%l
nie byty skomplikowane

B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczej nie B Zdecydowanie nie H Nie wiem

Zrédto: CAWI z przedsiebiorcami, korzystajgcymi z Dziatania 8.6 RPO WD, n=566.
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94% badanych przedsiebiorcéw chwali wsparcie ze strony przedstawicieli konsorcjum
realizujgcego projekt, 78% ocenia katalog ustug rozwojowych jako przejrzysty i wyczerpujacy,
88% zgadza sie z twierdzeniem, ze refundacja kosztéw ustug nastgpita stosunkowo szybko,

a procedury z tym zwigzane nie byty skomplikowane. 33% badanych zgtasza pewne uwagi,
co do procedur zapisywania sie na szkolenia oraz jakosci funkcjonowania, obstugujgcego
proces, systemu informatycznego.

Jezeli chodzi o nieco bardziej krytyczne uwagi, to zdaniem 25% (a wiec wyraznej grupy,
jednak zdecydowanie mniejszo$ciowej) nie do konca jasne byty regulacje dotyczgce
maksymalnej intensywno$ci wsparcia, biorgc pod uwage rozmaite kategorie
przedsiebiorcéw. Wydaje sie, ze te opinie warto wzigé pod uwage w kolejnym okresie
programowania; naturalnie odpowiednia instytucja zarzgdzajgca moze (i wrecz powinna)
okresla¢ preferencje, biorgce pod uwage priorytety polityki publicznej, jednakze warto
pamieta¢, aby w momencie, gdy majg one charakter operacyjny, byty one jak najbardziej
klarowne i zrozumiate.

Bardzo korzystnie s tez oceniane skutki skorzystania z dofinansowanych szkolen i innych
form wsparcia (Wykres 36). 73% badanych ostatecznych odbiorcéw zdecydowanie lub raczej
uwaza, ze — dzieki ustugom rozwojowym z ktérych korzystali — zwiekszyto, w razie zmiany
pracy, swoje szanse na rynku pracy, a 86%, ze zwiekszyto swoje kompetencje. Jednoczesnie
tylko 17% badanych wskazywato, ze po dos$wiadczeniach z korzystania z ustug rozwojowych
preferowatoby korzystanie z ustug komercyjnych. Stosunkowo duza, choé nadal
mniejszosciowa, grupa badanych, wskazywata, ze ze wzgledu na specyfike danej firmy, oferta
ustug rozwojowych nie jest do niej do korica dostosowana.

tacznie (w odpowiedzi na inne pytanie), az 79,8% osdéb korzystajgcych z ustug rozwojowych
oceniato ich jakos¢ jako bardzo dobrg lub dobra.
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Wykres 36. Ocena skutkdéw skorzystanie z oferty Dziatania 8.6 przez osoby korzystajgce
z finansowanych w jego ramach ustug rozwojowych

Dzieki ustugom rozwojowym z ktdrych skorzystatem(am ), 3%

zwiekszytem, w razie ewentualnej zmiany pracy w 16% -

przysztosci, swoje szanse na rynku pracy

Po doswiadczeniach w korzystaniu z ustug rozwojowych, w

przysztosci wolat(a)bym raczej korzystac z oferty 40% _

komercyjnej

1%
Dzieki skorzystaniu z ustug rozwojowych poprawitem(am)
. ) 34% 6%
swoje kompetencje w wybranych obszarach

Potrzeby naszej firmy sg stosunkowo specyficzne i oferta

ustug rozwojowych tylko w ograniczonym stopniu jest do 36% -

nich dostosowana

Osoby prowadzgce ustugi rozwojowe (szkolenia,
doradztwo) nie cechowaty sie wysokimi kompetencjami,
. . o 5% 29%
na przyktad nie znaty dobrze najnowszych rozwigzan w
naszej branzy

1%

Oferta ust j h bardzo dob d iadat
potrzebom naszej firmy

B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczej nie B Zdecydowanie nie H Nie wiem

Zrédto: CAWI z ostatecznymi odbiorcami Dziatania 8.6 RPO WD, n=402.

Podobnie, jak i w przypadku pracownikéw korzystajgcych z ustug rozwojowych, takze opinia
przedsiebiorcow jest jednoznacznie pozytywna — 96% badanych zdecydowanie lub raczej
uwaza, ze warto byto skorzysta¢ ze wsparcia na ustugi rozwojowe.

W szczegdtowych wymiarach (Wykres 37) badani w wiekszosci (82%) korzystnie ocenili
dostosowanie oferty ustug rozwojowych do potrzeb swojej firmy, a takze, ze — gdyby nie
oferta ustug rozwojowych — nie byliby w stanie zapewni¢ szkolen i doradztwa tak znacznej
liczbie swoich pracownikéw (60%).

Jednak, az 40% przedsiebiorcéw wskazuje, ze ze wzgledu na specyfike firmy, oferta ustug
rozwojowych byta tylko w ograniczonym stopniu dostosowana do potrzeb. Ta kwestia
pozostaje powaznym wyzwaniem na przysztos¢ — czy i w jaki sposdb zapewniaé finansowanie
ustug rozwojowych przedsiebiorcom o specyficznych potrzebach i w sferach, w ktérych
oferta szkoleniowa jest ograniczona, wtasnie ze wzgledu na niszowos$¢ tematyki. Zresztg,
trzeba podkresli¢, ze w odpowiedzi na inne pytanie, az 84% badanych przedsiebiorcéw
uwazato, ze powinna istnie¢ mozliwos¢ dostosowania zakresu oferowanych ustug
rozwojowych do potrzeb danej firmy.
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Wykres 37. Ocena skutkéw skorzystanie z oferty Dziatania 8.6 RPO WD przez

przedsiebiorcéw, ktérych pracownicy korzystali z finansowanych w jego ramach

ustug rozwojowych

Oferta ustug rozwojowych bardzo dobrze odpowiadata
potrzebom naszej firmy.

Potrzeby naszej firmy sg stosunkowo specyficzne i oferta
ustug rozwojowych tylko w ograniczonym stopniu jest do
nich dostosowana.

Dzieki skorzystaniu z ustug rozwojowych, nasi pracownicy
znacznie podwyzszyli swoje kompetencje w wybranych
obszarach.

Korzystanie przez naszych pracownikéw z ustug
rozwojowych nie miato zasadniczego wptywu na
funkcjonowanie naszej firmy.

Gdyby nie dostepnosc¢ ustug rozwojowych, nie bylibysmy w
stanie zapewni¢ szkolen lub doradztwa tak znaczacej
liczbie pracownikdéw.

Po doswiadczeniach w korzystaniu z ustug rozwojowych w
przysztosci bedziemy raczej korzystac z oferty komercyjne;j.

W Zdecydowanie tak M Raczej tak

Raczej nie

2%

B
2%
O

-

W Nie wiem

39%

35%

34%

B Zdecydowanie nie

Zrédto: CAWI z przedsiebiorcami, korzystajgcymi z Dziatania 8.6 RPO WD, n=566.

Warto jeszcze dodag, ze niekiedy pojawiaty sie opinie wskazujgce na mozliwos¢ sensownych

udoskonalen tego typu wsparcia w kolejnej perspektywie finansowej. W tym kontekscie

wskazywano przede wszystkim na umozliwienie zapisywania pracownikdéw na szkolenia przez

pracodawce i ewentualng rezygnacje z koniecznosci zaktadania indywidualnych kont przez

poszczegdlnych pracownikdéw kierowanych na szkolenia. Dotyczyto to szczegdlnie sytuacji,

gdy na szkolenia byli kierowani pracownicy o niskich kwalifikacjach, dla ktérych zatozenie

kont i wypetnianie odpowiednich dokumentéw byto szczegdlnie czasochtonne i

skomplikowane.

Niektdérzy badani zwracali takze uwage na to, ze (co niestety bywa czestym efektem

ubocznym wsparcia dotacyjnego), szkolenia oferowane w ramach BUR byty niekiedy

wyraznie drozsze niz identyczne szkolenia oferowane komercyjnie. Wydaje sie niestety, ze

jedynga sensownym sposobem eliminacji takich praktyk jest zwiekszania liczb firm

zarejestrowanych w BUR i stad silniejsza konkurencja miedzy nimi, mamy bowiem obawy, ze

metodami administracyjnymi problem ten bedzie dosy¢ trudny do rozwigzania.

Bardzo korzystnie wyglada natomiast sytuacja, jezeli chodzi o zatozone i osiggniete wskazniki

produktu i rezultatu, co obrazuje ponizsza tabela. Jak widaé, wszystkie wskazniki produktu
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zostaty juz osiggniete lub prawie osiggniete, a w wiekszosci przypadkéw nawet

przekroczone. Dodatkowo, poziom wskaznika rezultatu wynosi juz 224% wartosSci docelowej

wskaznika

Tabela 31.

realizowanych ze srodkdéw Dziatania 8.6

Wskazniki osiggniete do dnia 30 kwietnia 2020 w ramach obu projektow

Wskaznik

Jednostka

Wartos¢, zgodnie

z ostatnim
whnioskiem
o ptatnos¢

Wartosé
docelowa
(2023 r.)

Poziom
realizacji

Liczba mikro-, matych i srednich
przedsiebiorstw objetych ustugami
rozwojowymi w programie
(produkt)

szt.

2503

2562

97,7%

Liczba o0séb pracujacych, tacznie z
prowadzgcymi dziatalnos¢ na
wiasny rachunek, objetych
wsparciem w programie (C)
(produkt)

osoby

8385

6 856

122,3%

Liczba o0séb pracujacych, tacznie z
prowadzgcymi dziatalnos¢ na
wtasny rachunek, w wieku 50 lat i
wiecej objetych wsparciem w
programie (produkt)

osoby

1129

972

116,1%

Liczba osdb pracujgcych o niskich
kwalifikacjach objetych wsparciem
w programie (produkt)

osoby

2 454

2320

105,8%

Liczba mikro-, matych i srednich
przedsiebiorstw, ktdre
zrealizowaty swaj cel rozwojowy
dzieki udziatowi w programie
(rezultat)

szt.

2 300

1025

224,4%

Zrédto: Urzqgd Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslgskiego, RPO WD 2014-2020 Wskazniki produktu i rezultatu

bezposredniego.
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5 System wdrazania interwencji RPO WD 2014-2020 — mocne i stabe
strony

5.1 Ocena funkcjonowanie systemu instytucjonalnego wdrazania interwencji

System instytucjonalny wdrazania interwencji w ramach RPO WD byt stosunkowo ztozony,
0 czym juz wspominalismy, ze wzgledu na:

° Wystepowanie w systemie wdrazania mechanizmu Zintegrowanych Inwestycji
Terytorialnych i odpowiadajgcych za ich wdrazanie odpowiednich instytucji
posredniczacych. Dodatkowo, zakres obowigzkéw poszczegdinych IP byt
zréznicowany — przyktadowo ZIT Aglomeracji Watbrzyskiej, jak sie wydaje, jako
jedyny w Polsce, odpowiadat za catos¢ wdrazania projektow na swoim terenie
w wybranych sferach, w tym dotyczgcych wspierania przedsiebiorstw, a wiec od
ogtoszenia i przeprowadzenia naboru wnioskéw, poprzez wszystkie etapy oceny
projektéw, az do podpisania umow dotacyjnych, a nastepnie nadzoru nad
realizacjg i rozliczeniem projektéw.

° Fakt, ze szereg schematéw wsparcia byto wdrazanych przez operatoréow
programow grantowych, na ogét instytucji otoczenia biznesu z terenu
wojewddztwa.

° Dosc¢ ztozong strukture i nazewnictwo wdrazanych dziatan i poddziatan. Obok

standardowego podziatu na dziatania i poddziatania byty jeszcze (w ich ramach)
tzw. schematy o niekiedy dos$¢ skomplikowanej numeracji — np. Schemat 1.2 Ca.
Opinie na temat takiego podejscie byty do$¢ zréznicowane, z jednej strony czes¢
badanych podkreslata, ze przedsiebiorcy nie mieli z tym wiekszych problemdw,
po prostu zapamietywali numer i nazwe schematu, ktérym sie interesowali.
Pojawiaty sie jednak takze opinie odmienne (ktére wydajg nam sie
zdecydowanie uzasadnione), zgodnie z ktérymi, nawet jezeli de facto taka
numeracja i nazewnictwo nie stwarzaty bardzo wielkich problemédw, to jednak
byty one skomplikowane i mato przejrzyste i w kolejnym okresie
programowania nalezatoby podejs¢ do tego w odmienny sposéb.

Generalnie system instytucjonalnego wdrazania interwencji funkcjonowat prawidtowo,
chociaz na réznych etapach pojawiaty sie mniejsze i wieksze problemy.

Jako istotny problem, wskazywano takze na bardzo dtugi czas rozliczania projektow

i oczekiwania na refundacje $rodkéw przez Dolno$lgska Instytucje Posredniczaca’®. Problem
byt, jak sie wydaje, zwigzany z niewystarczajgcymi zasobami kadrowymi DIP, a takze
okresowym kumulowaniem sie réznych zadan (organizacja konkurséw, ocena wnioskéw,
rozliczanie projektéw). Przedsiebiorcy zwracali réwniez uwage na bardzo dtugi okres

70 przyktadowo, kwestia ta byta poruszana na posiedzeniach grupy roboczej KM RPO WD ds. przedsiebiorstw
i innowacji w dniach 23.11.2018 i 20.02.2019. Zresztg warto wskazaé, ze — co tez wynika z badan jakosciowych —
tego typu problemy wystepowaty takze w przypadku programoéw krajowych.
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oczekiwania na kontrole ze strony DIP, ktérej pozytywny wynik byt warunkiem rozliczenia
projektu. W znacznym stopniu wynikato to z przyjetego na poczatku wdrazania RPO WD
rozwigzania, zgodnie z ktérym wszystkie koniczone projekty powinny by¢ objete kontrolg na
miejscu realizacji projektu, co wprawdzie byto rozwigzaniem zasadniczo minimalizujgcym
ryzyko niewykrycia jakich$ powaznych nieprawidtowosci, ale z drugiej strony byto ono bardzo
pracochtonne, co prowadzito do wspomnianych opdznien. Dlatego tez od pewnego
momentu zdecydowano sie na odstgpienie od niego i kontrolowanie tylko okreslonej préby
projektéw.

Problem dtugiego rozliczania pojawiat sie tez w projektach grantowych (de facto zresztg byt
takze jedng z przyczyn opdznien w rozliczeniach indywidualnych projektéw
przedsiebiorcéw). Mianowicie, rozliczanie swoich projektéw przez operatoréw projektow
grantowych przebiegato tg samg droga, co projektéw dla przedsiebiorcéw, co powodowato
znaczace opoznienia w przekazywaniu srodkéw przedsiebiorcom. Dodatkowo, poniewaz
niektdrzy operatorzy projektdw grantowych byli operatorami wieksze;j liczby takich
projektéw (a ponadto niektdre z nich byty realizowane w konsorcjach), rozliczenia kosztéw
zarzagdzania takimi projektami byty (i to zaréwno dla operatora projektu grantowego, jak i dla
pracownikéw odpowiedniej instytucji posredniczacej) bardzo trudnym i czasochtonnym
zadaniem. Takie skomplikowane rozliczenia (na przyktad dzielenie kosztéw statych danej
instytucji na kilka projektow) stwarzaty wielkie pole do btedéw i nieporozumien, co
dodatkowo opdzniato caty proces. Jako nieco kontrowersyjne rozwigzanie, badani uznawali
takze to, ze DIP uzalezniat mozliwos¢ wystgpienia o kolejng zaliczke od rozliczenia
poprzedniej zaliczki, co niekiedy trwato bardzo dtugo. Niezbyt szczesliwym rozwigzaniem
byto tez to, ze rozliczanie elementu grantowego projektu (czes¢ projektu przekazywana

w formie dotacji przedsiebiorcom) nie byto oddzielone (w sensie sprawozdawczosci
finansowej) od czesci zwigzanej z kosztami zarzadzania projektem grantowym, stad tez
opdznienia w rozliczeniu kosztéw zarzadzania opdzniaty ostatecznie przekazywanie srodkow
przedsiebiorcom. Jak wskazujg wyniki wywiaddw, niektdérzy przedsiebiorcy oczekiwali nawet
po 4-5 miesiecy na refundacje srodkow, co naturalne powodowato ich duze niezadowolenie.
Dlatego tez, na co wskazywata znaczgca grupa badanych, w przysztosci (co zresztg juz powoli
jest wprowadzane) nalezy dgzy¢ do rozliczania kosztéw zarzgdzania operatorow projektéw
grantowych w formie ryczattowej, bez koniecznosci przedstawiania stosownych
dokumentéw ksiegowych i rozliczen.

Warto w tym kontekscie wskazaé, ze idea projektéw grantowych, realizowanych przede
wszystkim przez ulokowane w regionie instytucje otoczenia biznesu, generalnie sprawdzita
sie, poza powyzszymi problemami z przeptywami finansowymi. O ile bedzie to mozliwe od
strony formalnej w kolejnym okresie programowania, warto kontynuowac takg forme
wdrazania wsparcia w ramach RPO WD 2021-2027.

Co natomiast warto podkresli¢ i na co wskazywali badani przedsiebiorcy, to fakt, ze, mimo
znaczacych i bolesnych z ich puntu widzenia opdznien w rozliczaniu projektow, korzystnie
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oceniano wspoétprace z personelem DIP, ktéry w miare moznosci i dostepnego czasu starat
sie wyjasniaé watpliwosci zwigzane z rozliczaniem projektéw.

Bardzo wazng kwestig, w ktdrej to jednak sferze trudno o jednoznaczne rekomendacje jest
wykorzystywanie mechanizmu ZIT we wsparciu dla przedsiebiorcéw. W tym kontekscie
warto wskaza¢ na kilka waznych kwestii.

Generalnie pozytywnie nalezy ocenia¢ (do czego jednak nie jest niezbedny mechanizm ZIT’?)
rozwigzanie, zgodnie z ktérym w czesci dziatan byly wydzielone alokacje dla przedsiebiorcéw
realizujacych projekt na danym obszarze. Takie rozwigzanie pozwalato na unikniecie sytuacji,
w ktorej olbrzymia wiekszo$¢ zakwalifikowanych do finansowania projektow pochodzitaby

z terenu aglomeracji wroctawskiej — na jej terenie jest bowiem ulokowanych najwiecej
szybko rozwijajgcych sie przedsiebiorcéw. Wydaje sie, ze tego typu rozwigzanie nalezatoby
zdecydowanie utrzymac¢ w ramach RPO WD, wdrazanego w kolejnej perspektywie
finansowej, naturalnie pod warunkiem, ze bedzie istniat znaczacy popyt na realizacje
okreslonego typu projektéw we wszystkich subregionach wojewddztwa. Jezeli bowiem
wsparcie bedzie dotyczy¢ na przyktad tylko projektéow badawczo-rozwojowych, to raczej nie
wydaje sie zasadne tworzenie oddzielnych subregionalnych alokacji, bowiem popyt na tego
typu wsparcie koncentruje sie jednak gtdwnie w aglomeracji wroctawskiej.

Druga kwestia jest zwigzana z rolg odpowiednich instytucji posredniczgcych, zarzgdzajacych
poszczegblnymi ZIT. W dwdch przypadkach (Aglomeracja Jeleniogdrska i Wroctawski Obszar
Funkcjonalny) bowiem rola tych jednostek w kontekscie wsparcia kierowanego do
przedsiebiorstw obejmowata udziat w ogtoszeniu konkursu, udziat w opracowaniu kryteridéw
oceny wnioskdw oraz ocene wnioskéw pod katem zgodnosci ze strategia danego ZIT.

W jednym natomiast, wspomnianym wczesniej przypadku (Aglomeracja Watbrzyska)
odpowiednia instytucja posredniczgca byta odpowiedzialna za wszystkie elementy naboru
whnioskdw, oceny i nadzoru nad realizacjg projektow. W tym kontekscie warto sie zastanowic
jakie sg korzysci, a jakie ograniczenia, zwigzane ze stosowaniem mechanizmu ZIT w ramach
dziatan skierowanych do przedsiebiorcéw (tego typu kwestia pojawiata sie w trakcie
wywiadow, prowadzonych w ramach badan jakosciowych, byta tez takze przedmiotem analiz
eksperckich). Kwestia ta wydaje sie ztozona i trudno o jej jednoznaczng ocene.

Z jednej strony bowiem delegowanie czesci obowigzkdéw na inne instytucje niz
odpowiedzialna za nabdr i ocene wnioskdw Dolnoslgska Instytucja Posredniczaca, ma
naturalnie znaczny sens, pozwala bowiem podzieli¢ sie obowigzkami. Formuta ZIT utatwia
takze konsultacje zatozert danego schematu wsparcia oraz kryteriéw oceny z potencjalnymi
beneficjentami’?. Przekazanie petnych kompetencji do ogtaszania naboréw, oceny wnioskéw
i nadzoru nad realizacjg projektéw moze tez miec istotne znaczenie aktywizujgce, na co
wskazujg wyniki badan jakosciowych, wiecej firm moze by¢ bowiem sktonnych do sktadania

71 Czego dowodem jest chociazby Dziatanie 8.6 RPO WD.

72 Naturalnie, kluczowa role w tej sferze odgrywa Komitet Monitorujacy oraz dziatajgca w jego ramach Grupa
Robocza.
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whnioskdéw. Takie rozwigzanie (jak w przypadku ZIT Aglomeracji Watbrzyskiej) moze tez mieé
wptyw na rozwéj subregionu oraz poczucie identyfikacji z nim obywateli, w tym
przedsiebiorcdw’3. Od strony wdrozeniowej sprawniej moze tez funkcjonowaé system oceny
projektéw i wyboru wnioskéw (dzieki mniejszej skali), chociaz wiele zalezy od konkretnych
rozwigzan’s.

Z drugiej strony rozbudowanie struktur wdrazania ma tez pewne ograniczenia, moga sie
bowiem pojawia¢ problemy z zatrudnieniem odpowiedniego, doswiadczonego personelu,
a takze ograniczenia kosztowe (cho¢ warto pamietaé, ze instrument ZIT jest przede
wszystkim wykorzystywany w innych sferach interwencji, niz wspieranie przedsiebiorstw).

Ocena, jakie rozwigzanie jest korzystniejsze, wykracza poza przedmiot niniejszego
opracowania, dlatego tez w jednej z rekomendacji proponujemy przeprowadzenie gtebszej
analizy wykorzystania mechanizmu ZIT w sferze wspierania przedsiebiorstw. Generalnie

w naszej opinii decentralizacja wdrazania jest przewaznie korzystna, cho¢ moze (acz nie
musi) by¢ bardziej kosztowna. Niezaleznie od ostatecznych rozwigzan warto na pewno
wzmacniac infrastrukture informacyjno-doradczg w poszczegdlnych subregionach, tak, aby
przedsiebiorcy byli w stanie pozyska¢ odpowiednie informacje bez koniecznosci podrézy do
stolicy wojewddztwa, w tym takze zatatwi¢ odpowiednie formalnosci (na przyktad na etapie
realizacji projektu). Warto takze doskonali¢ formy zdalnej komunikacji (takze w kontekscie
doswiadczen pandemii COVID-19).

Dodatkowo, mozna sie zastanawiac, na ile przy projektach realizowanych przez
indywidualnych przedsiebiorcéw istotne znaczenie ma ocena wpisywania sie danego
projektu w strategie danego ZIT’> (warto przy tym wskazaé, ze strategie te, z definicji, maja
przewaznie dos$¢ ogdlny charakter, chociaz oczywiscie wystepujg pewne rdznice). Bardzo
trudno jest odpowiedzie¢ na pytanie, na ile jednak wpisywanie sie w strategie danego ZIT ma
realne znaczenie z punktu widzenia ukierunkowania wsparcia na okreslone projekty. Wydaje
sie, ze odpowiedzi na to pytanie powinni udzieli¢, na podstawie swoich dotychczasowych
doswiadczen, przedstawiciele poszczegdlnych ZIT.

W kontekscie zarzgdzania wsparciem w sferze przedsiebiorstw w ramach RPO WD, zwracano
takze uwage na generalnie znaczng aktywnos¢ Grupy Roboczej Komitetu Monitorujgcego
RPO WD ds. przedsiebiorstw i innowacji, a takze samego Komitetu, jak rdwniez na dobrg

73 Przykfad ZIT Aglomeracji Watbrzyskiej zostat zresztg opisany i korzystnie skomentowany jako dobra praktyka
w ramach kompleksowej ewaluacji mechanizmu ZIT - zob. ,,Ewaluacja systemu realizacji instrumentu ZIT

w perspektywie finansowej UE na lata 2014-2020”, EGO s.c., Wolanski, czerwiec 2018. s. 43-45.

74 Badani w badaniach ilosciowych przedsiebiorcy, ktérzy sktadali wnioski do ZIT Aglomeracji Watbrzyskiej,
oceniajg system bardzo korzystnie, z drugiej strony ich oceny nie odbiegajg zasadniczo od ocen formutowanych
przez przedsiebiorcow uczestniczgcych w konkursach horyzontalnych, sg one generalnie do siebie zblizone.

75> Uwaga ta nie dotyczy projektéw sieciowych lub dotyczacych infrastruktury zwigzanej ze wspieraniem rozwoju
przedsiebiorczosci, w takich przypadkach konieczno$¢ badania ich zgodnosci ze strategig ZIT nie budzi
najmniejszych watpliwosci.
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wspotprace z instytucjami odpowiedzialnymi za wdrazanie RPO WD, a wiec
z przedstawicielami IZ RPO WD oraz odpowiednich instytucji posSredniczgcych.

5.2 Ocena funkcjonowania systemu wyboru projektéw

W ramach badania zajmowalismy sie takze oceng systemu wyboru projektéw w grupie
interesujacych nas dziatan. O wybranych problemach zwigzanych z jego funkcjonowaniem
(dtugi czas oceny w ramach niektorych konkurséw) pisalismy juz zresztg wczesnie;.
Dodatkowo, warto zauwazy¢, ze funkcjonowanie systemu oceny w ramach catego RPO WD
2014-2020 byto przedmiotem oddzielnej ewaluacji’®, znaczna cze$é przedstawionych w jej
ramach wnioskow i rekomendaciji jest zresztg gteboko zasadna.

Jezeli chodzi o wyniki badan ilosciowych, to generalnie ocena stosowanych w ramach
poszczegdlnych dziatan kryteriéw wyboru projektéw jest stosunkowo pozytywna,

co obrazuje ponizszy wykres; warto doda¢, ze zaprezentowane na nim sg opinie nie tylko
beneficjentow, ale takze, przewaznie znacznie bardziej krytycznych (ze zrozumiatych
przyczyn) wobec kryteriéw oceny, nieskutecznych wnioskodawcéw?’.

Whykres 38. Ocena zrozumiatosci kryteridw oceny na etapie przygotowania wniosku
o wsparcie (pyt. ,,Czy na etapie przygotowania wniosku o wsparcie
obowigzujgce kryteria oceny projektéw byty dla Paistwa zrozumiate?)

W Zdecydowanie zrozumiate M Raczej zrozumiate Raczej niezrozumiate

M Zdecydowanie niezrozumiate M Trudno powiedzie¢ / nie pamietam
Zrédto: CAWI / CATI 9mix) z przedsiebiorcami — beneficjentami i nieskutecznymi wnioskodawcami w ramach
powyzszych dziatari RPO WD, n=706.

Jak wida¢, znaczna czes¢ badanych (w zalezno$ci od dziatania od 76% do 90%) uwaza, ze
zastosowane kryteria oceny sg raczej lub zdecydowanie zrozumiate. Nieco wyzszy od

76 Ewaluacja biezaca kryteriéw i systemu wyboru projektéw RPO WD 2014-2020”, Stowarzyszenie na Rzecz
Rozwoju Rynku Pracy ,,S-to-S”, pazdziernik 2017.
7 Ponizsze wyniki bazujg na odpowiedziach 445 beneficjentéw i 261 nieskutecznych wnioskodawcow.
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przecietnej udziat oséb oceniajacych kryteria jako raczej lub zdecydowanie niezrozumiate
mozna tylko zidentyfikowaé w ramach Dziatania 3.2 (19% badanych ocenia krytycznie
zrozumiatos$¢ zastosowanych kryteriow).

Ponizej prezentujemy ocene procesu oceny w wybranych wymiarach, podobnie jak
poprzednio, zaréwno dla beneficjentéw, jak i nieskutecznych wnioskodawcéw — tym razem
w podziale na dziatania OP1. i OP3.

Wykres 39. Ocena wybranych elementéw oceny — podmioty aplikujgce w ramach OP1. (pyt.
,Jak ogdlnie rzecz biorgc ocenia Pan(i) proces oceny ztozonego przez Panstwa
whniosku? Prosze ustosunkowac sie do kazdego z ponizszych stwierdzen”)

Proces oceny byt dobrze zorganizowany 19% 13%

Proces oceny przebiegat terminowo 22% 15%

Osoby oceniajace wniosek znaty i rozumiaty

. . 16% 1
specyfike naszego projektu & 3%

Osoby oceniajace wniosek rozumiaty realia dziatania
takiego podmiotu jak nasz

17% 15%

Umozliwiono nam sktadanie wyjasnien zwigzanych z
whnioskowanym projektem

40% 5%

Ocena zostata dobrze uzasadniona 23% 10%

B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczejnie  mZdecydowanie nie M Nie wiem

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z przedsiebiorcami — beneficjentami i nieskutecznymi wnioskodawcami w OP1 RPO
WD, n=641.

Wykres 40. Ocena wybranych elementdow oceny — podmioty aplikujgce w OP3. (dziatania
3.1i3.2) (pyt. j.w.)

Proces oceny byt dobrze zorganizowany 23% 12% -

Osoby oceniajace wniosek znaty i rozumiaty specyfike

. 25% 5%
naszego projektu

Proces oceny przebiegat terminowo 28% 9% -

Osoby oceniajgce wniosek rozumiaty realia dziatania
takiego podmiotu jak nasz

ooy maoitem
whnioskowanym projektem - i

Ocena zostata dobrze uzasadniona 23% 6% -

[y
N
X

28%

B Zdecydowanie tak M Raczej tak Raczejnie  mZdecydowanie nie M Nie wiem

Zrédto: CAWI / CATI (mix) z przedsiebiorcami — beneficjentami i nieskutecznymi wnioskodawcami w OP3 RPO
WD, n=65.
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Jak wida¢, w wiekszosci przypadkéw proces oceny wnioskdw byt uznawany za przebiegajgcy
prawidtowo. W zaleznosci od danego wymiaru oceny udziat oséb zgadzajacych sie

z pozytywnymi ocenami jego réznych wymiardéw siegat, odpowiednio, od 58% do 86%.
WyrazZnie bardziej krytycznie oceniano natomiast terminowos¢ procesu oceny, szczegélnie
w ramach dziatan OP1. (32% oceniajacych, ze proces raczej lub zdecydowanie nie przebiegat
terminowo), do czego jeszcze powrdcimy, a takze jako$¢ jego organizacji, przede wszystkim
w ramach dziatan pierwszej osi (23% ocen krytycznych) i znajomos¢ przez osoby oceniajace
realidw dziatania przedsiebiorcy, takiego jak wnioskodawca (analogicznie, 23% krytycznych
ocen).

Kwestia systemu oceny projektow i kryteriow wyboru byta takze czesto poruszana w ramach
badan jakosciowych. Podobnie, jak i w badaniach ilo$ciowych, jako bardzo powazny problem
wskazywano bardzo dtugg ocene projektéw w ramach wybranych konkurséw. Przyktadowo,
nabér w ramach konkursu w schemacie 1.2 Ca ,,Ustugi dla przedsiebiorstw — profesjonalne
ustugi proinnowacyjne $wiadczone przez instytucje otoczenia biznesu — konkurs
horyzontalny (340/19)” zakonczyt sie 30 kwietnia 2019 roku, a liste projektow, ktére zostaty
pozytywnie ocenione merytorycznie opublikowano 11 marca 2020 roku, a wiec po prawie
11 miesigcach’®. Jak wskazywali niektorzy badani, czesé, szczegdlinie wiekszych firm, w
zwigzku z dtugim czasem oceny, aplikowata o wsparcie w programach krajowych, gtdwnie

w ramach PO IR w konkursach organizowanych przez PARP i NCBR, w ktérych czas oceny byt
przewaznie znacznie krétszy. Stad tez ta kwestia powinna by¢ przedmiotem gtebszych
analiza i udoskonalen, pod katem RPO WD 2021-2027.

Czes$¢ badanych zwracata takze uwage na to, ze korzystng role przy modyfikacji projektéw
kryteriow oceny i ich dostosowaniu do specyfiki firm odgrywat Komitet Monitorujacy,
a w szczegolnosci dziatajgca w jego ramach Grupa Robocza.

Jako powazne wyzwanie, badani wskazywali takze bardzo ograniczone wykorzystywanie
ekspertéw zewnetrznych do oceny wnioskéw. Zasadniczym powodem byty niewystarczajgce
srodki przewidziane na ten cel w budzecie pomocy technicznej (wskutek czego oferowane
wynagrodzenia bytyby catkowicie nieatrakcyjne), trudnosci, zwigzane z identyfikacjg oraz
zbadaniem wiedzy kandydatéw na ekspertdw, a takze z obstugg catego systemu oceny.

W zwigzku w tym, w wiekszosci przypadkéw, system oceny w znacznym stopniu opierat sie
na wykorzystaniu pracownikéw odpowiednich instytucji posredniczacych. O ile w przypadku
prostszych, bardziej standardowych dziatan taki system sprawdzat sie stosunkowo dobrze,
to w przypadku wysoce innowacyjnych projektow, zwigzanych z prowadzeniem prac
badawczo-rozwojowych, kompetencje pracownikdw IP byly przewaznie niewystarczajace,

0 czym sami oni zresztg mowili. W zwigzku z tym jakos¢ i adekwatnos¢ oceny w tej sferze
mogta by¢ stosunkowo ograniczona.

78 http://www.dip.dolnyslask.pl/skorzystaj/zobacz-ogloszenia-i-wyniki-naborow-wnioskow/1206-1-2-ca-uslugi-
dla-przedsiebiorstw-profesjonalne-uslugi-proinnowacyjne-swiadczone-przez-instytucje-otoczenia-biznesu-
konkurs-horyzontalny-340-19.html, dostep 23.05.2020.
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W zwigzku z tym, w kolejnym okresie programowania nalezy zdecydowanie rekomendowac
korzystanie do oceny takich projektéw z ekspertéw zewnetrznych, naturalnie odpowiednio
wynagradzanych. Dodatkowo, szczegdlnie dla najbardziej ztozonych, innowacyjnych
projektéw warto zdecydowanie korzystac¢, na co réwniez zwracato uwage wielu badanych,
z instrumentu panelu ekspertow, w ramach ktérego eksperci oceniajgcy moga dopytaé
whnioskodawce o wybrane elementy planowanego projektu, co minimalizuje ryzyko
niesprawiedliwej oceny, wynikajgcej z niewystarczajgco precyzyjnego opisu projektu, badz
tez niezrozumienia istoty projektu lub jego waznych elementéw przez ekspertéw
oceniajgcych.

Z kolei w przypadku projektdw zaktadajgcych stworzenie strategii wejscia na nowe rynki
(abstrahujac od sensowosci finansowania przygotowywania takich dokumentéw, o czym juz
wspominalismy), ocena takich wnioskdw byta bardzo trudna, dodatkowo byty one czesto
przygotowywane przez firmy doradcze i niewiele réznity sie miedzy soba.

Badanie zwracali tez uwage na to, ze nalezatoby zintensyfikowaé wymiane doswiadczen
w ocenie wnioskéw pomiedzy réoznymi instytucjami systemu wdrazania Polityki Spdjnosci
2014-2020, a takze organizowaé wiecej szkolen dla oséb oceniajgcych wnioski (zaréwno
pracownikéw IP, jak i ekspertéw zewnetrznych).

Odrebng, bardzo trudng kwestig byto badanie zgodnosci ocenianego projektu z odpowiednia
regionalng inteligentng specjalizacjg. Zgodno$¢ projektu z przynajmniej jedng specjalizacjg
byta warunkiem pozyskania wsparcia w ramach dziatarn RPO WD stuzgcych realizacji Celu
Tematycznego 1, w przypadku Celu Tematycznego 3 za wpisywanie sie w odpowiednig
specjalizacje mozna byto uzyskac¢ w procesie oceny dodatkowe punkty. Niestety, z punktu
widzenia 0s6b oceniajacych, opis dziedzin i podobszaréw dolnoslaskich inteligentnych
specjalizacji byt nader lakoniczny’® i zawierat tylko nazwy dziedzin oraz podobszaréw danej
specjalizacji. Ze wzgledu na to, ze przygotowujgcy wnioski, szczegélnie firmy doradcze, byli
w petni Swiadomi tej sytuacji, w przygotowanym wniosku starali sie udowodnié, ze dany
whniosek znakomicie wpisuje sie w odpowiednig specjalizacje. Osoba oceniajaca, o ile nie byta
specjalista w danym obszarze specjalizacji, stata w zasadzie na straconej pozycji, gdyz w razie
negatywnej oceny i odwotania od jej wynikdw, musiataby udowodnic, ze faktycznie dany
projekt nie wpisuje sie w DIS; bez fachowej wiedzy byto to bardzo trudne. Stad tez na
przysztos¢ nalezatoby rozwazyé opracowanie przewodnika do regionalnych specjalizacji, aby
zoperacjonalizowac poszczegdlne kategorie, utatwiajgc ocene, czy dany projekt wpisuje sie,
czy tez nie wpisuje w dang RIS.

Powyzsze opinie, dotyczgce DIS, sg zasadne i (co najwazniejsze) sg one zgodne z innymi
wskazaniami w tym zakresie (przeglad dziedzin i podobszarow pod katem aktualizacji,
uszczegoétowienie opisu, nacisk na wykorzystanie podejscia przedsiebiorczego odkrywania
specjalizacji regionalnych), o ktérych byta juz mowa w podrozdziale 3.1 (str. 47 i n.). Zatem,

79 7godnie z dokumentem ,Ramy strategiczne na rzecz inteligentnych specjalizacji Dolnego Slaska”, Wroctaw
2015.
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za uzasadnione uznajemy sformutowanie odpowiedniej rekomendacji. Ponadto, wydaje sie,
ze mogftoby by¢ réwniez wskazane wzmocnienie roli DIS w mechanizmie selekcyjnym
projektéw, co bytoby naturalng konsekwencjg podkreslenia ich znaczacej roli.

W kontekscie realizowanych konkurséw, jeden z badanych zwrécit uwage na to, ze —

w przypadku dziatan zaktadajacych mozliwosé realizacji znacznych warto$ciowo projektéw —
harmonogram ogtaszania konkurséw powinien byé znany z duzym (idealnie co najmniej
rocznym, a najlepiej jeszcze dtuzszym) wyprzedzeniem. Tylko w takiej sytuacji firmy sg

w stanie odpowiednio przygotowac sie finansowo i organizacyjnie do realizacji tego typu
projektéw. Naturalnie, w realiach wdrozeniowych bywa to bardzo trudne, ale warto o tym
zasadnym postulacie pamietac.

5.3 Instytucie otoczenia biznesu jako element systemu wdrazania

Wazna kwestig, jezeli chodzi o wspieranie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci w ramach RPO
WD 2014-2020, jest rola instytucji otoczenia biznesu (I0B)2°, takich jak parki naukowo-
technologiczne, agencje rozwoju regionalnego, czy inkubatory przedsiebiorczosci.

Z cata pewnoscig fakt, ze na Dolnym Slasku dziata znaczna liczba tego rodzaju podmiotéw,
o niekiedy dtugiej historii i pewnym potencjale, powoduje, ze mogg by¢ one pomocne we
wdrazaniu szeregu projektéw; potencjat ten jest na szcze$cie odpowiednio wykorzystywany
— przyktadem jest petnienie roli operatorow projektéw grantowych, opisywanych w ramach
niniejszego raportu, a takze projektéw w ramach dziatan finansowanych ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego (dziatania 8.5 i 8.6). Sytuacje te nalezy uznac za
zdecydowanie korzystng, gdyz w ten sposdb dobrze wykorzystywany jest potencjat
regionalnych 10B.

Z drugiej jednak strony, jak wskazat jeden z badanych przedstawicieli 0B, ich staboscia,
podobnie zresztg jak i w catej Polsce, jest brak specjalizacji, olbrzymia wiekszos¢ instytucji
zajmuje sie, jak wskazat, ,wszystkim i niczym” (chociaz od tej reguty sg chlubne wyjatki). Stad
tez bardzo niewiele jest instytucji, w ktédrych mozna otrzymaé bardzo specjalistyczng ustuge,
bardzo dobrej jakosci — 10B po prostu nie sta¢ na zatrudnianie najlepszych specjalistéw.

Ta niekorzystna sytuacja jest takze zwigzana z tym, ze znaczna czesc¢ instytucji dysponuje
stosunkowo stabym potencjatem finansowym i aby funkcjonowaé musi ubiegac sie

o uczestnictwo w projektach finansowanych ze srodkdw europejskich. Tymczasem warunki
realizacji tych projektdéw sg raczej ciggle mniej optacalne, w sferze na przyktad limitéw
kosztéw zarzadzania, czy tez katalogu wydatkéw kwalifikowalnych, a takze przez realokacje
kosztéw do (limitowanych i raczej spadajgcych) kosztéw posrednich. Dlatego, chociaz
realizacja projektéw pozwala raczej pokry¢ czesé biezgcych kosztow funkcjonowania 10B, to

80 Warto przy okazji wskazaé, ze nie istnieje ogdlnie przyjeta definicja takich instytucji; w szerokim rozumieniu
sg to wszelkie instytucje, swiadczace ustugi przedsiebiorcom, my jednak posrednio przyjmujemy wezszg
definicje, ktadgcqg nacisk na swiadczenie ustug specjalistycznych, z udziatem finansowania ze srodkéw
publicznych.
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jednak nie pozwala na dfugoterminowe budowanie potencjatu i akumulacje kapitatu,
szczegolnie, ze projekty majg charakter ograniczony czasowo i zazwyczaj nie ma pewnosci
co do ich kontynuacji. W badaniu respondenci zwracali takze uwage na to (choé z tg opinia
mozna dyskutowad), ze wiele firm zostato ,,zepsutych” bezptatnym lub niskoptatnym
doradztwem z udziatem srodkéw publicznych i stad wsrdd, szczegdlnie najmniejszych
podmiotéw, sktonnos¢ do ptacenie za ustugi doradcze jest bardzo ograniczona. W sumie,
znaczna czes¢ instytucji dziata zatem ,,0d projektu do projektu”, co zresztg jest niestety
zrozumiatg strategia w realiach takiego, a nie innego otoczenia.

Zdaniem badanych, powaznym problemem jest to, ze chociaz poszczegdlne IOB oczywiscie
ze sobg wspotpracujg (na przyktad realizujgc wspdlne projekty), to jednak w wielu
przypadkach takze konkurujg, co wprawdzie nie jest samo w sobie niczym ztym, ale
powoduje, ze chec¢ do gtebszej wspdtpracy i wzajemne zaufanie stale malejg. Pewnym
ograniczeniem jest rowniez znaczna liczba IOB z udziatem kapitatowym samorzadu
wojewddztwa — wprawdzie takie rozwigzanie ma swoje zalety, ale z drugiej strony moze
prowadzi¢ do nawet nieswiadomego faworyzowania ,,swoich” podmiotéw (chociaz, gwoli
Scistosci, to raczej wrazenie przedstawicieli niektérych I0B, niz konkretne fakty).

Badani wskazywali, ze brakuje, w skali kraju czy regionu, systemu standaryzujgcego
dziatalnos¢ instytucji otoczenia biznesu i stymulujgcego ich wspétprace, takiego jak, majacy
okreélone wady, ale generalnie realizujacy swoje cele, Krajowy System Ustug dla MSP
koordynowany przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Badani wskazywali, ze by¢ moze dobrym rozwigzaniem bytoby zaprojektowanie i wdrozenie
systemu akredytacji IOB — system taki funkcjonuje na przyktad w wojewddztwie
mazowieckim3®-,

Zdaniem przedstawicieli wybranych I0B w przysztosci bardzo korzystne bytoby takze
wsparcie zmierzajgce do specjalizacji poszczegdlnych instytucji i stworzenia kompleksowej
oferty catej sieci dolnoslgskich 10B, po to, aby klienci byli kierowani do instytucji
dysponujacej najlepszymi specjalistami w danej sferze®?. Wszelkie dziatania sieciujace

i wspierajgce specjalizacje bytyby zatem wielce przydatne. Bardzo trudno bedzie jednak tego
dokonac bez wzmocnienia kapitatowego kluczowych 10B, co w czasach pandemii COVID-19

i ze wzgledu na przepisy dotyczgce pomocy publicznej nie wydaje sie szczegdlnie realne.

81 https://innowacyjni.mazovia.pl/dzialania/instytucje-otoczenia-biznesu/akredytacja-iob-2.html
82 \W szczegdlnosci wydaje sie brakowaé 0B $wiadczacych doradztwo technologiczne, ukierunkowanych na
specjalistyczne wsparcie sektora przetwdrstwa przemystowego w regionie.
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6 Podsumowanie — zestawienie rekomendac;ji

Tabela 32.

Whniosek

1. Waznym elementem
dystrybucji wsparcia
z RPO WD staty sie
Dolnoslaskie Inteligentne
Specjalizacje, ktore
pozwalajg na okreslone,
tematyczne
koncentrowanie wsparcia
zgodnie z wyznaczonymi
DIS. Jednak, inteligentne
specjalizacje okreslone
zostaty stosunkowo
dawno (2015 r.) i dlatego
wskazany bytby ich
catosciowy przeglad,
realizowany w formie
wyodrebnionego zadania
projektowego,
z wykorzystaniem
podejscia tzw.
przedsiebiorczego
odkrywania. Przy okazji
tej weryfikacji wskazane
bytoby doprecyzowanie
znaczenia pojec
charakteryzujacych DIS —
obecnie tak nie jest, co
sprawia pewne trudnosci
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Tabela rekomendacji.

Rekomendacja

W ramach procesu
przedsiebiorczego
odkrywania,
przeprowadzenie
kompleksowego przegladu
aktualnie obowigzujacych
dziedzin DIS, pod katem
odpowiedniego
(ewentualnego)
odzwierciedlenia zmian
otoczenia spoteczno-
gospodarczego, prognoz

i trenddéw, jak rowniez w celu
rozwazenia / wypracowania
zmian silniej nawigzujacych
do dtugookresowych wyzwan
spoteczno-gospodarczych.
Doprecyzowanie pojec

/ znaczenia / pojemnosci
poszczegdlnych dziedzin DIS
(i ich podobszaréow), w celu
uczynienia catego modelu
narzedziem o walorach
operacyjnych.

Za szczegoOlnie wskazane
nalezy uznac rowniez
zaprojektowanie i wdrozenie

Adresat

UMWD,

IZ RPO WD
2021-2027
oraz grupy

robocze ds.

DIS

Sposob wdrozenia Termin
wdrozenia

Podjecie decyzji w sprawie 31 marca

projektu (a w konsekwencji 2022

jego uruchomienie),

w ramach ktdrego dojdzie do
kompleksowego przegladu
katalogu DIS, ewentualnie
weryfikacji / korekty obecnie
obowigzujacych dziedzin

i podobszardow.

Nastepnie wypracowanie
opisdw dziedzin DIS wraz ze
wskazaniami co do sposobdéw
ich identyfikacji.
Opracowanie materiatow
informacyjnych dla
przedsiebiorcéw w sprawie
kwalifikowania projektéow

z uwzglednieniem katalogu
DIS.

Publikacja (elektroniczna)
i dziatania promocyjne,
dotyczace wypracowanej
koncepcji.

Zaprojektowanie,
zoperacjonalizowanie

i uruchomienie systemu
monitorowania DIS — jako

Klasa

Pozasyste-
mowa

Obszar tematyczny | Program

operacyjny

Innowacyjnosc¢ oraz | -
badania i rozwaj
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Whiosek Rekomendacja Adresat Sposoéb wdrozenia Termin Klasa Obszar tematyczny | Program
wdrozenia operacyjny
w ich operacyjnym systemu monitoringu wyodrebnionego zadania dla
wykorzystaniu. funkcjonowania DIS, wytonionej w tym celu
[str. 47-50, 97, 136] przewidujgcego cykliczne »podgrupy” zadaniowej,
przeglady, realizowane pracujacej z udziatem
z uwzglednieniem zasady doradcow zewnetrznych
przedsiebiorczego (wytonienie niezaleznego
odkrywania (udoskonalenie doradcy).
systemu obecnie
funkcjonujgcego).
[str. 49-50, 97, 136-137]
2. Zuwagi na znaczenie DIS | W ramach dziatan IZ RPO WD W toku ustalania szczegétéow, | 30 czerwca Programowa | System realizacji RPO WD
wydaje sie wskazane dotyczacych programowania 2021-2027 dotyczacych selekcji 2022 operacyjna Polityki Spdjnosci, 2021-2027

wzmocnienie ich roli

w mechanizmie
selekcyjnym projektow
dofinansowywanych ze
Srodkéw RPO WD (w
praktyce chodzi tu

o kolejng perspektywe
finansowg RPO WD), tak
aby w portfelu
wspieranych projektéow
wystepowata wieksza
liczba przedsiewziec
wpisujgcych sie w katalog
specjalizacji (w sferze
wspierania B+R+l).

[str. 49-50, 97, 136]

wsparcia publicznego na
szczeblu regionalnym
(RPO WD) nalezy przyjac
rozwigzania zapewniajgce
wiekszg koncentracje
wspieranych projektédw na
dziedzinach DIS.

[str. 137]

projektow do
dofinansowania (kryteria
wyboru projektéw) nalezy
wzmocnié znaczenie DIS —
jako obligatoryjnych w sferze
projektéw dotyczgcych B+R,
a takze — przynajmnie;j

w czesci konkursow,

w ktérych finansowane
przedsiewziecia nie beda
musiaty obejmowac
pierwiastka badawczo-
rozwojowego (na wzér
obecnego Dziatania 1.5 RPO
WD) lub tez wprowadzi¢
wzmocnienie preferencji dla
projektdw wpisujgcych sie
w DIS.

przedsiebiorczosé,
innowacyjnosc¢ oraz
badania i rozwaj
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3. Konieczne jest dalsze
aktywizowanie
wspotpracy sektora
przedsiebiorstw ze sferg
instytucji naukowo-
badawczych. Jesli chodzi
0 zmiany w tym zakresie,
to oczywiscie sytuacja
zmienia sie na lepsze, ale
wcigz jest daleka od
ideatu. W zwigzku z tym
wskazana jest
kontynuacja wsparcia
zorganizowanego
W postaci interwencji na
wzor obecnych dziatan
1.2,1.5.

Nadal forme interwencji
stanowi¢ powinny
dziatania typu ,,bon na
innowacje”, odpowiednio
uatrakcyjnione i mozliwie
szeroko dostepne.

Jednoczesnie nalezy
rozwazy¢ rekonstrukcje
instrumentow
interwencji stosowanych
w celu wspierania
internacjonalizacji
dolnoslgskich MSP.

Konieczna jest réwniez
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Rekomendacja

W procesie programowania
dziatan wspierajacych nowe;j
edycji RPO WD nalezy
przewidzie¢ interwencje

o logice podobnej do
wsparcia oferowanego

w obecnym RPO WD —na
wzor dziatan 1.2i 1.5;

z uwzglednieniem
programéw typu ,bon na
innowacje”, oferujacych
wieksze wartosci
dofinansowania (ewentualnie
transzowanego zaleznie od
postepu w realizacji badan)
oraz realizowanych
(dostepnych) w sposéb ciagty.
Z drugiej strony dyskusyjne
wydaje sie kontynuowanie
wsparcia na
internacjonalizacji w formule
obecnej do podobnej
(wspieranie
internacjonalizacji pozostaje
istotne, jednak konieczne jest
wypracowanie innego
modelu wsparcia).

[str. 94-97]

Adresat

IZ RPO WD
2021-2027,
DIP

Sposoéb wdrozenia

Zadania szczegdtowe
realizowane w ramach
funkcji programowania
nowej perspektywy RPO WD
w sferze interwencji
dotyczacych badan i rozwoju
oraz innowacyjnosci.

Wypracowanie nowej
koncepcji wspierania
internacjonalizacji
dolnoslaskich MSP (np. jako
wsparcia uzupetniajacego
dziatania zwigzane

z realizacjg wdrozen nowych
wyrobdéw lub ustug, a nie
poprzestawania na tworzeniu
dokumentacji planistyczne;j
typu ,,Plan rozwoju
eksportu”. W tym celu
zasadne bedzie zamodwienie
szczegotowej ekspertyzy
obrazujgcej dobre praktyki
europejskie / Swiatowe
skierowane na
internacjonalizacje MSP).

Termin
wdrozenia

30 czerwca
2022

Klasa

Programowa
operacyjna

Obszar tematyczny

System realizacji
Polityki Spdjnosci,
przedsiebiorczosc,
innowacyjnosc¢ oraz
badania i rozwdj

Program
operacyjny

RPO WD
2021-2027
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Rekomendacja

Adresat

Sposoéb wdrozenia

Termin
wdrozenia

Klasa

Obszar tematyczny

Program
operacyjny

zmiana formuty
(podejscia) w zakresie
wspierania
internacjonalizacji — jest
to nadal pozadany
kierunek interwencji, ale
wspieranie tych
proceséw powinno by¢
realizowane inaczej niz
obecnie, gdyz
zastosowany model
wsparcia wydaje sie
watpliwy (o ograniczonej
efektywnosci).

[str. 75-77, 79-80, 83-84,
89-90, 95-97]

4. Wdrazanie niektdrych
schematéw wsparcia za
posrednictwem
operatorow programow
grantowych (gtdwnie
instytucji otoczenia
biznesu) okazato sie by¢
trafnym rozwigzaniem.
Jedynym ograniczeniem
i kwestig wymagajgca
korekty w kolejnym
okresie programowania,
wydaje sie by¢ rozliczanie
wydatkow
i przekazywanie srodkéw

W ramach RPO WD 2021-
2027 nalezy, o ile bedzie to
mozliwe ze wzgledow
formalnych, utrzymac
mozliwosc¢ zarzadzania
programami grantowymi dla
firm przez zewnetrznych
operatorow, jednoczesnie
jednak upraszczajac
rozliczanie kosztow
zarzgdzania (idealnie
powinno ono byc¢ realizowane
w formie ryczattowej) oraz
projektujgc oddzielng, szybka
Sciezke rozliczania wydatkow

IZRPO WD
2021-2027,
DIP

Podjecie decyzji o realizacji
wybranych schematéw
wsparcia za pomocg
zewnetrznego operatora,
okreslenie zasad

i przeprowadzenie jego
wyboru.

Zaprojektowanie rozwigzan
pozwalajacych na ryczattowe
rozliczanie kosztéw
zarzadzania programami
grantowymi, a takze
stworzenie szybkiej Sciezki
rozliczania wydatkéw

na granty oddzielnej od

31 marca
2022

Programowa
operacyjna

System realizacji
Polityki Spdjnosci,
przedsiebiorczos¢,
innowacyjnosc¢ oraz
badania i rozwdj

RPO WD
2021-2027
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finansowych, w ktérych
to sferach niezbedne
wydaje sie
wprowadzenie pewnych
korekt.

[str. 129-130]

5. Rola mechanizmu ZIT
i instytucji
posredniczacych
w ramach
poszczegdlnych
obszaréw ZIT w sferze
wspierania
przedsiebiorstw powinna
zostac przeanalizowana
i przedyskutowana. O ile
bowiem przeznaczanie
okreslonych alokacji na
wsparcie
przedsiebiorcow
w ramach
poszczegdlnych
subregionow wydaje sie
trafnym rozwigzaniem, to
korzysci wynikajgce
z zastosowania
mechanizmu ZIT
wymagaja gtebszej
analizy, chociaz z catg
pewnoscig przyjety
mechanizm ma szereg
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Rekomendacja Adresat
grantowych

[str. 130]

Nalezy gteboko rozwazy¢ IZ RPO WD
wady i zalety wdrazania 2021-2027

wsparcia dla przedsiebiorcéw | DIP
z zastosowaniem
mechanizmu ZIT, biorgc takze
pod uwage wptyw takiego
rozwigzanie na rozwoj
poszczegdlnych subregionow
i na aktywizacje sektora MSP
w subregionach. W sytuacji
ewentualnej rezygnacji

z takiego sposobu wdrazania
okreslonych dziatan nalezy
zaprojektowac odpowiednie
rozwigzania, utatwiajgce
sktadanie wnioskéw

i realizacje projektow przez
przedsiebiorcow
ulokowanych w znacznej
odlegtosci od Wroctawia.

[str. 131-132]

Sposoéb wdrozenia Termin Klasa
wdrozenia

rozliczania projektow

indywidualnych

przedsiebiorcow.

Przeprowadzenie, pod katem | 30 wrzesnia Programowa

kolejnej perspektywy 2021 operacyjna

finansowej, analizy
wskazujgcej na gtéwne
korzysci i ograniczenia
zwigzane z zastosowaniem
mechanizmu ZIT w celu
wsparcia przedsiebiorczosci
(w obu modelach
zastosowanych w ramach
RPO WD 2014-2020, czyli

z delegacjg wszelkich
obowigzkow do
odpowiedniej instytucji
posredniczacej <model ZIT
AW> i oceng wytacznie w
zakresie zgodnosci ze
strategig danego ZIT <ZIT AJ
i ZIT WrOF>).

W przypadku rezygnacji

z wykorzystania mechanizmu
ZIT w sferze wspierania
przedsiebiorstw,
zaprojektowanie rozwigzan
utatwiajgcych sktadanie

Obszar tematyczny

System realizacji
Polityki Spdjnosci

Program
operacyjny

RPO WD
2021-2027
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zalet.
[str. 131-132]

6. Oceng merytoryczng
projektow dla
przedsiebiorcow
zajmowali sie
w wiekszosci pracownicy
odpowiednich instytucji
posredniczacych, nie za$s
zewnetrzni eksperci®.

Rekomendacja

W ramach RPO WD 2021-
2027 rekomendujemy
wieksze wykorzystanie
zewnetrznych ekspertéw,
przede wszystkim do oceny
najbardziej ztozonych

i wymagajacych najwiekszej
wiedzy wysoce

Adresat

Odpowie-
dnie IP

w ramach
RPO WD
2021- 2027

Sposoéb wdrozenia Termin

wdrozenia

whnioskow i zatatwianie
odpowiednich spraw przez
przedsiebiorcow majacych
siedziby w duzej odlegtosci
od Wroctawia.

Dodatkowo / alternatywnie,
takze w kontekscie pandemii
COVID-19, nalezy
upowszechnia¢ komunikacje
zdalng (nie tylko w formie
elektronicznego przesytania
dokumentow, ale takze
telekonferenciji z
pracownikami IP), co
oczywiscie wymagatoby
zapewnienia odpowiedniej
infrastruktury
(oprogramowanie, kamery
etc.).

31 marca
2022

Zaprojektowanie
odpowiednich rozwigzan
proceduralnych w ramach
systemu oceny.
Zapewnienie odpowiedniego
budzetu w ramach pomocy
technicznej, pozwalajgcego
na sfinansowanie kosztéw

Klasa

Programowa
operacyjna

Obszar tematyczny | Program
operacyjny

System realizacji RPO WD

Polityki Spdjnosci, 2021-2027

innowacyjnos¢ oraz
badania i rozwdj

8 Chociaz oczywiscie nie dotyczyto to wszystkich instytucji. Przyktadowo Instytucja Posredniczaca Aglomeracji Watbrzyskiej w organizowanych przez siebie konkursach
korzystata ze wsparcia zewnetrznych ekspertéw.
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Whiosek Rekomendacja Adresat Sposoéb wdrozenia Termin Klasa Obszar tematyczny | Program
wdrozenia operacyjny
W rezultacie, szczegdlnie | innowacyjnych projektow pracy ekspertéw oraz
w przypadku projektow oraz projektow badawczo- kosztow organizacji paneli
dotyczacych sfery rozwojowych. ekspertow.
badawczo-rozwojowej Proponujemy takze Zapoznanie sie
projekty byty niekiedy wykorzystanie (przede z dodwiadczeniami
oceniane przez osoby nie wszystkim dla takich wiasnie kluczowych instytucji
dysponujace projektow) instrumentu krajowych (przed wszystkim
wystarczajacg wiedza panelu ekspertow. PARP i NCBR), jezeli chodzi
merytoryczng. [str. 135-136] o0 ocene projektéw w ramach
Dodatkowo, w zasadzie PO IR, w miare moznosci
nie wykorzystywano organizacja stazy i szkolen
formuty panelu w tych instytucjach w celu
ekspertow, przygotowania personelu 1Z
spotykajacego sig oraz odpowiednich IP.
z wnioskodawcg, ktéra
jest bardzo uzyteczna,
szczegdlnie do oceny
najbardziej ztozonych,
innowacyjnych
projektow.
[str. 135-136]
7. Wsparcie, skierowane do | W kolejnym okresie IZRPO WD Zaprojektowanie 30 czerwca Programowa | Przedsiebiorczosc, RPO WD
przedsiebiorcow w programowania warto 2021-2027 i wynegocjowanie 2021 operacyjna rynek pracy 2021-2027

ramach odpowiednich
dziatan, finansowanych
ze srodkéw EFS

w ramach Dziatania 8.5 i
8.6 jest oceniane bardzo
korzystnie i odpowiada
na potrzeby
przedsiebiorcéw i ich

rozwazyé, o ile bedzie to
mozliwe, biorac pod uwage
postanowienia Umowy
Partnerstwa 2021-2027,
kontynuacje wsparcia w
formie zblizonej do tej w
ramach obu opisywanych
dziatan. W projektowaniu

z przedstawicielami Komisji
Europejskiej odpowiednich
schematéw wsparcia w
ramach RPO WD 2021-2027,
z uwzglednieniem
opisywanych kwestii.

PAG 23% Uniconsult




146

Whniosek

Rekomendacja

Adresat

Sposoéb wdrozenia

Termin
wdrozenia

Klasa

Obszar tematyczny

Program
operacyjny

pracownikow.
[str. 112-118, 120-128]

zasad wsparcia warto tylko
wzigé pod uwage powazne
zmiany na rynku pracy (dla
kontynuacji Dziatania 8.5)
oraz zaprojektowanie
rozwigzan (np. poprzez
zmniejszenie intensywnosci
wsparcia, ograniczenie typow
finansowanych szkolen, czy
tez katalogu beneficjentow)
przeciwdziatajgcych,
szczegolnie w subregionie
wroctawskim, znaczacej
dysproporcji miedzy popytem
na wsparcie a mozliwosciami
jego sfinansowania (dla
kontynuacji Dziatania 8.6).

[str. 112-118, 120-128]
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7 Zataczniki (zestawienie)
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7.1 Studia przypadku

Studium nr 1.

Opracowanie innowacyjnego systemu
Tytut projektu transportowego z zastosowaniem pojazdow
autonomicznych

Beneficjent OCTANT Spédtka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Cel wsparcia Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa
Adres strony internetowej https://www.octant.pl/

Numer wniosku o dofinansowanie | RPDS.01.02.02-02-0027/17
Beneficjent — informacje podstawowe

OCTANT jest spdtka z ograniczong odpowiedzialnos$cig powstatg w listopadzie 2016 roku.
Firma prowadzi ,Dziatalnos¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo techniczne”
(PKD 71.12.Z). Firma dysponuje z tytutu najmu laboratorium na terenie Wroctawia.

Podstawg do zatozenia i uruchomienia tej innowacyjnej w dziataniu i zamierzeniach spotki
byta wiedza i doswiadczenie jej prezesa zarzgdu. Ukonczyt on w 2011 roku studia
magisterskie w dwéch specjalnosciach na Wydziale Mechanicznym Politechniki
Wroctawskiej: Automatyzacja Maszyn i Procesdw Roboczych oraz Inzynieria Materiatow
Konstrukcyjnych. W latach 2012-2016, jako wspdtwiasciciel i dyrektor firmy integratorskiej
zajmujacej sie projektowaniem i wykonawstwem prototypowych maszyn i urzadzen,
zaprojektowat, zaprogramowat i wdrozyt kilkanascie zaawansowanych systemdw sterowania
urzgdzeniami produkcyjnymi. Ma réwniez doswiadczenie w realizacji projektédw unijnych
jako wykonawca.

W okresie poprzedzajgcym zatozenie i uruchomienie spétki OCTANT jej wiasciciel rozwinagt
szerokie kontakty z sektorem firm produkcyjnych w Polsce, dokonat analizy ich potrzeb
systematycznego obnizania kosztéw produkcji, przy jednoczesnym zapewnienia wzrostu
wydajnosci i jakosci. Przeprowadzona zostata takze analiza oferowanych na rynku rozwigzan
pod katem oceny konkurencyjnosci planowanego opracowania i uruchomienia
innowacyjnego systemu transportu wewnetrznego w firmach produkcyjnych

z zastosowaniem pojazdéw autonomicznych.

Analiza ekonomiczna i funkcjonalna dwdéch najbardziej zblizonych, istniejgcych systemow
transportu wewnetrznego, wskazata na potencjalne przewagi konkurencyjne planowanego
produktu firmy. Ponadto, istniejgce systemy wykazywaty pewne braki i ograniczenia, na
ktore zwracali uwage potencjalni i faktyczni ich uzytkownicy, a ktdre zamierzata usungé
spotka OCTANT.

Na sytuacje firmy majg tez pozytywny wptyw kontakty handlowe z jednym z gtéwnych
dystrybutorow i przedstawicieli, liczacych sie na rynku europejskim producentow
komponentéw w branzy automatyki przemystowej (Balluff i Leuze), ktéry juz na etapie
uruchamiania spotki wyrazit w formie listu intencyjnego wole wspdtpracy w zakresie:
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e promowania innowacyjnego systemu autonomicznych pojazdéw
transportowych wsréd potencjalnych klientéw spotki OCTANT,

e wsparcia technicznego przy wyborze komponentéw systemowych oraz ich
zastosowaniu w pojazdach.

Spotka OCTANT, oprécz wiasciciela i gtéwnego pomystodawcy, zatrudnia dwie osoby
z wyzszym wyksztatceniem: konstruktora i informatyka.

Opis projektu

Informacje przedstawione w poprzednim rozdziale w duzej mierze stanowig o genezie
zrealizowanego, w ramach dziatania 1.2 RPO WD na lata 2014-2020, projektu.

Celem projektu i jednoczesnie rezultatem koricowym byto opracowanie innowacji
produktowej — prototypu systemu automatycznego transportowania z wykorzystaniem
pojazddéw autonomicznych, wyposazonych w innowacyjny uktad jezdny w technologii kot
wielokierunkowych wraz z modelami optymalizacyjnymi utatwiajgcymi projektowanie
systemoéw dostosowanych do potrzeb réznych odbiorcéw, aby odpowiedzie¢ na zgtoszone
i przyszte zapotrzebowanie rynkowe. System przeznaczony jest do transportowania
podzespotow / potproduktéw / towardw w procesie produkcji i magazynowania.

|l

Aty -

System autonomicznego transportu firmy OCTANT, zrédfo: https://www.octant.pl/

W ramach projektu przeprowadzano cykl prac badawczo-rozwojowych, ktérych celem byto
opracowanie prototypu systemu automatycznego transportowania, nadajgcego sie do
zastosowania we wszelkiego rodzaju zaktadach produkcyjnych. Powstaty prototypowy
system sktada sie z: dwdch pojazdéw autonomicznych, dwéch platform transportowych,
stacji zatadunku towardéw i tadowania energii oraz zaawansowanego uktadu zdalnego
sterowania. Gtéwnym zatozeniem prac B+R byto stworzenie bardziej wydajnych rozwigzan
logistyki wewnetrznej w przedsiebiorstwach niz te, ktdre byty dostepne na rynku na etapie
opracowywania wniosku o dotacje tj. w 2017 roku. Przez wiekszg wydajnosé rozumie sie
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wieksze mozliwosci transportowe (wieksza sita pociggowa), zwiekszenie szybkosci
transportu, zmniejszenie zuzycia energii potrzebnej do transportu, zmniejszenie kosztéw
obstugi transportu poprzez zaawansowang automatyzacje, zwiekszenie elastycznosci
systemow oraz tatwiejsze dopasowanie do ewentualnych zmian w produkcji lub sposobie
magazynowania, a takze zwiekszenie mozliwosci reagowania systemu na sytuacje
nieprzewidziane przy utrzymaniu automatyzacji rozwigzania. System zostat wyposazony
w narzedzia umozliwiajgce jego optymalizacje oraz elastyczne dopasowanie do kazdego
rodzaju dziatalnosci produkcyjnej lub magazynowej. Powyzej przedstawione cechy
wyrdézniajgce powstaty system transportowy firmy OCTANT, w stosunku do produktéw
konkurencji, stanowig zestaw korzysci dla klienta, na ktérych koncentruje sie promocja tego
rozwigzania.

Projekt, o wartosci kosztédw kwalifikowanych ok. 500 tys. zt zostat zrealizowany
w trzech etapach:

e Etap 1:stworzenie optymalnych komponentéw technologicznych
i systemowych, umozliwiajgcych elastyczne dopasowanie systemu do potrzeb
klienta,

e Etap 2:opracowanie technologii optymalnego zarzadzania systemem,

e Etap 3:stworzenie prototypu systemu oraz testowanie.

Catkowita wartos¢ projektu przekroczyta 517 tys. zt przy dotacji 367,5 tys. zt
i wkfadzie wtasnym rzedu 150 tys. zt. Dotacja stanowita ok. 71% wartosci projektu.

W celu realizacji projektu wykorzystane zostaty réwniez wtasne srodki finansowe
whnioskodawcy i wtasciciela firmy zarazem.

Ocena instrumentu wsparcia, z ktérego skorzystata firma

Zaréwno typ projektu, jak i rodzaj dziatalnosci gospodarczej Spétki OCTANT dopasowany byt
do zastosowanego instrumentu wsparcia oferowanego w dziataniu 1.2 RPO WD na lata 2014-
2020. Katalog kosztéw kwalifikowanych dla tego schematu pozwalat na rozliczenie
wszystkich niezbednych do realizacji projektu wydatkéw.

W trakcie realizacji projektu wystepowaty pewne trudnosci zwigzane z dos¢ powolnym
rozpatrywaniem wnioskdw o ptatnos¢, a takze czesto z koniecznoscig ich poprawiania badz
uzupetniania, po czym 30-dniowy okres rozpatrywania tak poprawionego wniosku biegt od
nowa. Powodowato to pewne zatory w ptatnosciach, ale na szczescie realizator projektu
zdotat je pokonad i projekt udato sie zrealizowaé w zaktadanym terminie.

Skutki pozyskania finansowania

Dzieki pozyskaniu dofinansowania projektu, udato sie go zrealizowa¢ w stosunkowo krétkim
czasie i w zaktadanym zakresie. Brak takiego dofinansowania skutkowatby znacznym
wydtuzeniem procesu badawczo-wdrozeniowego, co w przypadku innowacyjnych
produktow, mogto zniweczyc caty efekt.
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Dla przysztych klientéw firmy pojawienie sie w petni zautomatyzowanego systemu
transportu wewnetrznego oznacza mozliwos¢ odpowiedzi na coraz wieksze wyzwania
konkurencyjne oraz ztagodzenie skutkéw, takich czynnikdéw jak: rosngce koszty zatrudnienia
pracownikéw, coraz wieksze problemy z zatrudnieniem pracownikdéw o odpowiednich
kwalifikacjach oraz stata presja na wzrost wydajnosci i obnizke kosztéw. Ponadto, system
ze wzgledu na wykorzystywanie energii elektrycznej jest bardziej przyjazny srodowisku
naturalnemu i srodowisku pracy wobec ewentualnego wykorzystywania spalinowych
wozkéw widtowych.

Obecnie firma OCTANT posiada prototypowy system wézkéw transportowych opisany
w rozdziale ,Opis projektu” i pracuje nad rozwinieciem systemu zarzgdzania wiekszg iloscig
wozkéw i platform transportowych.

Perspektywy rozwoju firmy

Wprowadzenie prototypu systemu platform transportowych do produkcji seryjnej pozwoli
firmie na obnizenie kosztéw operacyjnych. Aktualnie firma OCTANT dopracowuje
informatyczny system zarzgdzania wiekszg ilo$cig autonomicznych woézkéw transportowych
i nie rozpoczeta jeszcze sprzedazy.

Wiasciciel, a zarazem osoba budujaca strategie firmy, posiada szerokie kontakty

z przemystem i wysoko ocenia perspektywy sprzedazy powstatego systemu, gtéwnie

ze wzgledu na potencjalne korzysci, ktére wdrozenie moze przyniesé klientowi. Firma do tej
pory skupiata sie gtéwnie na pracach badawczo-rozwojowych, ktére doprowadzity do
stworzenia prototypowego systemu. Obecnie musi skupié sie na dopracowaniu oferty

i komercjalizacji powstatego produktu.

Strategia firmy przewiduje oferowanie systemoéw wézkow elektrycznych dostosowanych do
indywidualnych potrzeb klientéw, wraz z ustugg wdrazania i testowania ich w firmach
klientéw. Koricowy etap malowania i nanoszenia indywidualnych znakéw dla klienta, takich
jak np. logo firmy klienta, nie nadaje sie do produkcji seryjnej i bedzie wymagat zatrudnienia
dodatkowego pracownika.

Niewielki, dobrze rozumiejgcy sie zespdt ludzi oraz pozyskany w wyniku realizacji projektu
sprzet badawczo-rozwojowy sprzyja dalszym potencjalnym rozwojem wypracowanego
produktu lub stworzeniu nowych rozwigzan z zakresu automatyki produkcji — podstawowej
kompetencji wtasciciela spétki OCTANT.

Podsumowanie i ocena

Projekt zostat zrealizowany w petni zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie. Wnioskodawca
wskazywat jednak na fakt, ze w tego typu projektach badawczo-rozwojowych trudne lub
wrecz niemozliwe jest przewidzenie wszystkich niezbednych elementéw wyposazenia czy
materiatow, ktére na etapie wnioskowania sg wymagane do ujecia w planie finansowym, aby
mozna je byto pdzniej rozliczy¢. W trakcie realizacji projektu o charakterze B+R moze sie
okaza¢, ze pewne zatozenia sie nie sprawdzajg i trzeba je zastgpi¢ innymi. Takie zmiany
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wymagajg uzgodnien i aneksowania umowy dofinansowania, co znacznie wydtuza czas

realizacji projektu. Czas jest w przypadku projektow majgcych na celu stworzenie

innowacyjnego produktu lub rozwigzania jest czynnikiem krytycznym, decydujgcym o jego

powodzeniu albo porazce.

Whioskodawca sugeruje, ze w przysztosci w instrumentach wsparcia dla projektéw

o charakterze badawczo-rozwojowym powinno sie wymagac okreslenia rezultatéw i innych

wskaznikéw produktu dla projektu przy zatozonym budzecie, ale pozostawié wieksza

elastycznos¢
Reasumujac:

w zakresie szczegdétowego wykorzystania tego budzetu.

Realizacja projektu przyczynifa sie do stworzenia innowacyjnego na rynku
krajowym sytemu wewnetrznej organizacji transportu towardéw i podzespotéw
przy jednoczesnym zachowaniu konkurencyjnosci cenowej w stosunku do
istniejgcych rozwigzan, z ktérych kazde wykazuje niepetng funkcjonalnosé

w stosunku do produktu firmy OCTANT,

Firma wybrata optymalne dziatanie sposréd oferowanych w ramach RPO WD
na lata 2014-2020 na zrealizowany projekt, dzieki czemu mozna byto rozliczy¢
wszystkie zaktadane w projekcie koszty,

Realizacja projektu byta mozliwa dzieki gruntownemu przygotowaniu,
zaplanowaniu dziatan oraz szerokim kompetencjom zespotu badawczo-
rozwojowego,

O dalszym rynkowym sukcesie produktu zrealizowanego w ramach projektu
badawczo-rozwojowego zadecyduje etap wdrozenia prototypu na rynek.

Z uwagi na biznesowo-naukowe doswiadczenie pomystodawcy rozwigzania oraz
jego szerokie kontakty z przemystem mozna zaktadaé, ze dalszy komercyjny
sukces firmy jest dos¢ prawdopodobny.
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Studium nr 2.

Wdrozenie innowacyjnej technologii w zakresie
Nazwa projektu zaawansowanej nieinwazyjnej diagnostyki choréb
oczu i zabiegdw w okulistyce

Beneficjent APFEL BAUM Maciej Jabtonski
Cel wsparcia Innowacyjnosc
Adres strony internetowe;j http://abmedical.com.pl/

Numer wniosku o dofinansowanie RPDS.01.05.01-02-0013/18
Beneficjent — informacje podstawowe

Firma APFEL BAUM Maciej Jabtoniski dziata jako jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza od
dnia 19.01.2010 roku. Od poczagtku swego istnienia podstawowym obszarem dziatalnosci
firmy jest leczenie chordb oczu: jaskry, zwyrodnienia plamki zéttej (AMD), zaémy (katarakty),
zapalenia spojéwek, zespotu suchego oka, alergii oczu.

Przychodnia okulistyczna znajduje sie w Swieradowie-Zdroju przy ul. Pitsudskiego

6 i zlokalizowana jest w budynku o powierzchni uzytkowej 180 m2. Dziatalnos¢ firmy jest
zwigzana z wyksztatceniem i doswiadczeniem biznesowym jej wtasciciela. Pan Maciej
Jabtoniski ma wyzsze wyksztatcenie ze specjalizacjg w kierunku optometria oraz posiada
dwudziestoletnie doswiadczenia na rynku farmaceutycznym. Rdwnoczesnie z dziatalnoscia
firmy AB, Maciej Jabtonski zarzagdza jako prezes zarzadu spdétkg AB PHARM sp. z 0.0.

Obecnie przychodnia okulistyczna, po wprowadzeniu innowacji produktowej (nowe
innowacyjne ustugi z wykorzystaniem sprzetu o najwyzszych standardach rynkowych)

i procesowej, w wyniku realizacji projektu w ramach dziatania 1.5 RPO WD na lata 2014-
2020, oprdocz zaawansowanej nieinwazyjnej diagnostyki choréb oczu, moze wykonywadé
zabiegi okulistyczne. Dzieki dofinansowanemu przedsiewzieciu doszto wiec do rozszerzenia
zakresu Swiadczonych ustug.

W zakresie diagnostyki poradnia oferuje: badanie HRT, badanie OCT/SOCT, badanie USG,
perymetrie komputerowgq, pachymetrie, pomiar ciSnienia wewnatrzgatkowego,
autorefraktometrie i jako nowos¢ — nieinwazyjng angigrafie bezkontrastowg (innowacja
produktowa / ustugowa w zakresie diagnostyki).

Jako absolutng nowos¢ gabinet okulistyczny oferuje zabiegi przy uzyciu laseréw (innowacja
produktowa / ustugowa w obszarze zabiegdw okulistycznych):

° Laser mikropulsacyjny EasyRet Technologia lasera swiattowodowego 577 nm
SingleSpot, MultiSpot i SubLiminal do siatkéwki,

° Laser YAG do kapsulotomii i irydotomii,
° Laser SLT/MLT.
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—

AngioVue

Angioraf bezkontrastowy nieinwazyjny, Zrédto: Laser mikropulsacyjny 577nm, Zrodfto:
http://abmedical.com.pl/ http://abmedical.com.pl/

Wiekszos¢ ustug nakierowana jest gtdwnie na pacjentow z grupy wiekowej 50+. Poradnia
oferuje diagnostyke i leczenie chordb okulistycznych, towarzyszacych réznym innym
chorobom, m.in.: cukrzycy, nadcisnieniu czy chorobie reumatycznej. Poniewaz nie wszystkie
przychodnie okulistyczne podejmujg sie leczenia pacjentdéw z takimi chorobami
towarzyszgcymi, APFEL BAUM uzyskuje w tym obszarze przewage konkurencyjna.

Opis analizowanego projektu

Celem realizacji projektu z dziatania 1.5 RPO WD byt rozwéj firmy poprzez inwestycje w nowa
technologie i wprowadzenie do oferty rynkowej nowych ustug, ktére na rynku polskim byty
znane i stosowane nie dtuzej niz 3 lata.

W ramach projektu, w drodze zorganizowanych przez firme przetargdédw zakupiono: laser
mikropulsacyjny, angiograf do nieinwazyjnych i bezkontrastowych badan oraz ultrasonograf
okulistyczny.

Technologia jakg APFEL BAUM dysponowat przed realizacjg projektu pozwalata jedynie na
standardowe badanie oczu pod kgtem takich chordb jak: jaskra, zwyrodnienie plamki z6ttej
(AMD), za¢ma (katarakta), zapalenie spojéwek, zesp6t suchego oka, alergie oczu z
wykorzystaniem aparatu USG i tomografu okulistycznego z pachymetrie. Gtdwng motywacja
do podjecia projektu byto podniesienie jakosci $wiadczonych ustug, a poprzez zwiekszenie
doktadnosci badan diagnostycznych i mozliwos¢ wczesniejszego wykrycia okreslonych
chordéb rowniez wptywa na profilaktyke zdrowotna.

82% ludzi w wieku powyzej 50 lat boryka sie z jakimi$ chorobami oczu. Liczba oséb

z problemami okulistycznymi, jak i odsetek, rosng na swiecie z roku na rok, a wiele z tych
choréb moze doprowadzi¢ do utraty wzroku. Gtéwnymi przyczynami catkowite] lub
stopniowej utraty wzroku sg: zaéma, jaskra i zwyrodnienie plamki zéttej. Profilaktyka

i wczesne ich wykrywanie sg podstawg ograniczenia utraty wzroku, szczegdlnie w grupie
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0s6b starszych. Badaniom i zabiegom okulistycznym sprzyja szybki, ale jednostkowo dosé
kosztowny rozwdj technologii, a konkurencja na rynku wymusza rozwdj technologiczny
Swiadczen okulistycznych.

Catkowita wartos¢ projektu wyniosta blisko 538 tys. zt przy dotacji okoto 208,5 tys. zt
i wktadzie wtasnym ponad 329 tys. zt. Dotacja stanowita ok. 39% wartosci projektu.

Ocena instrumentu wsparcia, z ktdrego skorzystata firma

Zaréwno typ projektu, jak i rodzaj dziatalnosci gospodarczej firmy APFEL BAUM, dopasowane
byty do zastosowanego instrumentu wsparcia oferowanego w dziataniu 1.5 RPO WD. Katalog
kosztéw kwalifikowanych dla tego schematu pozwalat na rozliczenie zakupu nowoczesnego
sprzetu do diagnostyki i zabiegéw okulistycznych, ktéry umozliwit firmie wdrozenie nowej,
innowacyjnej ustugi. Ustugi takie na rynku polskim na etapie aplikowania do projektu znane

i stosowane byty nie dtuzej niz od 3 lat, dlatego mozemy moéwié, w mysl zatozen instrumentu
wsparcia, o innowacyjnosci ustugowej i procesowej wdrozonej przez firme.

Projekt zostat zrealizowany w dosc¢ krotkim, kilkumiesiecznym okresie, zgodnie z zatozonym
harmonogramem i zakresem. Rozliczanie wnioskéw o ptatno$¢ odbywato sie na tyle ptynnie,
ze nie wystgpity w projekcie zadne zatory ptatnicze.

Skutki pozyskania finansowania

Uzyskanie dofinansowania unijnego do projektu przyczynito sie do szybkiej i petnej jego
realizacji. Wiasciciel firmy byt zdeterminowany do dokonania skoku technologicznego swojej
firmy, dlatego nawet w przypadku braku dofinansowania, projekt bytby zrealizowany, ale
zapewne musiatby by¢ roztozony w czasie, a zakupy sprzetu zostatyby dokonane stopniowo
lub z wykorzystaniem zwrotnych instrumentéw finansowych.

Nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze realizacja projektu przyczynita sie nie tylko do rozszerzenia
zakresu ustug diagnostyczno-zabiegowych, ale przyczynita sie rowniez do obnizenia kosztow
wynikajgcych ze zuzycia energii elektrycznej. Wnioskodawca wykazat to na przyktadzie
choéby jednego z zakupionych, nowoczesnych urzadzen — lasera, ktéry w poréwnaniu

do typowego lasera argonowego daje oszczednosci rzedu 92% (72 kWh zuzytej energii
rocznie przez nowoczesny laser wobec 900 kWh zuzytej energii przez laser starego typu, przy
tych samych parametrach czasu pracy).

Najistotniejsze jednak wydajg sie skutki wdrozenia projektu dla pacjentéw:

° zredukowanie bélu — dzieki zastosowaniu technologii podprogowej w trybie
mikropulsdw, zabiegi sg w 100% bezbolesne w poréwnaniu do stosowanej
zwyktej fotokoagulacji,

° zmniejszenie ryzyka obrzeku siatkdwki po zabiegu o okoto 80% w zaleznosci od
doswiadczenia lekarza w poréwnaniu do standardowej fotokoagulacji,

° zmniejszenie o$lepienia Swiattem podczas leczenia — dzieki zastosowaniu lampy
LED z filtrem $wiatta niebieskiego zredukowane zostato ryzyko foto-
toksycznosci swiatta docierajgcego do siatkowki oka,
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° krotsze sesje terapeutyczne o 66-86% dzieki zastosowaniu stymulacji do
25 punktéw na siatkdwce podczas jednego uruchomienia lasera,

° znaczgco mniejszy odsetek dziatan niepozgdanych podczas odzyskiwania
wzroku.

Projekt zostat zrealizowany tuz przed wybuchem pandemii koronawirusa na Swiecie
i ograniczen pracy lekarskich przychodni specjalistycznych, tak wiec na petne skutki
wdrozenia nowych technologii w firmie trzeba bedzie jeszcze poczekac.

Perspektywy rozwoju firmy

Perspektywy rozwoju firmy zalezg w duzej mierze od nowego kontraktu, jaki uda sie
wynegocjowac firmie z NFZ, gdyz w wersji komercyjnej ustugi poradni sg dos¢ kosztowne dla
pacjentéw, co w znacznej mierze ogranicza popyt na nie, mimo rosngcych potrzeb w zakresie
diagnostyki i leczenia choréb oczu. Dokonujac jednak inwestycji w nowoczesne technologie,
firma zwieksza swoje szanse i pozycje negocjacyjng z NFZ, a bliskos¢ rynku niemieckiego
moze wptynac¢ na uzupetnienie pakietu klientéw komercyjnych.

Podsumowanie i ocena

Projekt zostat zrealizowany w petni zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie. Firma

w zrealizowata swoje plany rozwojowe. Podejmowaniu odpowiednich decyzji sprzyja fakt, ze
wiasciciel firmy doskonale orientuje sie w potrzebach rozwojowych branzy, w jakiej firma
dziata. Firma dokonata trafnego wyboru instrumentu finansowania projektu, a uzyskane
srodki unijne wptynety na sprawng i petna realizacje procesu inwestycyjno-rozwojowego.

W chwili obecnej firma swiadczy ustugi telefonicznej porady specjalistycznej, chociaz jest
przygotowana do bezpiecznego przyjmowania pacjentéw, wdrazajgc odpowiednie

procedury.
Reasumujac:

° Realizacja projektu przyczynita sie do wdrozenia innowacji ustugowej w zakresie
diagnostyki (nowoczesne urzadzenia pozwalajg na bardziej precyzyjne i
komfortowe, z punktu widzenia pacjenta, badania okulistyczne) oraz wdrozenia
nowych innowacyjnych ustug w zakresie zabiegédw okulistycznych,

° Firma wybrata optymalne dziatanie sposréd oferowanych w ramach RPO WD
na lata 2014-2020 na zrealizowany projekt, dzieki czemu mozna byto rozliczy¢
zakupy trzech nowoczesnych urzadzen wykorzystywanych w okulistyce,

° Realizacja projektu byta mozliwa dzieki gruntownemu przygotowaniu
i Swiadomosci potrzeby rozwoju firmy, reprezentowanych przez witasciciela
firmy,

° Moment zakonczenia realizacji projektu zbiegt sie z administracyjnymi

ograniczeniami dziatania dla przychodni lekarskich, wprowadzonymi w zwigzku
z wybuchem pandemii koronawirusa,
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° O dalszym rynkowym sukcesie firmy i korzysciach z realizacji projektu,
zadecyduje zniesienie restrykcji zwigzanych z pandemig oraz w dalszej
perspektywie, decyzja NFZ o zwiekszeniu zakresu refundowanych ustug
oferowanych przez firme APFEL BAUM,

. W przypadku niepetnego wykorzystania potencjatu do ilosci badan
diagnostycznych i zabiegdw okulistycznych (poziom kontraktu z NFZ) firma ze
wzgledu na jakos¢ i zakres oferowanych ustug, moze w dalszym ciggu rozwijac
grupe klientéw komercyjnych (w przychodni sporadycznie pojawiaja sie tacy
klienci, gtéwnie z Niemiec).
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Studium nr 3.

Zwiekszenie potencjatu eksportowego Boxmet
Nazwa projektu Medical poprzez udziat w imprezach
wystawienniczych

Beneficjent BOXMET MEDICAL Sp. z 0. o.

Cel wsparcia Internacjonalizacja

Adres strony internetowe;j https://www.boxmetmedical.pl/
Numer wniosku o dofinansowanie RPDS.01.04.01-02-0065/17

Beneficjent — informacje podstawowe

BOXMET MEDICAL jest sredniej wielkosci spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
zarejestrowang 31 lipca 2007 roku. Jest produkcyjng spdtkag corka spotki Boxmet Ltd.
dziatajgcej na polskim rynku od 1992 roku, dostarczajgcej na rynek zestawy do udzielania
pierwszej pomocy oraz jest importerem i dystrybutorem sprzetu ratownictwa medycznego.

Gtéwnymi produktami firmy sa:

° artykuty ratownictwa medycznego (ampulatoria do karetek, nesesery
pielegniarskie, nosze transportowe, plecaki ratownika medycznego),

° artykuty dla przemystu (przenosne zestawy pierwszej pomocy, punkty i apteczki
pierwszej pomocy, apteczki samochodowe),

° artykuty dla strazy pozarnych (plecak na zestaw ratownictwa medycznego,
torba na ekwipunek, zestawy ratownicze),

° artykuty zwigzane ze sportem i rekreacjg (inhalator tlenowy, przeno$ny zestaw
pierwszej pomocy, zestaw ratownictwa medycznego WOPR).

Komora izolacyjna Bio-Bag EBV 30/40, Zrédfo: https://www.boxmetmedical.pl/
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Ponadto, firma produkuje linie odziezy koszarowej dla strazy pozarnej i inne ubrania
certyfikowane przez Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej — Panstwowy
Instytut Badaweczy. Jest tez jednym z czotowych producentdéw i dostawcéw zestawow
medycznych, opakowan systemdéw ewakuacyjnych dla wojska. Produkty te spetniaja
wymagania NATO.

BOXMET MEDICAL jest autoryzowanym dystrybutorem amerykanskich firm $wiatowych
marek: North American Rescue oraz Iron Duck. Jako importer posiada zapasy magazynowe
co pozwala im spetnia¢ warunki magazynu w Europie i zapewnienia szybki dostep do
produktéow odbiorcom.

Na rynku krajowym firma wspoéttworzyta standardy zestawdw ratownictwa medycznego dla
strazy pozarnej w Polsce w zakresie organizacji i wyposazenia. Na standardach tych wzoruja
sie takie kraje jak Ukraina i Rumunia. Wszystkie produkty posiadaja certyfikaty CE oraz
spetniajg standardy NATO, dlatego tez nie ma bariery wejscia w postaci dodatkowej
certyfikacji, czy w spetnieniu wymagan jakosciowych na rynkach zagranicznych. Oczywiscie,
sytuacja ta stwarza duze mozliwosci rozwoju eksportu.

Réwnoczesnie z opisywanym projektem firma realizuje réwniez inny projekt finansowany
w ramach dziatania 1.4 RPO WD na lata 2014-2020: ,,Dtugoterminowa strategia rozwoju
Boxmet Medical”. Oba projekty w pewnym sensie uzupetniajg sie. W 2012 roku firma
realizowata 2 projekty takze majace na celu internacjonalizacje dziatalnosci firmy poprzez
udziat w dwéch imprezach targowych: Targi SALMED 2012 oraz Targi SAWO 2012. Oba
projekty otrzymaty dofinansowanie unijne w ramach RPO WD na lata 2007-2013.

Firma zlokalizowana jest w Piskorzowie (pow. Dzierzoniowski).
Opis analizowanego projektu

Mimo systematycznego wzrostu obrotow przedsiebiorstwa, wielkos¢ sprzedazy eksportowej
przed realizacjg projektu w 2017 roku utrzymywata sie na poziomie ok. 1% (incydentalnie

w 2015 roku wskaznik przekroczyt 2,5%). W 2016 roku firma zdiagnozowata, ze dalszy
dynamiczny rozwdj moze sie odby¢ poprzez zwiekszenie sprzedazy na rynki eksportowe.
Zatozono uzyskanie udziatu sprzedazy eksportowej na poziomie 2% w latach 2018-2019 oraz
konsekwentny wzrost w kolejnych 2 latach do poziomu ok. 5%. Wraz ze wzrostem udziatu
sprzedazy eksportowe] projekt zaktadat zwiekszenie listy krajéw, do ktdrych realizowany
bedzie eksport.

Zwiekszenie wolumenu sprzedazy eksportowej miato rowniez za zadanie podniesienie
pozycji rynkowej firmy na rynku krajowym.
Cele szczegdtowe projektu okreslono jako:
° zmiany procesowe i organizacyjne poprzez uruchomienie dedykowanej strony
internetowej w jezyku angielskim,

° zmiany marketingowe poprzez uruchomienie sklepu internetowego,
obstugiwanego w jezyku angielskim,
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. promocja oferty wsrdd potencjalnych kontrahentéw na targach o zasiegu
miedzynarodowym w Polsce.

W ramach projektu firma wzieta udziat w dwdéch imprezach wystawienniczych w Polsce
o charakterze miedzynarodowym w roku 2017. Byty to:

. Miedzynarodowe Targi Sprzetu i Wyposazenia Strazy Pozarnej i Stuzb
Ratowniczych KIELCE IFRE-EXPO, Kielce. Targi IFRE, ktére odbyty sie w dniach
8-10.06.2017 byty nastepca poprzednich edycji targéw EDURA, w ktérych firma
juz uczestniczyta. Targi te odwiedzajg przedstawiciele panstwowych stuzb
ratowniczych oraz organizacji ratowniczych o charakterze spotecznym. Jest to
bezposrednia grupa docelowa firmy, dlatego udziat w tych targach pozwolit
firmie na zaoferowanie produktéw zaréwno bezposrednio stuzbom krajowym,
jak i ich odpowiednikom z innych panstw.

° Miedzynarodowy Salon Przemystu Obronnego MSPO, Kielce. Impreza odbyta sie
w dniach 5-8.09.2017 i miata na celu zaprezentowanie najnowoczesniejszych
technologii i rozwigzan dla branzy zbrojeniowej. Prezentowano zaréwno
uzbrojenie jak i umundurowanie, Srodki ratownicze, wyposazenie osobiste
zotnierzy ratujgce zycie. Targi stanowig wazng impreze w skali
miedzynarodowej z szerokim oddziatywaniem na rynki europejskie.

Catkowita wartos¢ projektu przekroczyta 144 tys. zt przy dotacji 99,5 tys. zt i wkiadzie
wtiasnym 44,5 tys. zt. Dotacja stanowita ok. 69% wartosci projektu.

Ocena instrumentu wsparcia, z ktorego skorzystata firma

Zaréwno typ projektu jak i rodzaj dziatalnosci gospodarczej Spétki BOXMET MEDICAL
dopasowany byt do zastosowanego instrumentu wsparcia oferowanego w dziataniu 1.4

RPO WD. Katalog kosztow kwalifikowanych dla tego schematu pozwalat na rozliczenie
wszystkich niezbednych do realizacji projektu wydatkéw, takich jak m.in. opfaty targowe,
koszty modernizacji strony internetowej, produkcja materiatéw promocyjnych w jezyku
angielskim czy uruchomienie sklepu internetowego. Obecnie firma systematycznie poswieca
czesc srodkdéw finansowych na te cele z dochoddéw wtasnych.

Skutki pozyskania finansowania

W wyniku pozyskania dofinansowania zewnetrznego projektu, firma zrealizowata wszystkie
cele projektu. Poprzez udziat w krajowych imprezach targowych, o zasiegu
miedzynarodowym, stworzenie materiatéw informacyjnych w jezyku angielskim oraz
przebudowe strony internetowej (wprowadzenie angielskiej wersji jezykowej oraz
uruchomienie sklepu internetowego), firma uzyskata znaczny wzrost sprzedazy eksportowej
i nawet przy ogdlnym wzroscie obrotow firmy, zwiekszyt sie procentowy udziat sprzedazy na
eksportowej do ok. 3,5%, przy statej tendencji wzrostowej. Przed realizacjg projektu firma
eksportowata gtownie do Czech, a sporadycznie do Niemiec, totwy czy Francji. Dzis oprocz
tych rynkéw posiada ma odbiorcéw z takich krajow jak: Ukraina, Rumunia, Stowacja, Wegry,
Grecja, Belgia czy Holandia. Wzrostowi liczby krajow — importeréow sprzyja mozliwosé
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dokonywania zakupéw drogg internetowg. Brak dofinansowania skutkowatby roztozeniem
zaplanowanych w projekcie zadan na dtuzszy okres i byé moze rezygnacjg z czesci
zrealizowanych zadan.

Perspektywy rozwoju firmy

Utrwalenie wizerunku firmy BOXMET MEDICAL poprzez udziat na licznie odwiedzanych
miedzynarodowych targach specjalistycznych zwigzanych z branzg, poskutkowaty
podpisaniem szeregu umow handlowych z kontrahentami zagranicznymi, a takze zwiekszyty
sprzedaz eksportowg z wykorzystaniem platformy internetowej. Wizerunek firmy aktywnie
dziatajgcej na rynkach zagranicznych wptynat rowniez na lepsze postrzeganie firmy na rynku
krajowym. Od czasu realizacji projektu firma stale zwieksza swoje obroty.

Bardzo istotnym elementem sprzedazy na rynkach zagranicznych jest posiadanie przez firme
certyfikatéw CE na swoje produkty, a takze zgodno$é z wymaganymi standardami
obowigzujgcymi w takich organizacjach jak NATO.

Podsumowanie i ocena

Projekt zostat zrealizowany w petni zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie. Wnioskodawca
nie miat zadnych uwag, co do sposobu rozliczania wnioskdw o ptatnos¢ przez Instytucje
Zarzadzajgca. Wnioskodawca poprzez ztozenie wniosku o wsparcie i dzieki otrzymanemu
dofinasowaniu (dziatanie 1.4, schemat 1.4.B ,Zwiekszenie miedzynarodowej ekspansji MSP
poprzez wdrozenie nowych modeli biznesowych oraz zwiekszenia ekspansji na rynki
zewnetrzne”) w petni zrealizowat swoje cele biznesowe.

Reasumujac:

° Realizacja projektu przyczynita sie do wzrostu poziomu internacjonalizacji firmy.
Wzrost udziatu sprzedazy eksportowej z poziomu ok. 1% w 2016 roku do
ok. 3,5% obecnie, dokonat sie przy ogdlnym systematycznym wzroscie
sprzedazy,

° Firma wybrata optymalny instrument interwencji sposrdd oferowanych
w ramach RPO WD na lata 2014-2020, dzieki czemu mozna byto sprawnie
i bezproblemowo rozliczy¢ koszty udziatu w miedzynarodowych targach
branzowych, modernizacji strony internetowej (dodanie angielskiej wersji
jezykowej wraz z uruchomieniem sklepu internetowego),

° Realizacja projektu jest elementem wybranej przez firme strategii rozwoju,
polegajgcej na wzroscie udziatu sprzedazy eksportowej oraz podejmowaniu
prob udziatu w przetargach zagranicznych (podjeto takg probe w przetargu
organizowanym przez dunska instytucje, lecz oferta firmy okazata sie
nieznacznie drozsza od zwycieskiej),

° Wozrosta liczba krajow, do ktoérych firma sprzedaje swoje wyroby,

° Poczynione w ostatnich latach inwestycje w zasoby materialne i ludzkie
skutkujg wzrostem zainteresowania wyrobami firmy w kraju i za granica.
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7.3 Spis tabel, wykreséw, schematow
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7.4 Lista respondentéw wywiadow jakosciowych
Lp. Perspektywa Grupa Instytucja Respondent
1. systemowa Instytucja Zarzadzajaca Departament Funduszy Kierownik Dziatu
i wdrozeniowa | RPO WD Europejskich - Wydziat Zarzadzania EFRR, Wydziat
Zarzadzania RPO Zarzadzania RPO
2. systemowa Instytucja Zarzadzajaca Departament Funduszy Gtowny Specjalista w Dziale
i wdrozeniowa | RPO WD Europejskich - Wydziat Zarzadzania EFRR, Wydziat
Wdrazania RPO Zarzadzania RPO
3. systemowa Instytucja Zarzadzajaca Departament Dyrektor Wydziatu Rozwoju
i wdrozeniowa | RPO WD Gospodarki - Wydziat Gospodarczego
Rozwoju Gospodarczego | Departament Gospodarki,
Wydziat Rozwoju
Gospodarczego
4, systemowa Instytucja Zarzadzajaca Departament Zastepca Dyrektora
i wdrozeniowa | RPO WD Gospodarki - Wydziat Wydziatu Rozwoju
Rozwoju Regionalnego Departament
Regionalnego Gospodarki
5. systemowa Dolnoslaska Instytucja Dolnoslaska Instytucja Kierownik Dziatu
i wdrozeniowa | Posredniczaca Posredniczaca Kontraktacji, kierownik
oceny wnioskow
6. systemowa Dolnoslaska Instytucja Dolnoslaska Instytucja Przedstawiciel Dziatu
i wdrozeniowa | Posredniczaca Posredniczaca Wdrazania RPO WD, ekspert
oceniajacy wnioski
7. systemowa Dolnoslaski Wojewoddzki Dolnoslaski Wojewddzki | Kierownik Oddziatu, Wydziat
i wdrozeniowa | Urzad Pracy Urzad Pracy Oceny Whnioskow
Konkursowych
8. systemowa Dolnoslgski Wojewddzki Dolnoslaski Wojewddzki | Przedstawiciel Wydziat
i wdrozeniowa | Urzad Pracy Urzad Pracy Oceny Whnioskow
Konkursowych
9. systemowa Zintegrowane Inwestycje Zintegrowane Inwestycje | Przedstawiciel Zespotu ds.
i wdrozeniowa | Terytorialne Terytorialne Programowania i Wdrazania
Wroctawskiego Obszaru | ZIT WrOF
Funkcjonalnego
(ZIT WrOF)
10. | systemowa Zintegrowane Inwestycje Zintegrowane Inwestycje | Kierownik Dziatu
i wdrozeniowa | Terytorialne Terytorialne Aglomeracji | Kontraktacji Osi
Watbrzyskiej (ZIT AW) Priorytetowych RPO nr 1, 6,
8,9 ZIT AW
11. systemowa Zintegrowane Inwestycje Zintegrowane Inwestycje | Przedstawiciel Wydziatu
i wdrozeniowa | Terytorialne Terytorialne Aglomeracji | Zarzadzania ZIT AJ
Jeleniogdrskiej
(21T AJ)
12. | ekspercka Eksperci oceniajacy Ekspert zewnetrzny Ekspert zewnetrzny
whnioski
13. | ekspercka Eksperci oceniajacy Dolnoslaski Wojewddzki | Pracownik DWUP, ekspert
whnioski / pracownicy Urzad Pracy oceniajgcy wnioski
instytucji
14. | ekspercka Eksperci oceniajgcy Instytucja Posredniczgca | Pracownik IPAW z dziatu
whnioski pracownicy Aglomeracji Watbrzyskiej | Kontraktacji Osi
instytucji (IPAW) Priorytetowych RPO WD
15. | ekspercka Eksperci oceniajacy Ekspert zewnetrzny Ekspert zewnetrzny
whioski
16. | ekspercka Eksperci oceniajgcy Dolnoé$lgska Instytucja Pracownik DIP, ekspert
whioski pracownicy Posredniczaca oceniajgcy wnioski
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Lp. Perspektywa Grupa Instytucja Respondent
instytucji
17. | ekspercka Komitet Monitorujacy RPO | Konfederacja Lewiatan Przedstawiciel Komitetu
WD (strona partneréw Monitorujacego RPO WD
spot.-gosp.) z ramienia Konfederacji
Lewiatan
18. | ekspercka Komitet Monitorujacy RPO | Sudecka Izba Przedstawiciel Komitetu
WD (strona partneréw Przemystowo- Handlowa | Monitorujgcego RPO WD
spot.-gosp.) z ramienia Sudeckiej Izby
Przemystowo- Handlowej
19. | ekspercka Komitet Monitorujacy RPO | Konfederacja Lewiatan Przedstawiciel Komitetu
WD (strona partneréw Monitorujacego RPO WD
spot.-gosp.) z ramienia Konfederacji
Lewiatan
20. | beneficjentéw | Przedstawiciele Politechnika Wroctawska | Pracownik Sekcja
beneficjentéw - dziatanie Monitoringu Projektéow
1.1 RPO WD 2014-2020
21. | beneficjentéw | Przedstawiciele Zaktad Produkcji Kierownik Dziatu B+R
beneficjentow- dziatanie. Automatyki Sieciowej
1.2 RPO WD 2014-2020 S.A.
22. beneficjentéw | Przedstawiciele PIASMAR/.../ Wspédtwiasciciel
beneficjentow- dziatanie
1.4 RPO WD 2014-2020
23. | beneficjentéow | Przedstawiciele Przedsiebiorstwo Kierownik Biura
beneficjentow— dziatanie Wdrazania Postepu Projektowego
1.5 RPO WD 2014-2020 Organizacyjno-
Technicznego PROMONT
Sp. z o.0.
24. | beneficjentéw | Przedstawiciele Gmina Scinawa Kierownik referatu funduszy
beneficjentéw dziatanie pozabudzetowych i
1.3 RPO WD 2014-2020 inicjatyw obywatelskich
25. | beneficjentéw | Przedstawiciele Fundacja Na Rzecz Prezes Zarzadu
beneficjentow- dziatanie Rozwoju Masywu
1.3 RPO WD 2014-2020 Snieznika
26. beneficjentow | Przedstawiciele TBFV Sp. z0.0. Prezes Zarzadu
beneficjentow dziatanie
3.1 RPO WD 2014-2020
27. | beneficjentéow | Przedstawiciele Poliklinika Panaceum Przedstawiciel firmy
beneficjentow - dziatanie [/ odpowiedzialny za
3.2 RPO WD 2014-2020 przygotowanie i rozliczenie
whniosku
28. | beneficjentéw | Przedstawiciele Laboratorium Projektéw | Prezes Zarzadu
beneficjentow - dziatanie Innowacyjnych Sp. z 0.0.
8.5
29. | beneficjentéow | Przedstawiciele PROFESTAL Witasciciel
beneficjentow - dziatanie
8.6 RPO WD 2014-2020
30. beneficjentow | Przedstawiciele Sudecka Izba Wiceprezydent SIPH
operatorow lub Przemystowo- Handlowa
beneficjentow projektow -
dziatanie 1.3 RPO WD
2014-2020
31. | beneficjentéow | Przedstawiciele Dolnoslaski Fundusz Przedstawiciel
operatorow lub Gospodarczy Sp. z 0.0.
beneficjentéw projektéw -
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Lp. Perspektywa Grupa Instytucja Respondent
dziatanie 1.3 RPO WD
2014-2020

32. | beneficjentéw | Przedstawiciele Uniwersytet Specjalista ds. finansowych
operatorow lub Ekonomiczny z Biura Centrum Zarzadzania
beneficjentéw projektow - Projektami
dziatanie 1.3 RPO WD
2014-2020

33. | beneficjentéw | Przedstawiciele Prometeia Capital Koordynator projektu
operatorow lub Sp.zo0.o0.
beneficjentow projektow -
dziatanie 1.2 RPO WD
2014-2020

34. | beneficjentéw | Przedstawiciele Dolnoslaska Agencja Kierownik Dziatu Projekty
operatoréow lub Wspotpracy Europejskie
beneficjentow projektéow - | Gospodarczej Sp. z 0.0.
dziatanie 8.5 RPO WD
2014-2020

35. | beneficjentéw | Przedstawiciele Agencja Rozwoju Przedstawiciel
operatorow lub Regionalnego "ARLEG"
beneficjentow projektow - | S.A.
dziatanie 8.6 RPO WD
2014-2020

aa .
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7.5 Sprawozdanie z badan ilosciowych

Metodologia badania zaktadata uwzglednienie szerokiego wachlarza technik badawczych —
poza technikami jako$ciowymi, w ewaluacji wykorzystane zostaty takze badania ilo$ciowe.
Modut badan ilosciowych sktadat sie z trzech komponentéw badawczych:

1) Badanie CAWI / CATI z beneficjentami RPO WD, ktérzy zrealizowali juz swoje
projekty.

2) Badanie CAWI / CATI z wnioskodawcami RPO WD — wnioskodawcami nieskutecznymi
oraz wnioskodawcami — beneficjentami wsparcia bedgcymi w trakcie realizacji
projektow.

3) Badanie CAWI / CATI z przedstawicielami przedsiebiorstw objetych wsparciem
i uczestnikami projektéw (dziatania 8.5 8.6) RPO WD.

Jako pierwszy, w marcu 2020 r. zostat zrealizowany trzeci komponent, sktadajgcy sie
z 3 podkomponentéw:

° badania ilosSciowego z pracownikami zagrozonymi zwolnieniem z pracy oraz
osobami zwolnionymi z przyczyn niedotyczacych zaktadu pracy, objetych
wsparciem w ramach dziatania 8.5 RPO WD 2014-2020,

o badania ilosciowego z mikro, matymi i sSrednimi firmami objetymi ustugami
rozwojowymi w ramach dziatania 8.6 RPO WD 2014-2020,
o badania ilosciowego z pracownikami firm oraz osobami prowadzgcymi

dziatalno$é na wtasny rachunek korzystajgcymi ze wsparcia w ramach dziatania
8.6 RPO WD 2014-2020.

W ramach badania do respondentdw wystano wiadomos$é mail z linkiem do ankiety CAWI
oraz informacjg o celu i zakresie wywiadu oraz z listem polecajgcym wystawionym przez
Zamawiajgcego ewaluacje. W wystanej wiadomosci zostat wskazany réwniez kontakt
mailowy i telefoniczny do osoby, u ktérej mozna byto zasiegnagé¢ informac;ji i wyjasnic
ewentualne watpliwosci, zwigzane z wypetnianiem kwestionariusza. W toku realizacji
badania na biezgco monitorowana byta liczba wypetnionych ankiet, wysytane byty réwniez
monity o koniecznosci wypetnienia kwestionariusza w celu realizacji petnej préby badawczej.
Ostatecznie osiggniety zostat satysfakcjonujgcy response rate na poziomie odpowiednio
133%, 270% i 131 %.

Po zakonczeniu procesu przygotowania skryptu kwestionariuszy, realizacje pozostatych
komponentéw w formie CAWI zaplanowano w potowie marca. Niestety w tym samym czasie
rozpoczeta sie w Polsce epidemia COVID-19 -zalecenia dotyczgce samoizolacji, konieczno$é
zdalnej pracy, a w wielu wypadkach ograniczenia czy wrecz zamrozenie dziatalnosci wielu
przedsiebiorstw miaty wptyw na bardzo niski poziom odpowiedzi na kierowane do
przedsiebiorcow ankiety. Pomimo wysytanych monitéw, realizacja préb badawczych na
poczatku kwietnia wynosita ok. 20%, podczas, gdy przed rozprzestrzenieniem sie pandemii
(koniec lutego / pierwsza dekada marca) inny komponent badania zostat zrealizowany w
100% (stan realizacji préb badawczych w kwietniu zaprezentowano w tabeli 2). Brak checi do
udziatu w badaniach w czasie pandemii jest zupetnie zrozumiaty - przedsiebiorcy majg inne
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priorytety i koncentrujg sie gtdwnie na sprawach biezgcego utrzymania swoich firm.
Poniewaz na kwiecien zaplanowano faze podsumowania badania i kompilacji wnioskow
badawczych, w zwigzku z terminem wstepnego raportu koicowego, a zgromadzony materiat
badawczy nie pozwalat na formutowanie rzetelnych wnioskéw, zostat skierowany do
Zamawiajgcego wniosek o przedtuzenie umowy, w ramach mozliwosci, jakie stwarzajg
regulacje w sprawie szczegdlnych rozwigzan, zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem pandemii.

Dazac do realizacji celéw badania wdrozono $srodki zaradcze - zdecydowano o 2-torowej
realizacji badania - w formie badania ankietowego CAWI i realizacji kwestionariuszowych
wywiadéw telefonicznych CATI, uzupetniono réwniez baze beneficjentéw RPO WD 2014-
2020 o odbiorcéw ostatecznych wsparcia w ramach programoéw Bon na innowacje i Granty
na ustugi doradcze.

Powyzsze dziatania oraz powolne tagodzenie ograniczen wptywajacych na funkcjonowanie
przedsiebiorstw, spowodowaty wzrost udziatu respondentéw w badaniu. Ostatecznie
zrealizowano prébe badawczg w komponencie 1 i 2 na poziomie 71%, w komponencie

3 173%, a catego badania na poziomie 113%, zgodnie z ponizszg tabela.

Tabela 33. Realizacja préb w komponentach i podkomponentach badawczych
. Prob o
Respondenci Préba zaktadana ro jd % realizacji
zrealizowana

Beneficjenci RPO WD 1.2, 1.3, 1.4, 1.5,

355 354 1009
3.1, 3,2 (projekty zrealizowane) %
Beneficjenci RPO WD 1.2, 1.3, 1.4, 1.5,

24 1 79
3.1, 3,2 (projekty w toku) > 9 37%
Nieskuteczni RPOWD 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 400 261 65%
3.1,3,2
Razem komponent 1i 2 1000 706 71%
Osoby fizyczne, objete wsparciem
w prograrme (pracowch zagro?en'l 184 244 133%
zwolnieniem lub poddani zwolnieniom) —
Dziatanie 8.5 RPO WD 2014-2020
Mikro-, mate i Srednie przedsiebiorstw
a objete ustugami rozwojowymi

21 2709
w programie — Dziatanie 8.6 RPO WD 0 >66 0%
2014-2020
Osoby fizyczne, objete wsparciem
W programie (pracownicy i osoby
prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg na 306 402 131%
wtasny rachunek) — Dziatanie 8.6 RPO WD
2014-2020
Razem komponent 3 700 1212 173%
Razem komponent 1,2i3 1700 1918 113%

Zrédto: opracowanie wtasne na potrzeby sprawozdania z realizacji badar ilosciowych.
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Tabela 34. Realizacja prob w poszczegdlnych komponentach i podkomponentach badawczych
. Préba Préba zrealizowana, stan na Poziom realizacji proby
Respondenci .
zatozona | 1.04  2.04 | 7.04 | 24.04 2904 |13.05 22.05 1.04 | 2.04 7.04 24.04 29.04|13.05 22.05
1.2 ZAKONCZONE 23 5 10 11| 20 2 28 34 22% 43% 48% 87% 96%  122% 148%
1.3 ZAKONCZONE 4 2 4 7 8 8 8 17 50% 100%  175%  200% | 200% | 200%  425%
1.4 ZAKONCZONE 126 13 23 28| 69 770 9% 96 10% 18% 22% 55% 61% 76% 76%
1.5 ZAKONCZONE 166 18 40 47 135 147 166 166 11% 24% 28% 81% 89%  100% 100%
3.1 ZAKONCZONE 13 0 0 0 8 9 15 15 0% 0% 0% 62% 69% 115% 115%
3.2 ZAKONCZONE 23 0 0 0o 12 18| 26 26 0% 0% 0% 52% 78% 113% 113%
Beneficjenci RPOWD 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 355 38 77 93 252 281 339 354 11% 22% 26% 71% 79% 95%  100%
3.1, 3,2 (projekty zrealizowane)
1.2 W TOKU 50 8 8 10 19 19 23 23 16% 16% 20% 38% 38% 46% 46%
1.3 W TOKU 12 0 6 8 11 11 12 12 0% 50% 67%  92% 92% 100% 100%
[.4 W TOKU 39 0 1 1 3 4 8 8 0% 3% 3% 8% 10% 21% 21%
1.5 W TOKU 118 5 15 17| 38 38| 47 46 4% 13%  14% | 32%  32% 40% 39%
3.1 W TOKU 18 0 0 0 0 0 ] ; 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
3.2 W TOKU 8 0 0 0 0 0 2 2 0% 0% 0% 0% 0% 25% 25%
Beneficjenci RPOWD 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 245 13 30 36 71 72 9 91 5% 12% 15% 29%  29%  38% 37%
3.1, 3,2 (projekty w toku)
1.2 ODRZUCONE 81 7 22 29| 51 55| 65 65 9% 27%  36% | 63% 68% 80% 80%
1.3 ODRZUCONE 14 4 5 5 9 10 10 10 29% 36% 36% 64% 71% 71% 71%
1.4 ODRZUCONE 66 2 3 5 24 27 30 30 3% 5% 8% 36% 41% 45% 45%
1.5 ODRZUCONE 200 9 19 23| 98| 109| 135 134 5% 10%  12% 49%  55% 68% 67%
3.1 ODRZUCONE 23 0 0 0 9 9 13 13 0% 0% 0% 39% 39% 57% 57%
3.2 ODRZUCONE 16 0 0 0 6 8 9 9 0% 0% 0% 38% 50% 56% 56%
':';S';”;ef:' r’;";s'l“’gazwcy oA 400 22 49 62 197 218 262 261 6% 12% 16% 49% 55% 66% 65%
Komponent 1 i 2 1000 73 156 191 520 571 693 706 7% 16% 19% 52% 57% 69% 71%

Zrédto: opracowanie wtasne na potrzeby sprawozdania z realizacji badar ilosciowych.
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Kontrola badan ilosciowych CAWI/CATI

Przed rozpoczeciem realizacji badarn CAWI i CATI — wnikliwej analizie poddano narzedzia
badawcze oraz zatozenia dotyczace prob, pod katem oceny ewentualnych trudnosci
realizacyjnych. Zwrdcono uwage m.in. na trudne dla respondentdéw sformutowania czy
trudne stylistycznie dla ankieteréw tresci pytan itp. Wprowadzono nieznaczne zmiany, ktére
zoptymalizowaty proces realizacji — sprawity, iz ankiety staty sie bardziej przyjazne

i zrozumiate dla respondentéw. Przygotowanie narzedzi w formie elektronicznej sktadato sie
z kilku etapdw, ktére obejmowaty:

° trzykrotng kontrole skryptow pod katem poprawnosci regut przejsc i filtréow,

o kontrole poprawnosci testowego zbioru,

° kontrole kwestionariuszy CAWI pod katem wizualnym (czy wszystkie elementy sg
widoczne i czytelne na ekranie),

o kontrole kwestionariuszy CAWI pod katem zrozumiatosci oraz tatwosci
wypetniania dla respondentéw.

° szkolenie 0sdb nadzorujgcych realizacje badan ilosciowych (CAWI oraz CATI) oraz
ankieterow (w przypadku badan CATI); w przypadku kazdego komponentu
badawczego dokfadnie zostaty omdéwione cele badania, préby, przebieg
ankietyzacji, sposoby dotarcia do respondentdw oraz przewidywane pojawienie
sie trudnosci i sposoby przeciwdziatania im.

Badania CAWI realizowane byty w systemie CADAS. Istotg tej techniki jest samodzielnie
wypetnienie przez respondenta ankiety przy wykorzystaniu komputera, telefonu, tabletu.
Rzetelnosc realizacji zagwarantowana zostata przede wszystkim przez szereg dziatan
majacych na celu dotarcie z ankietg do wtasciwych oséb, utatwienie respondentom
wypetnienia ankiety oraz minimalizacje popetnianych przez nich btedéw. W tym celu

w komponentach CAWI zastosowano nastepujgce dziatania z obszaru kontroli:

° interfejs ankiety zostat zaprojektowany w sposéb graficznie przyjazny i intuicyjny,

° do respondentéw zostat wystany mail z wyjasnieniem celéw badania oraz
z informacjami uwiarygadniajgcymi badanie — listem polecajgcym i informacja
o przetwarzaniu danych osobowych,

° zostata uruchomiona infolinii dla respondentéw,

° osoby odpowiedzialne za kwestie merytoryczne i techniczne na biezgco
reagowaty na prosby i watpliwosci zgtaszane przez respondentdéw drogg mailowa
lub telefoniczng,

° zindywidualizowano linki z ankietami dla kazdego rekordu z baz, co powodowato,
ze na jednym linku mogta by¢ wypetniona tylko jedna ankieta,

° wyrazne zaznaczono w tresci maila oraz w kwestionariuszu do jakiego podmiotu
skierowana jest ankieta,

° zagwarantowano respondentom mozliwosci przerwania ankiety i powrdcenia do niej
(po ponownym otwarciu przegladarki) w miejscu, w ktérym skoriczono wypetnienie
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° w trakcie realizacji badania na biezgco byt kontrolowany postep realizacji oraz
czas trwania wywiaddéw.

W przypadku badan CATI, w czasie rzeczywistym osoby nadzorujgce badanie stuchaty,

jak ankieterzy rozmawiajg z respondentami oraz podgladaty, jakie zaznaczajg odpowiedzi
w ankiecie. Proces kontroli realizacji byt prowadzony na biezgco. Kontrola prowadzona byta
w formie obserwacji prawidtowej realizacji ankiet bezposrednio przy stanowisku
ankieterskim oraz poprzez odstuch nagran po zakoniczeniu wywiaddéw. Standardowo,
procedurze kontroli podlegaty wywiady ponadprzecietnie krétkie lub dtugie. Szczegdlng
uwage podczas kontroli zwracano na:

° aranzacje wywiadu: postepowanie zgodne z procedurg aranzacji, efektywnos$é
i profesjonalne wyjasnianie watpliwosci respondentéw,

o proces rekrutacji: zgodnos¢ udzielonych odpowiedzi w pytaniach rekrutacyjnych
z zaznaczonymi przez ankietera odpowiedziami w skrypcie ankiety,

° proces realizacji wywiadu: odczytywanie tresci pytan, zaznaczanie odpowiedzi,
jako$¢é notowania wypowiedzi otwartych, niesugerowanie odpowiedszi,
dostosowanie tempa prowadzenia wywiadu do tempa wypowiedzi respondenta,
umiejetno$¢ podtrzymywania rozmowy w celu efektywnego zakorczenia
wywiadu, uszanowanie woli respondenta, uprzejmos¢ i profesjonalizm.

Dodatkowo, na kazdym etapie, postep realizacji byt takze monitorowany na poziomie
systemowym. Dokumentacje badania stanowity raporty generowane w systemie CADAS,
zawierajgce informacje o podstawowych parametrach realizacji badania, takich jak: liczba
potaczen, liczba wywiadéw nieefektywnych (przerwanych), odmoéw (przyczyny odmow),
liczba btednych numerdw w bazie, liczbie ankieteréw realizujgcych badanie, postep realizacji
W czasie, czasy trwania wywiaddw, sredni czas trwania wywiadoéw itp.

Statystyki kontaktéw w badaniach CAWI/CATI
Tabela 35. Statystyki kontaktéw (badanie CAWI) — Dziatanie 8.5 i 8.6 RPO WD 2014-2020

Dziatanie Dziatanie 8.6

Statystyki Dziatanie 8.5 8.6 (firmy) | (osoby fizyczne)

llos¢ rekordow 814 2151 4643
Ilos¢ zrealizowanych wywiadow (efektywnych) 244 566 402
llos¢ monitow 11 11 21
llos¢ wywiadow przerwanych 28 78 160
llos¢ wywiaddéw nieefektywnych 1 - 1
Ilos¢ rekordéw niepoprawnych - 169 837

(niedostarczonych wiadomosci

Zrédto: opracowanie wtasne na potrzeby sprawozdania z realizacji badan ilosciowych.
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Tabela 36. Statystyki realizacji badania CATI z beneficjentami i wnioskodawcami RPO WD
2014-2020 (Dziatanie 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 3.1, 3.2)

Koncowy status

Liczba rekordéw

Liczba kontaktéw

Srednia liczba

w bazie kontaktow na status
Ogodtem 1478 8097 5,48
Efektywny 692 2354 3,40
Umowiony 108 1 009 9,34
Odmowa 208 894 4,30
Zajety 31 339 10,94
Nie odbiera 228 2321 10,18
Zty numer/brak numeru 130 335 2,58
Nieefektywny 1 7 7,00
Poczta gtosowa 18 225 12,50
o -
Pofaczenie nieudane 12 115 9,58
Faks 1 6 6,00

Zrédto: opracowanie wtasne na potrzeby sprawozdania z realizacji badan ilosciowych.
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